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Abstract: According to the requirement of the sustainable development of the enterprise and the connotation 
and characteristics at the “two-oriented” enterprise, it has carried out an exploratory research of the 
“two-oriented” enterprise. Relying the special case on renewable resource enterprises, a set of more scientific 
and more practical evaluation index system about the “two-oriented” enterprise in renewable resource 
enterprises has been established which are evaluations about the economic benefits, ecological benefits and 
society benefits by means of analysis, frequency statistics method and expert consulting method. It can 
provide a reference for this enterprise’s sustainable development. 
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摘  要：根据企业可持续发展的要求方面，结合“两型”企业的内涵、特征，对“两型”企业评价指

标体系构建展开了探索性研究。依托再生资源企业的特殊案例，采用分析法、频度统计法及专家咨询

法，从经济效益评价、生态效益评价和社会效益评价 3 个方面构建了一套较科学、较实用的再生资源

企业的“两型”企业评价指标体系，为该类企业的可持续发展提供参考。 

 

关键词：“两型”企业；再生资源企业；评价指标体系 

1. 引言 

中共十八大对于资源节约型、环境友好型社会的

建设提出了更加宏大的目标，而“两型”企业作为“两

型”社会发展的重要功能细胞，研究“两型”企业的

评价指标体系对于推进“两型”社会发展具有重要意

义。“两型”企业作为企业成长的总目标，构建衡量 

企业“两型”建设水平的指标体系，既是评价企业“两

型化”发展现状的基础，又是研究“两型”企业发展

中的重点环节[1]。建立一套科学反映“两型”社会发

展状况的指标体系早已引起了学界的重视，有一些较

为成熟的成果，但目前国内关于微观方面的企业“两

型化”建设水平的评价尚未全面展开，有孟宪宝(2006)
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提出为顺应节约型社会发展循环经济的要求，企业应

建立一个经济增长与社会发展、自然资源、能源消耗

协调的经济评价指标体系，并提供了一些基本思路[2]；

李旭东(2009)建立了两型社会建设中企业的评价指标

体系，主要针对中小企业进行了评价，但还未引出“两

型”企业[3]；再有宋洋(2010)从经济效益、资源节约、

环境友好、技术创新和社会效益 5 个方面构建了“两

型”企业建设水平评价指标体系，并提出基于投影寻

踪的评价方法对长珠谭地区制造业企业进行实证研

究，但并未分行业进行评价[4]。本文在以上研究的基

础上，就再生资源行业的“两型”企业评价指标体系

的构建进行研究。 

再生资源产业已经形成了集回收、处理为一体的

再生资源产业链，是可以实现社会层循环的关键环

节。此行业领域中的再生资源企业(此特指再生资源回

收利用专职企业)，例如：中国再生资源开发有限公司，

全国再生资源的龙头，主要从事于对废纸、废塑料、

废有色、废家电、废汽车、废钢铁等再生资源的回收

处理；格林美公司率先提出“开采城市矿产”的思想，

主要致力于废弃电池与废弃钴镍资源、电子废弃物与

废五金、废塑料、废弃钨、报废汽车与废钢铁的循环

利用；青岛新天地集团的业务领域主要集中在再生资

源的收集、运输、处理，危险废物的无害化处置，废

弃电器电子产品与报废汽车的资源化利用等；国内突

出的还有 TCL 奥博环保发展公司、烟台绿环再生资源

有限公司等，对于全社会的废物回收及综合利用做出

了重大贡献，起到了资源节约的重要推力作用，因此

本文以此类企业作为案例。 

2. 再生资源企业的“两型”企业评价 
指标体系的建立准则 

2.1. 评价指标的选取原则 

选取的指标应以确保指标体系的合理性、实用性

为前提，由于再生资源企业生产原料的多样性、产品

市场的综合性，因此，可以遵循以下原则来制定指标
[4]： 

1) 科学性与实用性相结合 

指标体系必须建立在科学原则的基础上，能真

实、合理地反映再生资源企业的“两型”发展水平，

这要求设置的指标能客观反映该类企业的“两型”发

展特征，并应做到指标定义明确，指标数值容易获取，

便于企业和政府直接应用。 

2) 全面性与代表性相结合 

指标体系中不仅应包含代表再生资源企业资源

节约和环境保护的综合及重点指标，同时还应有反映

企业发展其他方面的指标。建设“两型”企业并不是

仅追求生态目标，而经济目标、社会目标、绿色产品

目标、清洁生产目标等仍然是实现企业可持续发展所

需的。 

3) 系统性与层次性相结合 

再生资源企业的“两型”企业评价是一项复杂的

系统工程，因此该指标体系必须能够全面地描述企业

发展的各个方面，具有多层次、涵盖广、系统性强的

特点。评价指标体系可以分解成若干子系统，将指标

分类，明确清晰指标体系的结构，应在不同层次上采

用不同指标，避免指标的重叠。 

4) 可比性与监控性相结合 

该指标体系应具有时间的纵向可比和空间的横

向可比，既能反映同一企业在不同年份的水平变化，

也能找出不同企业“两型”企业建设水平的差距，并

据此进行调整。同时，要求指标体系中能反映出某一

因素变化对“两型”企业建设水平的影响，以便企业、

政府决策者监控，激励企业加速“两型化”发展。 

2.2. 评价指标体系的构建思路 

鉴于企业发展的总目标是实现“两型化”，根据

“两型”企业应具有较强市场竞争力与创新能力、环

境保护与资源节约优势、社会责任心等特征，将总目

标划分为：经济效益、生态效益、社会效益 3 部分的

良好协调发展目标，按照逐级分解的方法依次展开，

根据每个系统选定相应的影响要素，进而从要素层选

取具体的指标[5]，按此思路得出构建再生资源企业的

“两型”企业评价指标体系的思路如图 1 所示。 

1) 指标的初选。对搜集的资料信息进行分类整理

后，找出对再生资源企业发展影响较大的指标，再加

入一些再生资源企业的特色指标，归纳分类后确定各

层级目标，采用分析法、频度统计法，按照前面设定

的原则粗选出能体现“两型”企业建设水平的针对性

指标。 

2) 指标的遴选。采用专家咨询法，对初选的指标  
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Figure 1. The frame chart of construction procedure for evaluation index system about the “two-oriented” enterprise in renewable resource 
enterprises 

图 1. 再生资源企业的“两型”企业评价指标体系构建程序框图 
 

1) 目标层。建立这一指标体系是为了衡量不同时

期再生资源企业的“两型”企业建设水平，或同一时

期再生资源行业内不同企业的“两型化”水平，因此

各层面的指标都共同指向“再生资源企业的‘两型’

企业建设水平 A”这一总体目标 

向再生资源企业领导及相关领域专家咨询意见，多次

统计征询意见并反馈，逐步去掉相关性较强的指标，

研定初步指标体系。 

3) 指标的确定。对初步指标体系，考虑指标数据

的可得性，进一步征询企业领导及专家意见，得到具

体指标体系。再进行指标相关性分析、效用性分析，

筛选得出具体评价指标，汇总整理即可构建评价指标

体系。 

2) 准则层。从“两型”企业的内涵出发，可以看

出“两型”企业不仅要努力追求经济利益目标，同时

也应追求生态效益目标和社会效益目标，最终实现与

经济、环境、社会和谐共生、共进，故在准则层设计

了经济效益指标 B1、生态效益指标 B2 和社会效益指

标 B3[6]； 

3. 再生资源企业的“两型”企业评价 
指标体系的建立 

3.1. 指标体系的层次划分 
3) 要素层。依据以上的目标，考虑到企业发展的

全面性，经统计分析，拟定要素层从经济发展、环境

经济效益、资源节约、环境友好、社会进步和绿色管

本文将再生资源企业的“两型”企业评价指标体

系划分为目标层、准则层、要素层和指标层四个层次。 
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理六个方面考虑，其中经济发展指标 C1 和环境经济

效益指标 C2 作为影响经济系统的要素，生态系统的

要素层包含资源节约指标 C3 和环境友好指标 C4，社

会进步指标C5和绿色管理指标C6等社会系统层面的

影响要素。 

4) 指标层。考虑到再生资源企业的自身特点和行

业的特性，同时依据前面的准则，运用“指标优化”

的各种方法制定具体的评价指标，最终留下了 30 个

指标。 

3.2. 指标体系要素层的建立 

1) 经济发展指标 C1。追求经济的不断发展是所

有企业成长的动力，低效率、低效益的企业不是“两

型”企业，“两型”企业必须在本行业具备一定的市

场竞争优势，因此经济发展情况是评价“两型”企业

的必要方面。结合再生资源企业的特征，本文通过工

业总产值 D1、总资产贡献率 D2 和工业增加值占再生

资源加工能力比值 D3 等指标来衡量再生资源类“两

型”企业的经济发展指标。 

2) 环境经济效益指标 C2。再生资源的回收利用

不仅应从技术和成本上考虑是否可行，还应计算扣除

环境成本后的效益是否为正，故再生资源类“两型”

企业的建设要真正成为对整个社会有益的一项事业，

企业应在资源节约、环境友好的前提下实现自身利益

最大化，显然考虑环境经济效益也是评价“两型”企

业的重要方面。对于再生资源企业，主要通过环保投

入占总产值比重 D4、污染成本率 D5 等指标来衡量其

“两型”企业的环境经济效益指标。 

3) 资源节约指标 C3。面对资源约束日趋紧张的

形势，节约资源是再生资源企业的发展亮点。目前，

国内的再生资源企业通过构建多层次的回收网络体

系进行废物的分类回收，形成回收和循环利用再生资

源的产品链，使再生资源发挥了巨大的经济价值并有

效地减少了资源浪费。本文主要从再生资源企业的资

源聚集水平、再生资源加工处理能力及生产中耗费其

他资源情况、废弃物综合利用情况、使用清洁能源情

况等角度来评价资源节约指标。 

4) 环境友好指标 C4。有些再生资源企业实现废

弃物的绿色循环与资源化，回收废物时既节约了资源

又有效地保护了环境，但是在资源的加工利用时却不

注意三废控制，在保护环境的同时又在破坏环境，这

是“两型”企业所不允许的。“两型”企业要求实施

节能减排战略，实现资源、环境全面协调可持续发展，

因此，循环利用再生资源的环境保护工作应作为评价

此类“两型”企业的重要范畴，本文统称为环境友好

指标。 

5) 社会进步指标 C5。“两型”企业对于推进“两

型”社会的建设承担着重大的社会责任，应能在达到

经济、生态要求的同时，促进社会进步，企业作为社

会体系的微观单元，社会进步指标是企业绩效的重要

考核方面，显然应纳入评价“两型”企业的指标范围。

本文从再生资源企业技术创新投入水平、对社会的贡

献程度、回收网络体系建设水平及再生资源知识培训

情况等方面来反映社会进步水平。 

6) 绿色管理指标 C6。再生资源类“两型”企业

与一般企业的最大区别在于资源节约和环境友好方

面都能达到此行业的领先水平，这与科学规范的绿色

管理体系是密不可分的。因此，再生资源企业需实施

绿色管理战略来实现企业的可持续发展，取得政府、

社会公众的认可，不断趋于“两型化”发展，故绿色

管理是促进企业成为“两型”企业的必要辅助手段。

本文从清洁生产管理、质量认证管理、所获绿色荣誉

及绿色管理体系建设等方面来衡量绿色管理程度。 

3.3. 具体指标体系的构建 

根据以上分析，具体指标体系如表 1 所示。 

以某再生资源企业为案例，给出 2012 年某再生

资源企业的“两型”企业评价指标体系表(见表 2)。 

下面对指标体系中的一些指标进行解释： 

1) 总资产贡献率 = (再生资源企业利润总额 + 

税金总额 + 利息支出)/再生资源企业平均资产总额

×100%，该指标反映企业运用全部资金的收益能力，

是评价和考核企业盈利能力的核心指标。比值越高表

明企业的盈利能力越强。 

2) 工业增加值占再生资源加工能力比值=企业工

业增加值/加工再生资源数量 × 100%，该指标描述企

业单位再生资源加工能力所能带来的增加值的能力，

为正指标。再生资源企业的收益来源有：a) 建设回收

网络体系和集散市场，回收、分拣再生资源资源销售

给需要企业，b) 科学设计加工利用与产品技术路线，  
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Table 1. The evaluation index system about the “two-oriented” 
enterprise in renewable resource enterprises 

表 1. 再生资源企业的“两型”企业评价指标体系 

目标层 准则层 要素层 指标层 单位 

工业总产值 D1 亿元 

总资产贡献率 D2 % 经济发展 
指标 C1 

工业增加值占再生资源加工

能力比值 D3 
万元/吨

环保投入占总产值比重 D4 % 

经济 
系统 
指标 
B1 环境经济 

效益指标
C2 污染成本率 D5 % 

区域再生资源聚集百分比
D6 

% 

再生资源深加工百分比 D7 % 

高附加值产品百分比 D8 % 

万元产值能耗 D9 
吨标煤/
万元 

万元工业增加值新鲜水耗量
D10 

m³/万元

单位用地投资强度 D11 万元/㎡

废气达标排放率 D12 % 

水资源循环利用率 D13 % 

固体废弃物处置利用率 D14 % 

清洁能源比率 D15 % 

资源 
节约 
指标 
C3 

万元产值废气排放量 D16 m³/万元

万元产值废水排放量 D17 吨/万元

单位产值固体废弃物排放量
D18 

吨/万元

工业废水排放达标率 D19 % 

固体废弃物集中处置率 D20 % 

生态 
系统 
指标 
B2 

环境 
友好 
指标 
C4 

危险废物安全处置率 D21 % 

R&D 经费占产值的比重
D22 

% 

社会贡献率 D23 % 

研发体系建设情况 D24 - 

回收网络覆盖率 D25 % 

社会 
进步 
指标 
C5 

再生资源知识培训比率 D26 % 

是否通过清洁生产审核 D27 - 

是否为国家环境友好企业
D28 

- 

是否通过 ISO4001 认证 D29 - 

再生 
资源 
企业 
的 

“两型” 
企业 
建设 
水平 

A 

社会 
系统 
指标 
B3 

绿色 
管理 
指标 
C6 

绿色管理体系建设 D30 - 

注：本指标体系参考文献[1-9] 
 

加工处理再生资源得到市场需求的产品，显然第二种

来源有利于再生资源产业的持续发展。 

3) 环保投入占再生资源产值比重 = 再生资源企 

Table 2. The evaluation index system about the “two-oriented” 
enterprise of a renewable resource enterprise 

表 2. 某再生资源企业的“两型”企业评价指标体系 

目标层 准则层 要素层 指标层 单位 2012 年

工业总产值 D1 亿元 16 

总资产贡献率 D2 % 3.62 
经济发

展 
指标 C1

工业增加值占再生资源

加工能力比值 D3 
万元/吨 0.17 

环保投入占总产值比重
D4 

% 6 

经济

系统

指标
B1 环境经

济 
效益指

标 C2
污染成本率 D5 % 3.09 

区域再生资源聚集百分

比 D6 
% 35 

再生资源深加工百分比
D7 

% 94.7 

高附加值产品百分比
D8 

% 92.5 

万元产值能耗 D9 
吨标煤/
万元

1.17 

万元工业增加值新鲜水

耗量 D10 
m³/ 
万元

46.5 

单位用地投资强度 D11 
万元/ 

m2 
0.24 

废气达标排放率 D12 % 100 

水资源循环利用率 D13 % 82.5 

固体废弃物处置利用率
D14 

% 100 

清洁能源比率 D15 % >15 

资源 
节约 
指标 
C3 

万元产值废气排放量
D16 

m³/万
元 

2.3 

万元产值废水排放量
D17 

吨/万元 3.13 

单位产值固体废弃物排

放量 D18 
吨/万元 0.14 

工业废水排放达标率
D19 

% 100 

固体废弃物集中处置率
D20 

% 100 

生态

系统

指标
B2 

环境 
友好 
指标 
C4 

危险废物安全处置率
D21 

% 100 

R&D 经费占产值的比

重 D22 
% 4.47 

社会贡献率 D23 % 6.47 

研发体系建设情况 D24 - - 

回收网络覆盖率 D25 % >70%

社会 
进步 
指标 
C5 

再生资源知识培训比率
D26 

% 100 

是否通过清洁生产审核
D27 

- 通过 

是否为国家环境友好企

业 D28 
- 否 

是否通过 ISO4001 认证
D29 

- 通过 

再生

资源

企业

的 
“两

型”

企业

建设

水平
A 

社会

系统

指标
B3 

绿色 
管理 
指标 
C6 

绿色管理体系建设情况
D30 

- - 

注：1) 原始数据源自《某再生资源企业 2012 年年度报告》；2) 关于再生资

源企业的“两型”企业评价标准及评价方法见本人后续研究。 
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业的环保技术、环保设施投资额/企业总产值 × 100%，

该指标反映企业对环境保护的重视程度，有利于计算

出企业的环境经济效益，为正指标。 

4) 污染成本率 = 每年因污染所支付的成本/加

工再生资源的生产总成本 × 100%，此指标反映企业

加工处置再生资源对环境污染的情况，是影响企业环

境经济效益的因素之一，为负指标，对于建设“两型”

企业而言，比值越小越好。 

5) 区域再生资源聚集百分比 = 企业年聚集再生

资源数量/企业经营区域内再生资源总量 × 100%，该

指标表明企业再生资源聚集的程度，比值越高表示回

收废物能力越强，则浪费的再生资源就更少，可以影

响企业资源节约情况。 

6) 再生资源深加工百分比 = 深加工再生资源的

数量/企业聚集的再生资源总量 × 100%，此指标可以

反映出企业深加工资源的能力，比值越大，深加工能

力更强，相关企业得到的原材料更多，就能减少对自

然资源的开采，达到了节约资源的目的。 

7) 高附加值产品百分比 = 企业生产高附加值产

品的数量/企业产品总量 × 100%，此指标表示企业对

再生资源的利用效率，为正指标，比值越大，再生资

源被利用程度更高，从而减少了资源的浪费。 

8) 回收网络覆盖率 = 企业回收网络体系覆盖区

域面积/企业经营区域面积，该指标描述了企业回收网

络体系的建设规模，指标越大，表明社会的文明程度

越高，能直接反映出社会进步情况。 

4. 结语 

建立“两型”企业评价指标体系是评价“两型”

社会发展的基础，为激励企业加速“两型化”提供指

导，可为企业的可持续发展提供具有全面性、强针对

性的建议。本文在“两型”企业建设理论研究还处于

不完善的阶段，依据再生资源行业自身特点及其在

“两型”企业建设中的优势地位，并结合国内外循环

经济理论、环境保护、企业绩效理论等，尝试建立了

一套再生资源企业的“两型”企业评价指标体系，可

为该类企业的可持续发展提供参考。研究表明，这一

指标体系只需对指标层指标的构成稍加调整就能用

于其他行业的“两型”企业评价和分析。 
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