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摘  要 

随着经济全球化和产业更新迭代，中国需要大量具备英语工作能力的技术人才。职业院校学生特别欠缺

英语口语能力。口语能力的提高需要大量实践训练，尤其需要大量机会在真实的语境中使用英语。本文

通过分析各类社会资源和互联网资源，对于在校园内如何构建真实的英语口语应用场景给出了确实可行

的方法和建议。 
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Abstract 
With economic globalization and industrial renewal, China needs a large number of technical tal-
ents with English working ability. Students in vocational schools are particularly deficient in oral 
English. The improvement of oral English requires a lot of practice, and especially a lot of oppor-
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tunities to use English in real situations. Based on the analysis of various social resources and In-
ternet resources, this paper gives feasible methods and suggestions on how to construct real oral 
English application scenarios on campus. 
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1. 引言 

真实的英语口语应用场景是指中国学生能与外国英语使用者进行面对面的口头交流，特别是与英语

本族语者 native English speakers 进行线下交流。目前有调查表明，在我国高职院校任教的外籍专任教师

占专任教师人数比例不足 0.5%，外籍英语专任教师比例就更低[1]。另外极少职业院校能为学生提供国际

交流活动。换而言之，职业院校学生缺少真实的英语口语应用场景。这是影响英语口语提高的最主要客

观因素。因此，新时代下职业院校英语课程如何利用社会资源和互联网资源，突破时空限制，为学生构

建真实的口语应用场景？值得深入探讨。 

2. 问题的提出 

2.1. 我国国际传播能力建设的需要 

2021 年 5 月 31 日，中共中央政治局就加强我国国际传播能力建设进行第三十次集体学习，习近平

总书记强调：“讲好中国故事，传播好中国声音，展示真实、立体、全面的中国，是加强我国国际传播

能力建设的重要任务。”[2]随着中国综合国力和国际地位不断提升，中国日益走近世界舞台中央，加强

国际传播能力建设、形成同我国综合国力和国际地位相匹配的国际话语权，已经成为中国社会各界的“必

修课”，也是我国职业院校师生的“必修课”。要向世界“讲好中国故事，传播好中国声音”的必要前

提就是具备较好的口语交际能力，特别是英语口语交际能力。 

2.2. 职业教育需要 

高等职业教育专科英语课程标准(2021 年版)指出：课程目标中多元文化交流目标就是能够通过英语

学习获得多元文化知识，理解文化内涵，汲取文化精华，树立中华民族共同体意识和人类命运共同体意

识，形成正确的世界观、人生观、价值观；通过文化比较加深对中华文化的理解，继承中华优秀文化，

增强文化自信；坚持中国立场，具有国际视野，能用英语讲述中国故事、传播中华文化；掌握必要的跨

文化知识，具备跨文化技能，秉持平等、包容、开放的态度，能够有效完成跨文化沟通任务[3]。职业院

校英语课程担任着培养学生“讲好中国故事，传播好中国声音”的重任，提高英语口语能力则是实现这

一目标的重要途径。 

2.3. 我国经济发展及国际文化交流需要 

全球经济大潮伴随着产业革命巨浪袭来，更多国际组织和机构来到中国，同时中国企业国际化进程
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也在加快。中国政府提出共建一带一路的重大倡议得到国际社会高度关注，沿线超过 150 多个国家签署

了合作协议，将大大促进各国经济合作，加强不同文明交流互鉴。因此，企业对能使用英语完成工作的

技能人才的需求迫在眉睫。这些技能人才同时也承担着向世界各国“讲好中国故事，传播好中国声音”

的责任。作为未来的技能人才，职业院校学生应该具备必要的英语交际能力。 

3. 职业院校学生英语口语学习现状及其原因 

职业院校大部分学生英语表达能力偏弱，不爱说，不敢说。主要原因是以往英语学习主要目的是以

高分通过英语考试。大量的应试学习让英语成绩落后的学生产生厌倦。由于阅读和写作占用了很多时间

和精力，所以英语口语训练时间并不足够，导致大部分学生口语表达能力无法达到要求，让他们有很大

的挫败感，从而缺乏自信，不敢开口，甚至放弃英语学习。多年的在校英语学习里，极少出现真实的应

用场景，也就是学生几乎没有机会与外国英语使用者交流，特别是与英语本族语者 native English speakers
交流。学习知识和技能，不是为了考试，最终目的是在生活和工作中应用知识和技能。没有机会真正应

用英语，就不能真实地感受英语的交际功能，就不能真正体验学以致用所带来的喜悦。职业院校大部分

学生们处于被动学习英语状态，缺乏英语学习动力。虽然现在越来越多职业院校英语课程注重将模拟情

景创建与信息技術融合，在一定程度上改善了口语课堂的语言环境，但并不能完全代替真实的交流场景，

尤其是面对面的线下交流。职业院校外语教师团队应该对如何构建真实的英语口语应用场景多做思考和

尝试。 

4. 构建真实的英语口语应用场景的作用和意义 

4.1. 真实的英语应用场景能极大激发学生学习英语的动机 

国内外语言研究学者都统一认为“语言环境接触会影响英语学习”。真实的语言环境能激发学生学

习英语的兴趣，从而激发学生学习英语的动机，并推动学生坚持学习英语，提高学生学习英语的主动性。

举个例子：有一天学生在校园里或者在街上用英语给外国人指路，得到了外国人的感谢，相信这个学生

会很开心，并体会到学习英语的意义，学习意愿更强烈。如果生活中经常见到外国人并需要与他们英语

交流，那我们对英语学习的意愿就会自动加强。“学”是为了用，“用”是学习的动力源泉。习书记反

复强调的“学以致用、用以促学、学用相长”学习观和方法论也证明了构建真实的英语口语应用场景的

作用和意义。 

4.2. 真实的英语应用场景能提高学生的沟通能力及自信得体社交形象。 

不少学生口语考试表现不错，但是一旦真正面对外国人用英语交流时，就会显得极为不自信，手足

无措或者表情尴尬。导致这种不自信的原因多种，担心自己说错别人听不懂，担心说不流利别人会在心

里嘲笑自己等等，但共同原因就是缺少与外国人交流的机会。实际上，无论词汇量多与少，无论口音多

种，或者语速快与慢，只要我们能积极的表达自己，就能达到交流的目的，能实现交流就会形成内心自

信，行为更得体。反过来这种自信得体能帮助我们更好沟通，就算出现听不懂或者一下子不知道英语如

何表达，也能够冷静想办法解决，比如熟练地应用翻译工具，或者是画出来等等。交际中，自信得体的

表现会让交谈双方都能放松起来，谈话更融洽。自信得体的表现还会帮助我们树立更好的个人形象，在

对外交流中树立中华民族自信大方的国际形象。这种沟通能力和自信的形成需要实践。因为长期实践，

所以桂林乡村的中国老太太自学成才，能用英语自信地向外国人销售饮料、纪念品和介绍景点；所以印

度学生尽管口音很重，在国际交流活动中发言积极，显得极为自信。因此职业院校学生需要真实的英语

应用场景来真正提高沟通能力及自信得体社交形象。 
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4.3. 真实的英语应用场景能拓展学生国际视野，在学校就能实现学以致用 

学生们在与外国英语使用者交流中，有机会了解不同国家多元文化，也会介绍中国的文化和习俗，

中国的科技和经济飞速发展，人民的幸福生活等真实现状。通过对比和思考，学生更加为中国的强大而

自豪，形成更浓厚的家国情怀和更强烈的民族自信。 

5. 构建真实的英语口语应用场景的框架搭建与实施途径 

5.1. 引进外籍英语教师，在课堂与校园创建真实语言环境 

高等职业教育专科英语课程标准(2021 年版)指出：课程实施中推动教师团队发展，有条件的学校可

以聘请外籍教师。我国本科院校多年来一直在积极推进外籍英语教师的引入。这些说明了外籍教师能够

对提升英语教学效果起到积极作用。外籍教师的加入能给中国学生带来真实的语言环境，把特定的社会

语境移植进课堂和校园，创建跨语言交际语境[4]。一位外籍教师自身就是一种异域文化的载体，学生们

不仅可以学习地道的英语语言，更可以真实接触和学习英语国家的历史文化、传统风俗等。外籍教师具

备英语语言优势，比如发音地道标准，表达流畅，再加上他们的丰富西方文化知识，表达西式幽默等特

点，能让学生对英语语言和文化产生浓厚的兴趣。而且学生与外籍老师的定期交流，有助于学生克服英

语社交紧张情绪，逐渐形成自信得体的社交形象。 
外籍教师的聘请途径很多，比如通过正规中介机构或者互联网招聘获得人选；最有保障的途径有两

种：一是同政府有关部门，文化交流组织等签订协议，聘请其推荐符合条件的外教；二是通过国际合作

办学的院校推荐选拔，选聘其毕业生来华任教[5]。也可以邀请友好院校国际生来校短期学习和访问等形

式吸引合适外教来华任教。有数据表明，通过以上方式招聘的外教不但遵纪守法，而且在工作态度、教

学能力、和科研水平等各方面基本都能达标，有的还非常出色。职业院校要顺应新时代要求，针对学生

需要，加大外籍教师的引入。  

5.2. 借助校企合作，挖掘社区资源，共创国际文化交流活动 

随着中国持续加大对外开放，全国各地的企业、社会机构、高校等不断引入外籍工作员工、留学生

和游学生，而且不少社区都有到中国定居的外籍人士。无论他们来自哪个国家，都具备一定的英语语言

能力，社会上外国英语使用者越来越多。他们也需要有更多好的途径学习中文，了解中国，融入当地生

活。职业院校外语教师团队应充分挖掘这种资源，与企业、机构、高校、社区合作，结合学校实际情况

共创国际文化交流活动。比如职业院校在举办技能节、文体节等重大全校性活动时，可以邀请这些外籍

人士来校参观，甚至参加活动或比赛。深圳一所职业院校就与一家企业合作，邀请了来自 10 多个国家的

20 多名互惠生到校参加文体节活动。负责接待的学生分小组，按照设定好的路线引导互惠生参观校园，

进行校园设施与专业学习介绍；然后到文化节活动现场，介绍中国茶文化、中国太极等。互惠生们品茶

和学习太极，兴致十足。互惠生们的到来引起了全校学生的关注，有些同学还主动过去交谈，拍照合影。

中外学生年龄相仿，交流十分融洽。整个校园马上形成了一种多元文化的国际化氛围。 

5.3. 利用信息技术创设远程真实英语口语应用场景 

信息技术的应用大大提高了教学效率。比如 VR 技术能解决传统英语口语教学中语言交互真实场景

难以被还原的难题，为学习者提供栩栩如生的语言场景，有效提升教学效果。但是从英语口语学习的过

程而言，目前信息技术应用主要体现在课前预习、课堂教、学和模拟训练，而最后一个环节：真实口语

交流，也就是“用”还不能真正落地。近几年，腾讯会议、Zoom 等大型即时交流平台技术的发展，为创

建远程英语应用场景提供了必要的客观条件[6]。我们所挖掘的社会资源，即国内的外国英语使用者，有

https://doi.org/10.12677/ae.2023.135482


钟明惠 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2023.135482 3068 教育进展 
 

时候因为时间和距离无法亲自来到学校与学生交流，那老师们可以设计线上交流活动。这也是真实的英

语口语应用场景，对学生也会产生积极影响。第二种途径是通过国际合作办学的院校推荐外籍教师，为

学生开设线上口语课程；第三种途径是引入互联网上的比较受欢迎的语言学习社交平台。比如 Tandem
和 iTalki，还有提供线上外教交流的国内平台。有两点要注意，一是教师本人非常熟悉这些平台的使用流

程和注意事项，有突发状况能及时处理；二是有些平台会收费，如何处理要征询学校和学生的意见。 

6. 真实英语口语应用场景活动设计几种模式 

6.1. 小班互动模式 

引入外国英语使用者是为了让学生有更多的机会说英语，不能是光听不说，或者说的太少。要保证

学生有足够的机会和时间说英语，就要控制活动人数。如果是一个外教，最好不要超过 20 名学生。通常

一个教学班级大约有 40 名学生，可以分成前后两部分开展口语活动。一半同学口语活动，另一半小组学

习，四十分钟后调换过来。 

6.2. 小组合作模式 

小组合作模式能培养学生的合作能力，并且能缓解学生在真实的口语应用场景活动中的焦虑和不自

信。例如文中提到的职业院校学生接待来校参观及参加活动的外国互惠生 20 多人。整个活动下来长达 5
个小时，中间还安排了午餐、小憩等。如果一个学生负责一个互惠生，那难度太大，而且参与的学生人

数太少，受益面太小，也会影响活动整体效果。3~4 人小组接待 1 名互惠生就比较合适。学生之间合理

分工，轮流介绍、拍照、录像等，相互配合，劳逸结合，能更好的完成接待任务。 

6.3. 中外教师合作模式 

外籍英语教师教学上有很多优势，但最大不足就是对中国学生不够了解。尤其在教学或活动初期，

外教与学生之间相互不了解，缺少情感和默契，互动氛围不太理想。大部分职业院校学生听说能力不足，

就慢慢变成外教说的多，学生却沉默了。中国教师的加入可以很好地弥补这种不足。中国老师知道学生

需要什么，想要表达什么，能及时给予一些帮助，这样学生就能畅所欲言，才会真正激发学生说英语的

兴趣和动机。时间稍长，学生们就更爱说、敢说了。另外，中外教师的合作，本身就是一种真实的沟通

交流，给学生很好的示范作用。无论是线上还是线下，课堂教学还是第二课堂活动，中外教师的合作都

是非常有必要的，能从根本上保证活动设计严谨和实施顺畅，保证效果最大化。 

6.4. 人与手机翻译工具合作模式 

由于人工智能和语音识别技术的快速发展，各种实时外语对话翻译器、手机 APP 以及微信翻译小程

序的功能越来越好。语言智能技术的发展对外语教学产生的冲击越来越大，我们要积极应变和求变。翻

译工具可以帮助更多的中国人更自信地与外国人交流，有助与拓展视野，有助于传播中国声音。这种作

用对于职业院校的学生也是一样的。所以引导学生在真实的口语应用场景中如何高效合理使用翻译工具

完成交流，值得探讨。另一方面，虽然借助翻译工具进行沟通能让双方明白对方的意思，但是因为有语

言转换的时间停顿，沟通也有停顿，所以效果受到影响。经过实践，学生对工具的依赖反而会减弱，反

而体会到个体掌握英语表达能力的重要性，明白到工具只能解决语言表达的障碍，不能取代思想和情感。

每个人需要多学习，多思考，才能形成独立思想被分享出来。 

7. 结语 

未来中国国际化步伐将持续加快，中国国际影响力更强大。新时代的发展要求职业院校突破思想禁
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锢，逐步加大引入外籍教师和留学生；在提高职业院校国际影响力的同时，也为职业院校学生提供足够

的真实英语应用场景，让学生英语口语能力达到要求，成为能使用英语完成工作的技能人才，并能自信

的传播中国的文化，传递中国的声音。 

基金项目 

本章节为作者提供“高职通用英语 VR 课件开发项目编号：2212012”的示例。 
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