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Abstract 
Using the software Goldwave6.23 to adjust the pitch of the audio files, the evaluation of the cha-
racteristics of person of the audio under the three scenarios was discussed. Results: (1) Compared 
with the lower-pitched female, female with higher voice is thought more friendly, attractive and 
cheerful. However, the lower-pitched female was concerned more mature. The lowered-pitch male 
was rated as more honesty, friendliness, ability, sound appeal, ambition, and maturity than male 
with higher pitch. (2) Under the working situation, subjects are more concerned about the ability 
of the male; in the context of the crime and derailment, subjects pay more attention to whether the 
speaker is lying. The results support the hypothesis that the preference for voice depends on what 
kind of characteristic the particular scenario needs. 
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摘  要 

使用软件Goldwave6.23调节音频文件的音高，来研究三种情景下音高对音频者的特质的评价。研究结果

(1) 被试对升高音高的女性的友善、声音吸引力、开朗的评价高于对降低音高女性的评价，而对高音女

性的成熟的评价低于对低音女性的评价。被试对降低音高的男性的诚实、友善、能力、声音吸引力、野

心、成熟的评价显著高于对升高音高的男性的评价。(2) 在工作情境下，被试更关注男性的能力，在犯

罪和出轨情境下，被试更关注说话者是否在撒谎。研究结果支持了假设，对声音的偏好依赖于具体情景

所需要的特质。 
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1. 引言 

语言不仅可以传递信息，也可以表达喜、怒、哀、乐。反之，人们也可以根据他人的语言，觉察出

对方的情绪情感以及对方想要传递的信息。声音中承载着语言信息，也承载着声音的物理特性包括音高、

音色、响度等，这些信息相互作用，影响着人们对说话者的知觉。听者从交流的个人、言语、声音方面

提取信息，然后把这些元素整合成统一的印象(Gobl & Nı́, 2003; Imhof, 2010)。对声音的知觉，会影响人

们的择偶(Jones, Feinberg, DeBruine, Little, & Vukovic, 2008)、选举行为(Klofstad, Anderson, & Peters, 2012)。
在人际交往中，尤其是短期的交往中，人们不能全面的了解到一个人的各方面，但是为了减少资源的消

耗和获得更多的信息，就会根据已经获得信息，对整个人进行评价。通过对他人内在特质的评估，假定

对方的角色，进而决定采取是进一步交往或是回避的行为(McArthur & Baron, 1983)。当人们听到一个陌

生的声音时，容易形成关于说话者的人格印象。不管形成的印象精确与否，第一印象会影响后续的交往。

McAleer, Todorov & Belin (2014)的研究指出听者根据包含简很少信息的简短语句(你好)，对说话者形成的

第一印象具有高度的一致性。第一印象中男性声音吸引力和被知觉到的力量相关，而女性声音吸引力和

被知觉到温暖和信任相关。这个研究为根据声音评估人格提供了实证基础。 
虽然习惯性的音高(i.e.自然说话的音高)是性激素水平一个可靠的指示器(Abitbol, Abitbol, & Abitbol, 

1999; Fraccaro et al., 2013)。但是音高会根据社会情境(Fraccaro et al., 2013)及对象，改变自己的音高，这

种现象在人类和动物界都有发现。雄性马鹿通过扩展他们的声道来降低他们对竞争者咆哮的共振峰频率，

使声音听起来更大(Reby et al., 2005)。在发情季，小鹿，中东黇鹿，马鹿等会降低他们喉部的位置，产生

较低共振频率对付侵入者(Fitch & Reby, 2001; McElligott, Birrer, & Vannoni, 2006; Frey, Volodin, Volodina, 
Soldatova, & Juldaschev; 2011)。人在唱歌过程中，会故意调整喉部肌肉来调节音高去产生乐音(Titze, 1994)。
当和一个婴儿说话时，说话者倾向于提高音高(Trainor & Desjardins, 2002)，使声音变得轻柔，表现出和

善，友好。人们改变音高使他们和社会地位较高的谈话对象相适应(Gregory & Webster, 1996)，当和一个

较低支配力或较高的支配的人说话时，会使用较低音高或较高音高的声音(Puts, Gaulin, & Verdolini, 2006)。
同样的，当说话者面对没有吸引力的听众或是有吸引力的听众时，说话者会改变他们的音高(Fraccaro et al., 
2011)。 

Tigue, Borak, O’Connor, Schandl, & Feinberg (2012)发现在全国大选情景和战时情景下，虽然参加者都

倾向于把票投给低音而不是高音。但是较低音高在全国大选情境下比战时情境下和正直有更强的相关。但



刘芳芳 
 

 
1298 

是在两种情境下较低音高和体力有一样的相关。在全国大选情景下，更可能多的人把低音高声音和正直、

体力相关，他们更可能把票投给低音高的政治家。在战争情境下，如果人们把低音知觉为体力的象征，他

们更可能把票投给低音者。在长短期择偶情境下，相比于长期择偶情景，处于排卵期的女性在短期择偶中

更偏爱低音男性，以获得更好的基因繁衍后代(Puts, 2005)。在某些职业中对特定的声音有偏爱。比如新闻

主播，心理咨询师。因为需要使人们相信新闻的真实性，所以新闻主播的声音要含有真诚、客观的特性。

而心理咨询师的声音则需要含有亲和性的特性。在刑事案件中，尤其在绑架、敲诈勒索、诈骗、恐吓和骚

扰、谎报火警等案件中，通过对说话人语音的听辨、视谱和检测，分析说话人的性别、年龄范围、在何处

生活、职业以及文化程度等可以相对便捷地确定犯罪嫌疑人(王宁敏，2009)。当然人们的声音线索不是一

成不变的，人们会可以根据情境的要求来调整自己的语调、音高，来达到自己想要的效果。所以人们可以

根据不同情境下对声音线索背后的人格特质的要求，调整音高。本研究就是要探索在具体情境下，人们对

声音的偏好及对声音偏好背后的特质偏好，以便人们调整音高，更好的适应情景。 

2. 方法 

2.1. 目的 

探究音高对被试知觉说话者特性的影响，及在工作情境下、出轨情境下、犯罪情境下被试对说话者

特质的知觉。 

2.2. 被试 

网上招募 106 名女性，79 名男性。要求异性恋，听力正常。剔除无效数据，女性有效数据 92 份，

男性有效问卷为 76 份。女性平均年龄为 21.4 岁(range = 18~28，S.D. = 1.809)，男性平均年龄为 22.3 岁

(range = 18~30，S.D. = 2.571)。 

2.3. 实验材料 

使用 Goldwave6.23 软件，对一名 24 岁男性说的三句话分别的录音(请相信我能胜任这份工作；请相

信我没有出轨；请相信我没有犯罪)。对一名 25 岁女性的两句话的两句话进行录音(请相信我没有出轨；

请相信我没有犯罪)，使用 Goldwave6.23 过滤音频文件中的噪音，并且调节声音的音高，每句话分别降低

和升高一个半个音。升高一个半音的音频文件为高音，降低一个半音音频文件的为低音。三句话对应着

三种情景，被试在听“请相信我没有出轨”音频前，有一段话启动出轨情景。被试在听“请相信我没有

犯罪”前，有一段话启动犯罪情景。被试在听“请相信我能胜任这份工作”前启动工作情景。 

2.4. 实验设计 

研究采用音高(低音、高音)*性别(男性、女性)*情景(男三种，女两种)的三因素被试内设计。音高、

性别、情景为自变量，对特质的评价为因变量。 

2.5. 程序 

被试进行实验前填写知情同意书。在被试同意后，使用电脑、戴耳机，根据情景和听到音频，评价

声音的特质(诚实、友善、能力、声音吸引力、野心、开朗)以及出轨可能性、犯罪可能性、胜任工作可能

性。对声音的评价采用 7 级评分，1 代表非常不符合，7 代表非常符合，分数越高代表越符合。 

2.6. 数据分析 

使用 SPSS22.0 对女性、男性声音音频文件的特质评价进行配对样本 T 检验分析，对男性的出轨可能
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性、犯罪可能性、工作可能性及女性出轨可能性、犯罪可能性与其他特质进行 Person 相关性分析。 

3. 结果 

3.1. 对特质评价的配对样本 T 检验 

3.1.1. 对女性声音特质评价的配对样本 T 检验 
数据显示(表 1)，被试对升高音高的女性的友善(t = 3.660, p = 0.000 < 0.001)、声音吸引力(t = 7.040, p 

= 0.000 < 0.001)、成熟(t = −5.017, p = 0.000 < 0.001)、开朗(t = 10.682, p = 0.000 < 0.001)的评价与对降低音

高的女性的声音的评价存在显著差异。也就是说，被试对升高音高的女性的友善、声音吸引力、开朗的

评价高于对降低音高女性的评价，而对高音女性的成熟的评价低于对低音女性的评价。 

3.1.2. 对男性声音特质评价的配对样本 T 检验 
数据显示(表 2)，被试对降低音高的男性的诚实(t = 8.213, p = 0.000)、友善(t = 6.672, p = 0.000)、能力

(t = 7.392, p = 0.000)、声音吸引力(t = 11.114, p = 0.000)、野心(t = 4.199, p = 0.000)、成熟(t = 13.613, p = 
0.000)的评价与对升高音高的男性的评价存在显著差异。也就是说，被试对降低音高的男性的诚实、友善、

能力、声音吸引力、野心、成熟的评价显著高于对升高音高的男性的评价。 

3.2. 在工作情景下对男性胜任工作可能性评价与其他特质评价的 Person 相关分析 

在工作情境下，女性对男性胜任管理类工作可能性的评价与对其诚实(r = 0.554, p = 0.000 < 0.01)、友

善(r = 0.348, p = 0.000 < 0.01)、能力(r = 0.787, p = 0.000 < 0.01)、野心(r = 0.613, p = 0.000 < 0.01)、声音吸 
 
Table 1. Paired sample T test of evaluation of female voice 
表 1. 被试对女性声音评价的配对样本 T 检验 

 特质 平均数 标准偏差 标准误 T df 显著性(双侧) 

女高音–女低音 诚实 0.158 1.952 0.106 1.481 335 0.140 

女高音–女低音 友善 0.363 1.818 0.099 3.660 335 0.000 

女高音–女低音 能力 0.018 1.486 0.081 0.220 335 0.826 

女高音–女低音 声音吸引力 0.714 1.860 0.101 7.040 335 0.000 

女高音–女低音 野心 0.024 1.621 0.088 0.269 335 0.788 

女高音–女低音 成熟 −0.449 1.642 0.090 −5.017 335 0.000 

女高音–女低音 开朗 0.926 1.588 0.087 10.682 335 0.000 

 
Table 2. Paired sample T test of evaluation of male voice 
表 2. 被试对男性声音评价的配对样本 T 检验 

 特质 平均数 标准偏差 标准误 T Df 显著性(双侧) 

男低音–男高音 诚实 0.665 1.817 0.081 8.213 503 0.000 

男低音–男高音 友善 0.486 1.636 0.073 6.672 503 0.000 

男低音–男高音 能力 0.558 1.693 0.075 7.392 503 0.000 

男低音–男高音 声音吸引力 0.847 1.711 0.076 11.114 503 0.000 

男低音–男高音 野心 0.319 1.708 0.076 4.199 503 0.000 

男低音–男高音 成熟 0.954 1.574 0.070 13.613 503 0.000 

男低音–男高音 开朗 −0.097 1.659 0.074 −1.316 503 0.189 
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引力(r = 0.730, p = 0.000 < 0.01)、成熟(r = 0.697, p = 0.000 < 0.01)、开朗(r = 0.405, p = 0.000 < 0.01)的评价

存在正相关。但是胜任管理类工作的可能性评价与诚实、能力、野心、成熟、声音吸引力评价有更强的

相关。 
在工作情境下，男性被试对男性胜任工作可能性的评价与对诚实(r = 0.475, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = 

0.419, p = 0.000 < 0.01)、能力(r = 0.705, p = 0.000 < 0.01)、野心(r = 0.474, p = 0.000 < 0.01)、声音吸引力(r 
= 0.544, p = 0.000 < 0.01)、成熟(r = 0.598, p = 0.000 < 0.01)、开朗(r = 0.465, p = 0.000 < 0.01)的评价有显著

的正相关。在工作情景中，男性被试对男性声音的评价中，胜任工作可能性与能力、声音吸引力、成熟

有更强的相关性。 

3.3. 在出轨情景下对出轨可能性评价与其他特质的评价 Person 相关分析 

在出轨情境下，女性被试对男性声音的评价，进行 Person 相关性分析，发现出轨可能性与诚实(r = 
−0.500, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = −0.424, p = 0.000 < 0.01)、能力(r = −0.164, p = 0.026 < 0.05)、野心(r = 
0.303, p = 0.000 < 0.01)、开朗(r = −0.203, p = 0.006 < 0.01)存在显著相关。男性被试对女性出轨可能性的

评价与对其诚实(r = −0.568, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = −0.439, p = 0.000 < 0.01)、声音吸引力(r = −0.249, p 
= 0.002 < 0.01)、野心(r = 0.166, p = 0.040 < 0.05)、开朗(r = −0.204, p = 0.012 < 0.05)的评价有显著的相关。

也就是说在出轨情境下，被试对女性出轨可能性的评价与其对诚实、友善、声音吸引力、开朗的评价存

在显著负相关，与对其野心的评价存在显著正相关。 
在出轨情境下，女性被试对男性出轨可能性的评价与对其诚实(r = −0.565, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = 

−0.464, p = 0.000 < 0.01)、能力(r = −0.203, p = 0.006 < 0.01)、声音吸引力(r = −0.210, p = 0.004 < 0.01)、成

熟(r = −0.211, p = 0.004 < 0.01)的评价存在显著相关。男性被试对男性出轨可能性评价与对其诚实(r = 
−0.414, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = −0.355, p = 0.000 < 0.01)、声音吸引力(r = −0.267, p = 0.001 < 0.01)、成

熟(r = −0.252, p = 0.002 < 0.01)的评价存在显著相关。也就是说，在出轨情境下，女性被试和男性被试对

男性出轨可能性的评价与对其诚实、友善、声音吸引力、成熟的评价存在显著负相关，而女被试对男性

出轨可能性的评价也与对其能力的评价存在负相关。 

3.4. 在犯罪情景下对出轨可能性评价与其他特质的评价的 Person 相关分析 

在犯罪情境下，女性被试对男性犯罪可能性的评价与对其诚实(r = −0.485, p = 0.000)、友善(r = −0.377, 
p = 0.000)、声音吸引力(r = −0.325, p = 0.000 < 0.01)、开朗(r = −0.172, p = 0.020 < 0.01)的评价存在显著相

关。男性被试对男性犯罪可能性的评价与对其诚实(r = −0.546, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = −0.482, p = 0.000 
< 0.01)、声音吸引力(r = −0.266, p = 0.001 < 0.01)、野心(r = 0.406, p = 0.000 < 0.01)、开朗(r = −0.174, p = 
0.032 < 0.05)存在显著相关。也就是说，在犯罪情境下，女性被试对男性犯罪可能性的评价与对其诚实、

友善、声音吸引力、开朗的评价存在显著负相关。男性被试对男性犯罪可能性的评价与对其诚实、友善、

声音吸引力、开朗的评价存在显著负相关，而与对其野心的评价存在显著正相关。 
在犯罪情境下，女性被试对女性犯罪可能性的评价与对其诚实(r = −0.569, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = 

−0.476, p = 0.000 < 0.01)、声音吸引力(r = −0.282, p = 0.000 < 0.01)、开朗(r = −0.302, p = 0.000 < 0.01)的评

价存在显著相关。男性被试对女性犯罪可能性的评价与对其诚实(r = −0.540, p = 0.000 < 0.01)、友善(r = 
−0.501, p = 0.000 < 0.01)、声音吸引力(r = −0.310, p = 0.000 < 0.01)、野心(r = 0.249, p = 0.002 < 0.01)的评

价存在显著相关。也就是说，在犯罪情境下，女性对女性犯罪可能性与对其诚实、友善、声音吸引力、

开朗的评价有显著负相关。男性被试对女性犯罪可能性的评价与对女性诚实、友善、声音吸引力的评价

存在显著负相关，而与对女性野心的评价存在显著正相关。 
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4. 讨论 

音高依赖于声带振动的速度(Titze, 1994)，又被称作基频，在性激素的影响下随着年龄不断变化

(Abitbol, Abitbol, & Abitbol, 1999)。基频与声带长度成反比(Puts, Gaulin, & Verdolini, 2006)女性的声带粘

膜以每年 0.4 mm 的速度生长，男性的声带粘膜的每年增长 0.7 mm，大约在 20 岁左右停止生长(Hirano, 
Kurita, & Nakashima, 1983)。这是男性平均音高大约是女性平均音高的一半(Titze, 2000)的生物学原因。这

也是降低音高的男性和降低音高的女性被评价为更成熟的原因。和降低音高的女性相比，升高音高的女

性被知觉为更年轻(Collins & Missing, 2003)，更有繁殖力(Pipitone & Gallup, 2008)，声音更有吸引力，更

友善，更有亲和力，性格更加开朗(Imhof, 2010)。降低音高的男性声音被知觉为更有吸引力，更有支配力

(Puts, Gaulin, & Verdolini, 2006)，更有能力这可能是性选择进化的结果(Borkowska & Pawlowski, 2011; 
Puts, Gaulin, & Verdolini, 2006)。 

在本研究中，被试评价男性胜任管理工作可能性时，虽然与对其诚实、友善、声音吸引力、能力、

野心、成熟、开朗评价有正相关，但是与对其能力、声音吸引力、成熟的评价，而男性的成熟、声音吸

引力、能力与其音高有显著的负相关。人们倾向于选择较低音高的人当领导，不管是男性还是女性。这

就意味着低音的男性和女性在竞选领导职位时更有可能获得成功。因为女性的平均音高大约是男性平均

音高的两倍(Titze, 2000)，这可能是女性领导人比男性领导人少的原因之一(Klofstad, Anderson, & Peters, 
2012)。 

音高较低的男性报告出，在过去的时间里有更多的性伴侣(Puts et al., 2006)。并且，不管对于男性还

是女性，异性声音吸引力的评价能够预测第一次性交的年龄，性伴侣的数量，稳定关系外的伴侣发生性

关系次数，及与处于另一段关系中的人发生性关系的次数(Hughes, Dispenza, & Gallup, 2004)。但是在本研

究中，被试对男性和女性出轨可能性的评价都与对其声音吸引力有显著的负相关。这看起来是和以前的

研究相悖，但是本研究是是使用一名男性和一名女性的声音，提高或是降低音高。人类声音音高会随着

情绪变化(Williams & Stevens, 1972)，并且听者根据音高判断人的情绪状态具有一致性(Sobin & Alpert, 
1999)。情绪一般被认为引起生理反应的变化，是为了提高有机体成功解决适应性挑战的可能性(Ekman, 
1992; Levenson, 1994; Laukka et al., 2008)，情绪激活或唤醒水平的提高与音高的提高相关(Juslin & Laukka, 
2003)，并且说话者自我报告的焦虑与基频存在显著负相关(Laukka et al., 2008)，也就是说一个人声音提高

可能要应对使他焦虑的情景，这也是在出轨情景和犯罪情境下，升高音高的男性和女性被认为是不诚实

的，出轨可能性和犯罪可能性更大的原因。 
只调节音高保证了音色、响度等其他因素的一致性，但是现实生活中，声音的变化并不仅仅是只调

节音高，往往还伴随着其他声音参数的变化。并且，被试对一名男性和一名女性的音频文件进行评价，

虽然对音频文件调节了音高，但是被试还是有可能识别出的。男性偏爱高音女性(Collins & Missing, 2003)，
女性偏爱低音男性(Feinberg, Jones, Little, Burt, & Perrett, 2005; Puts, Apicella, & Cárdenas, 2011)，是对因为

声音背后代表的繁殖力或者其他资源(Pipitone & Gallup, 2008)。在工作情景下，对男低音的偏爱，是因为

低音男性声音和男性的能力、成熟有更强的相关。是因为在工作情境下，更关注男性的能力。在出轨情

境下，被试对女性出轨可能性的评价与其对诚实、友善、声音吸引力、开朗的评价存在显著负相关，与

对其野心的评价存在显著正相关。女性被试和男性被试对男性出轨可能性的评价与对其诚实、友善、声

音吸引力、成熟的评价存在显著负相关，而女被试对男性出轨可能性的评价也与对其能力的评价存在负

相关。也就是说有野心的女性被知觉为出轨的可能性越大，而不成熟的男性被知觉为出轨的可能大。并

且女性被试认为能力越低的男性出轨可能性越大，以此来展示自己的支配力。 
在犯罪情境下，男性和女性被试对男性犯罪可能性的评价与对其诚实、友善、声音吸引力、开朗的
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评价存在显著负相关。但是男性被试知觉男性犯罪可能性的评价与其野心存在显著正相关。女性被试对

女性犯罪可能性与对其诚实、友善、声音吸引力、开朗的评价存在显著负相关。男性被试对女性犯罪可

能性的评价与对女性诚实、友善、声音吸引力的评价存在显著负相关，而与其对女性野心的评价存在显

著正相关。男性被试知觉到男性和女性犯罪可能性与野心相关，而女性则没有这样的评价。可能是因为

男性认为越有野心的人，越可能犯罪。在现实生活中有许多种类的犯罪，也可能是因为男性和女性启动

的犯罪情景不一样。而女性知觉到女性的开朗度与犯罪可能性相关，而男性没有。还是存在性别差异的。

在三种情境下，被试都关注到说话者是否诚实。尤其是在犯罪出轨情境下，对于同样一个说话者，被试

可能更关注说话者的是否有焦虑情绪，观察说话者是否说谎。 

5. 结论 

这些结果支持了研究假设，对声音的偏好，是因为对特定情景下所需要的特质的关注。同时这些结

果为研究具体情境下对声音的研究提供的支持。人们可以根据特定情境对特质的要求调节音高，以求达

到想要的结果。人们根据情景调节音高，尤其是对于有经验的人和经过训练的人，也说明了音高也未必

是一个可靠的知觉特定情景下所需要的特质的线索(Puts, Gaulin, & Verdolini, 2006)，所以需要结合更多的

线索证据来判断。 
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