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摘  要 

随着社交媒体和分享经济的兴起，社会化分享正在成为一种普遍的生活方式。为给用户提供完善的线上

回收、交易平台和有趣新颖的线下阅读、创作平台，为了促进旧童书的再利用和推广，促进阅读文化的

普及和发展。课题组将通过对相关研究文献的综述和对Rebook目标用户的调研，了解当下社会旧童书的

处理现状、旧童书资源的市场背景、以及调研目标用户对二手图书的购买意愿和购买二手书的渠道。最

终梳理出与目标产品设计有关的关键词，并为后续的设计起到指导作用。 
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Abstract 
With the rise of social media and the sharing economy, social sharing is becoming a pervasive way of 
life. In order to provide users with a complete online recycling and trading platform and an inter-
esting and innovative offline reading and creation platform, and promote the reuse and promotion 
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of old children’s books as well as the popularization and development of reading culture, through 
the review of relevant research literature and the investigation of Rebook target users, the research 
group will understand the current situation of the disposal of used children’s books in the current 
society, the market background of used children's book resources, and the purchase intention of 
target users for used books and the channels for purchasing used books. Finally, the key words re-
lated to the target product design are sorted out and play a guiding role for the subsequent design. 
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1. 研究背景 

1.1. 政策支持数字化发展 

近年来，政府对童书市场资源的支持力度不断加大。2019 年，国家出台了《关于加快图书产业转型

升级的意见》，提出支持童书行业发展，鼓励出版社和企业开发优质童书资源。此外，多个地方政府也

出台了相关政策，支持童书市场资源的发展。随着数字技术的不断发展和应用，童书市场资源也得到了

数字化的转型和发展。越来越多的出版社和企业开始推出电子童书和数字教材，满足儿童和家长的需求。

数字化的童书市场资源也为童书的再利用提供了更多的可能性。 

1.2. 社会化分享和再利用 

在当前社会中，人们对教育的关注度越来越高，童书作为一种重要的教育资源得到了更多的关注和

重视。越来越多的家长愿意为孩子购买优质的童书资源，促进了童书市场资源的发展。随着社交媒体的

兴起和社会化分享的普及，童书市场资源也得到了更多的关注和重视。越来越多的家长和孩子们开始通

过社交媒体分享自己的阅读体验，推荐好书，这也促进了童书市场资源的发展。同时，也有越来越多的

人开始将自己的闲置童书资源进行再利用，这为童书市场资源的可持续发展提供了更多的可能性。 
综上所述，近年来童书市场资源得到了持续的发展，政策支持、数字化发展、人们对教育的关注和

社会化分享和再利用等因素都起到了积极的推动作用。随着社会和科技的不断发展，童书市场资源将会

更加繁荣和发展。 

2. 社会化分享下的旧童书 

2.1. 社会化分享与共享经济 

社会化分享是一种以社交媒体、在线平台等数字技术手段为基础，将个人或组织拥有的资源、知识、

技能、服务等共享给他人的行为。通过分享，人们可以互助、协作，实现资源的高效利用和优化配置，

共同享有各种资源的好处。[1]社会化分享强调社群合作与互助，将传统的“拥有”转变为“共享”。其

特点包括资源共享、社区互动、个性化服务和环保理念。这种模式打破了传统的消费模式，强调共享与

循环利用，促进了资源的可持续利用。[2]发展情况：社会化分享随着数字技术的不断进步和社交网络的

普及而逐渐兴起。共享经济作为社会化分享的重要表现形式，在全球范围内得到了广泛的应用和发展。
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各种共享平台涌现出来，涵盖了共享单车、共享汽车、共享住宿、共享办公等多个领域。社会化分享的

理念也逐渐融入到生活中的方方面面，改变了人们的消费习惯和生活方式。概念：共享经济是社会化分

享的一种重要表现形式，是一种基于共享和互助理念的经济模式。它通过共享闲置资源、技能和服务，

实现供需双方的互利共赢。共享经济强调通过共享，让个人可以将闲置的资源和时间转化为经济价值，

满足他人的需求，同时也可以获得所需资源和服务。 
共享经济包括资源优化配置、降低成本、提高资源利用效率、社交互动和灵活性。它能够减少资源

的浪费，推动经济的活跃发展，同时也提供了更多的选择和便利性。[2]共享经济在全球范围内得到迅速

发展。[3]众多共享平台涌现出来，涉及多个领域，如共享单车、共享汽车、共享住宿、共享办公、共享

知识等。共享经济的模式不断创新，受到了各行各业的关注和投资。然而，共享经济的发展也面临一些

挑战，如监管不足、资源不均衡、信任问题等，需要持续探索和解决。[4] 

2.2. 旧书交易与童书产业现状 

旧书交易通过二手书店、线上平台等途径，将闲置的旧书进行二次流通的行为。随着人们对环保意

识的增强和阅读习惯的改变，旧书交易市场逐渐兴起，并呈现出稳步增长的趋势。童书作为图书市场中

的重要组成部分，同样存在大量闲置的旧童书。由于儿童阅读需求的特殊性，童书市场的二手交易潜力

也逐渐被挖掘。以上提到了童书市场资源的发展前景，但在旧童书处理的问题上仍有个别问题亟待解决：

①随意丢弃和浪费：由于许多人对旧书的认知和价值观念仍未充分提高，许多旧童书被随意丢弃或浪费，

这导致了资源的浪费和环境的污染。②闲置占用空间：一些家庭或机构会将旧童书收集起来，但是由于

没有良好的管理机制，这些旧童书往往被长期闲置，占用了大量的空间。③二手书市场发展不足：尽管

国内的二手书市场逐渐兴起，但是相对于一些发达国家而言，二手书市场的发展依然不足，二手书的交

易渠道和方式相对较为单一。④缺乏有效的利用方式：对于旧童书的利用方式，除了一些机构或个人的

捐赠和回收外，没有更多的有效途径可以让这些资源得到再利用。同时，对于那些想要获取旧童书资源

的人，他们也缺乏一个统一、规范的平台来获取自己需要的旧童书。 

3. 市场分析 

3.1. 市场需求调查 

本次数据采集采取问卷发放的形式，该问卷基本信息部分主要包括孩子的年龄、性别购买图书方式

及如何处理闲置图书等问题，参与调研的用户以及用户的年龄分布见图 1 所示： 
 

 
Figure 1. User location and age distribution 
图 1. 用户定位及年龄分布 

 

在这 115 个家庭中，获取儿童课外书主要通过一下四个途径：家长通过自己选购来为他们的孩子选
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取新的课外书籍；通过从图书馆借阅来为他们的孩子获取课外书籍；靠他人赠送来为他们的孩子获取课

外书籍；购买二手书籍来为他们的孩子获取课外书籍，由此可见，通过购买二手书籍来获取课外书籍的

途径是四个主要途径中占比最少的，说明现在的家庭对购买二手书籍这条途径或者方式的使用还是少之

又少的。见图 2 所示： 
 

 
Figure 2. How users get books 
图 2. 用户获取书籍的途径 

 

同样的对这些家庭进行对购买二手图书意愿的调查研究，结果见图 3 所示：在所有参与调查的家庭

中，有 81.74%的家庭是愿意购买二手图书的；反之，剩余 18.26%的家庭不愿意购买二手图书。接下来我

们有对其原因进行了询问访谈，结果如表所示：其中有 70.43%的家庭认为购买二手图书的主要原因是既

保护了环境又起到了节约资源的效果；其中有 59.13%的家庭认为二手图书的价格相比一手图书更加的便

宜，这是他们购买二手图书的主要原因。 
 

 
Figure 3. Willingness and reasons for buying used books 
图 3. 购买二手图书的意愿及原因 

 

从对用户的问卷调研数据和结构化访谈内容的总结中，将用户需求划分成了三个层次：从社会层面

来说，国家坚持以环境保护为基本国策，贯彻可持续发展战略、树立社会主义生态文明观、推动人与自

然和谐发展的理念，始终坚持“创新、协调、绿色、开放、共享”的五大发展理念等政策同时国家目前

对资源回收再利用高度重视，具有一定的政策性倾向，对整个社会意义非凡；对家庭层面来说，国家全

面二孩政策的开放，许多家庭都生了二宝，与此同时 80、90 后逐渐成为响应二孩政策的主要群体，这

一群体父母比较重视儿童的全面发展教育，这就意味着儿童教育方面图书的需求量大大增加，儿童图书
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的价格自然也就提高了，这种教育型消费对于一些家庭来说是一笔不小的负担，所以二手童书交易平台

就很好地解决了这一问题；对学校层面来说，目前许多幼儿园都提倡绘本教育，绘本教育也深受幼儿们

的喜爱。幼儿园大量购买绘本，旧的绘本大多被闲置，导致资源浪费问题严重且并未得到改善。二手童

书交易平台可以和幼儿园进行长期合作，将闲置绘本在网站售出。减少资源浪费的问题，促进学前资源

再利用的发展。从这三个方面，再将与旧书相关的关键词进行提取和梳理，结果见图 4 所示： 
 

 
Figure 4. Keyword combing 
图 4. 关键词梳理 

 
最后结合用户调研的数据和结构化访谈的内容，获取一下相关需求：方便快捷的二手童书交易平台；

以旧童书作为媒介，搭建阅读分享平台，纵向传递，横向分享；充分挖掘旧童书的“痕迹”，与教育机

构合作，帮助孩子二次创作。 

3.2. 竞争分析与差异化优势 

见图 5 所示，市面上已经有大量针对二手产品回收交易的平台以及移动端产品，例如耳熟能详的闲

鱼、转转等，撮合个人买家和个人卖家的直接对接；也有不少专门针对二手书籍的同类竞品，例如 B2C2B
模式的多抓鱼，有路网等。期中伴牛是专门针对童书的置换共享平台，其产品定位与童书回收这一需求

高度吻合，故选为核心竞品。另外考虑到童书阅读分享这一用户需求，故还选取几类带有内容分享功能

的产品作为交互参考竞品，例如小红书等。 
 

  
Figure 5. Competitive product analysis 
图 5. 竞品分析 
 

见图 6，对比所选竞品的功能可以发现，基于二手交易的业务需求，【卖书】都处在页面叫为核心
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的位置，其具体形式基本都是扫码卖书，对于用户来说操作较为简洁。大多数产品都具备搜索和推荐功

能，方便用户快速实现找书买书的流程。其中多抓鱼在【我的】功能区域内布局了【读书笔记】功能；

转转为用户提供了[共读计划]，用户可以在此记录阅读感想并进行分享，通过阅读打卡获得契约金的方式

来促进用户完成阅读计划，调动阅读氛围；博鸟绘本作为优质绘本选购平台，布局了【阅读圈】功能，

家长们在此分享自己和孩子一起阅读的感想，营造了良好的阅读氛围。伴牛作为专门针对二手儿童书的

流通平台，其用户定位和书籍内容更加聚焦，同时还布局了线下门店，用户不仅仅可以要求上门服务，

也可以通过地址去附近门店借读，能让孩子在集体的阅读氛围中享受阅读的乐趣。 
 

 
Figure 6. Functional analysis cloth 
图 6. 功能分析布 

 

Rebook APP 以搭建旧童书二次流通平台以及充分挖掘“旧”痕迹，二次创作，搭建阅读分享平台为

核心优化思路。核心需求功能转化【旧书买卖】、【搜索推荐】、【二次创作/分享】等，具体产品架构

见图 7 所示： 
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Figure 7. Rebook APP product architecture 
图 7. RebookAPP 产品架构 

 

 
Figure 8. Reading circle function 
图 8. 阅读圈功能 
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添加阅读笔记/感想，阅读圈是 Rebook 区别于市场上同类竞品的一大新功能，用户可以在这里记录

自己和孩子的阅读感想和线下活动的体验经历，以此来带动亲子阅读的氛围，形成良性的分享交流圈。

见图 8 所示。 

4. 结语 

本研究探讨了着眼于社会化分享背景下开发一个旧童书交易 APP 可行性，以解决现代社会面临的旧

童书资源浪费和阅读文化普及不足的问题，促进旧童书的再利用和推广，推动阅读文化的普及和发展。

通过对相关研究文献的综述和目标用户的调研，收集数据，得出关键词，为后续的产品设计和功能优化

提供支持。为设计 APP 的功能模块、用户界面和用户体验提供了指导作用，确保产品能够更好地满足用

户的需求和期望。通过这个 APP 的推出，为社会化分享背景下的旧童书交易提供一种可行的解决方案，

促进儿童阅读和资源的循环利用。课题组将继续优化 APP 的功能和用户体验，不断提升产品的价值和影

响力。 

注  释 

文中所有图片均为作者自绘或者自摄。 
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