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Abstract 
With the rapid development of computer technology and internet, general users can also get the 
latest developments about science and technology from the internet. However, the traditional 
knowledge in textbooks is difficult to keep up with the latest technology updates. Therefore, it is 
not easy to attract attention of young students. Computer professional English is a bridge to con-
nect the computer and science. It is important to make use of this bridge to improve students’ 
learning enthusiasm and initiative, and reform the teaching management mode. In view of this, the 
paper explores how to guide students to take participate in the study from the basic knowledge to 
the forefront of science. Practice has proved that this teaching management model can signifi-
cantly improve students’ learning enthusiasm. 
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摘  要 

计算机技术日新月异，尤其是互联网的流行和普及使得非科研工作者也可以从网上获取最新科技发展动

文章引用: 张承德. 计算机专业英语教学管理模式改革研究[J]. 创新教育研究, 2017, 5(2): 137-142.  
https://doi.org/10.12677/ces.2017.52023 

http://www.hanspub.org/journal/ces
https://doi.org/10.12677/ces.2017.52023
https://doi.org/10.12677/ces.2017.52023
http://www.hanspub.org


张承德 
 

态。由于教材上传统知识难以跟上最新科技更新步伐，因此教材不易吸引90后和00后学生上课的兴趣和

热情。计算机专业英语是连接计算机和科技前沿的桥梁，如何利用这一优势提高学生学习积极性和主动

性，教学管理模式改革至关重要。鉴于此，本文探索了如何更好地引导学生主动参与从基本知识到科技

前沿的学习。实践证明，该教学管理模式可显著提高学习热情。 
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1. 引言 

通常，计算机的科技前沿和最新技术动态均用英文书写。因此，计算机专业英语具有得天独厚的优

势，即给大学生提供一个接触或了解计算机科技前沿的机会，是计算机专业腾飞的翅膀。相较于传统教

学管理模式，教学内容要与时俱进，教学目的是不断学习新知识的能力，而非对书本知识的死记硬背。

国家提倡培养创新型人才和建设创新型社会，创新和自学能力是新世纪人才必不可少的 2 项技能，要实

现这个目标，关键在于教学管理模式的改革。 
互联网不仅为普通民众提供了交流的便利环境，也第一次让他们有机会去接触科技精英所从事的领

域。虽然看不懂技术细节，但是可以看到最新的一些成果。例如，当 Google 的 AlphaGo 最终以 4:1 的总

比分战胜围棋高手李世石后，在网络上引起了网民的广泛关注，在学生中成为非常有吸引力的谈资和热

门话题。虽然他们还停留在人机大战和人类被机器战胜的阶段，但是如果在课堂上适当的加以引导，让

他们查阅更多的科技文献，机器识别和人工智能很容易吸引他们的眼球。通过深入思考和挖掘就可以做

出非常漂亮的研究报告，并通过课堂上的讲解和分享让更多的同学了解。不仅调动了学生的主动学习能

力，而且从学生的视角表达更容易引起学生的共鸣。另外，不同的学习小组查阅不同方向的学习资料进

行分享，相较于传统模式学习效率更高。在学生查阅资料和理解专业知识碰到困难时，老师给于恰当的

指导和答疑，在解放老师的同时，更释放了学生的天赋，也让学生在学习的过程中学会如何克服困难，

学会独立学习。让他们自由畅游在知识的海洋中，不受传统的束缚，尽情表达自己的观点和感受再加上

老师的点评，每位同学都可以开阔视野受益匪浅。 
相反，如果老师还是固步自封，坚持传统的灌输式教育方法，以教师为主体，学生为客体，学生被

动接受教学知识内容，不仅难以启发学生对本专业的学习热情与兴趣，而且随着时间的推移会逐渐丧失

对课堂的专注与热情。从而导致课堂到课率不高，课堂效率低，学习效果差等不良结果。这会使得教师

教学、师生交流、学生接受三大环节进入恶性循环。教师失去对课堂的控制，负面情绪逐渐影响教学内

容与教学质量；师生交流出现障碍，学生将自己掌握内容与未掌握内容封闭起来，教师无法及时准确了

解学生动态、及时修改课堂方案与教学计划；学生接受教师所讲内容陷入困境，一旦没有正确引导及时

补救，畏难情绪会逐级蔓延，课堂教学更会举步维艰。如何正视当今高校传统课堂模式效率不高的现状，

将课堂的主动权交给学生，提高学生学习热情和效率，已经迫在眉睫。 
翻转教学(Flip Teaching)起源于美国科罗拉多州伍德兰帕克高中的两位化学老师的尝试[1]。由于学生

参加活动耽误了上课，教师使用 PPT 的抓屏功能录制课程然后公布到网上供学生学习[1]。翻转教学逐渐
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成为美国甚至是全球许多学校效仿的教学改革样例。近年，翻转教学也逐渐成为一种国内比较流行的新

型教学方法[2] [3] [4]。从基础教育到高等教育，都涌现出不少成功案例[5] [6] [7]。所谓翻转课堂，就是

教师创建视频，学生在家中或课外观看视频中教师的讲解，回到课堂上师生面对面交流和完成作业这样

一种教学形态[6]。文献[8]曾对翻转教学的先进性与局限性做了深刻探讨。文献[9]曾对“翻转课堂”对大

学教学效果影响做了深入探讨。文献[10]曾对国内外翻转课堂教学案例进行分析。文献[11] [12]曾将翻转

课堂应用到电路原理的教学研究上。文献[13]曾对信息化环境中翻转课堂理念进行深入探索。然而，对于

如何利用前沿科技将翻转教学融入到计算机专业英语的教学中，相关研究比较欠缺，值得深入探索。 

2. 科技前沿推动的教学管理改革 

2.1. 教学管理模式改革 

将课堂主动权交还给学生，便有了翻转课堂式教育管理模式。多媒体教学在大学课堂已经普及，这

使得“翻转课堂式”教学管理模式改革势在必行。一方面，学生可以通过互联网去使用优质的教育资源，

不再单纯地依赖授课老师去教授知识。另一方面，课堂和老师的角色发生了转变，课堂变成老师与学生，

学生与学生互动的场所，解惑、知识运用等。因此，老师更多的责任是去理解学生的问题和引导学生学

会学习和运用知识。平时成绩 50%，提交报告 50%。 
课堂共 49 人被分成 16 组。每个小组选择一个感兴趣的关于计算机的研究热点作为选题。然后，根

据选题内容，通过互联网搜索相关优质的资料制作全英文 PPT，并上台向大家演示该计算机热点研究选

题的内容、介绍该领域相关信息。与此同时，在讲演的最后准备 70 个与该选题相关的英文单词，其他

15 个小组每组选派 2 名同学与讲演小组进行单词的互动竞猜。这不仅调动所有小组的积极性，而且在寓

教于乐中学习了相关领域的单词。通过 16 轮小组讲演循环，使全班 49 人都能参与到计算机专业英语课

堂中。一方面，解放了老师，老师可以花更多精力去吸收最前沿的科技和研究成果，再反哺到课堂上，

进一步提高学习的质量，形成良性循环。另一方面，增强了同学们在计算机专业英语上的学习自主积极

性与自学水平，更有效的利用课堂限有时间，完整透彻提高同学们对相关知识内容的理解。 

2.2. 课堂管理模式分析 

将传统的教学管理模式与翻转式教学管理模式看做计算机网络中的 C/S 模式和 P2P 模式，通过探寻

两者在其中的共性与 P2P 模式的特点，优化翻转式教学管理模式，推行更合理的翻转式教学管理模型。 
1) C/S 模式 
传统的教学管理模式就如 C/S 架构，老师为服务端，各个学生组成客户端群体，一旦课程人数多，

教学任务重，整个教学网络负载严重，增加教室备课负担的同时，客户端学生都是被动的接受知识，而

服务端需要等待学生们发出请求，了解同学们的接受情况再进行处理，一旦客户端学生积极性低下，没

有互动，双方都是被动接受处理信息，课堂教学就会陷入困境。图 1 为传统的 C/S 教学管理模式。 
2) P2P 模式 
利用 P2P 模式理念，将班级分成多个小组，每个小组既是课堂知识、教学内容的提供者也是获取者，

老师则是正系统的架构师与翻转教学网络的管理员，每个小组在老师的指导下通过互联网不断扩充自己

所讲内容知识容量的同时，其他小组也可以向演讲小组参与、提问、获取知识，参与的小组越多，整个

互联网络所涵盖的知识量就越广，所有小组从而获得更多知识，而老师则是灵活指挥各小组，宏观掌控

小组之间的交互进程。以计算机专业英语课堂为例，16 个小组通过 16 个不同选题，实现 16 轮知识资源

共享。班上所有学生只需将有限的时间用在收集资料准备和讲解自己小组的话题，便可同时学习另外 15
个计算机英语相关选题，达到事半功倍的效果。而对于任课老师来说，真正意义上解放了课堂，将课堂 

 
139 



张承德 
 

 
Figure 1. Traditional C/S teaching management model 
图 1. 传统的 C/S 教学管理模式 

 
的主动权还给学生，通过指引学生丰富自己小组资源的同时，促进各小组在讲演环节中的交流互动。这

样的翻转式教学特点体现在以下几个方面： 
 非中心化 

在整个课堂教学中，教育学习资源和课堂教学内容分散到每个小组上而不是全权掌握在任课教师手

中，知识之间的交流和疑难问题的提出互动都直接是小组与小组之间进行，由于小组同学之间都彼此熟

悉，不再拘泥于原来的课堂教学管理模式，消除了对老师的畏惧感，从而更能及时的提出自己的想法与

疑难问题，避免了平常课堂一样，由于学生胆小害羞对老师提出的问题以及课堂教学内容鸦雀无声无人

回应的尴尬。 
 负载均衡 

整个课堂教学任务平均分给每个小组，P2P 翻转教学网络中的每个小组既是课堂知识的提供方也是

课堂知识的获取方，大大减少了对传统教学管理模式中老师与学生对课堂的负载，老师有更多的世界引

导学生自主学习的同时由于整个课堂知识资源分布在多个小组，更好的实现了整个翻转教学网络的负载

平衡。 
 高性价比 

性能优势是 P2P 模式被广泛关注的一个重要原因。这同样也是翻转教学管理模式中一个重要的特点，

采用 P2P 架构可以有效的利用整个翻转教学网络中散步的大量小组节点，将冗杂的课堂任务以及课堂筹

备工作分布到所有小组上。利用其中闲置的小组的计算能力或知识，达到高性能课堂教学工作的目的。

图 2 为创新型的翻转课堂教学管理模式。 

2.3. 面临的问题 

翻转式教学管理模式(Flipped Class Teaching Management Model)看做计算机网络中的 P2P 模式，与传

统教学管理模式相比，课堂各个小组之间共享知识资源，整合课堂教学执行分布式任务，而不是一味依

赖于任课老师，一定程度上能够解放老师与学生，提高课堂学生积极性与自主学习能力，但同地也存在

一定程度上的问题需要进一步探讨改进： 
1) 一旦将课堂主动权交还给学生，如何保证每个小组的讲演准备质量，尤其是学生的自我学习能力

还没有达到一定的要求，如何将任课老师的课堂引导合理正确转换为小组准备指导，仍需要老师进一步

努力。 
2) P2P 模式虽然解放了老师，不只是将整个教学任务单纯的依赖到老师一个点上，但一定程度上要

求各个节点参与到课堂教学网络组建上来，如何提高小组与小组之间的交互能力，更多的加强小组之间

的知识互动，也是需要进一步探讨的地方。 
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Figure 2. Innovative flip classroom teaching manage-
ment model 
图 2. 创新型翻转课堂教学管理模式 

 
3) 不同的学科在翻转式教学管理模式，具体实施步骤上当然也存在着差异，作为整个系统的架构与

管理者，任课老师如何判断翻转式教学对该学科的适用性以及根据学科灵活搭建翻转式教学框架，合理

进行教学分组分工，也是一个需要重点注意与客服的难点。 

3. 结论 

在如今课堂教学愈发困难、到课率每况愈下的时代，如何利用发达的网络和多媒体技术手段帮助教

学值得深入探讨。与此同时，以科技前沿为驱动促进计算机专业英语进行教学改革，可以大大提高学生

课堂效率，挽回现存的不力教学局面。另外，这种新兴教学管理模式，需要学校管理者、老师、学生更

多的努力尝试，根据不同的科目建设适合不同学科的翻转式教学体系从而完善整个课堂教学框架，提高

该教学体系的适用性，从而改善高校教学环境，提升教学质量。经过两年多的教学实践证明，到课率得

到明显提升，上课低头玩手机的数量明显下降，教学评分也得到大幅度提高，计算机专业英语又成为比

手机更具有吸引力的内容。 
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