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Abstract 
In this paper, there are more details about the advantages and disadvantages of a consignment 
mode, as well as how to select a consignment product, how to operate a consignment of the 
process. In addition, the problems that are easy to appear during a consignment mode are deeply 
studied and expounded. 
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摘  要 

本文就一件代发模式的优缺点，以及如何选取一件代发产品，如何具体操作一件代发的过程等进行了详

细介绍。并对一件代发模式期间容易出现的问题进行了深入研究和阐述。 
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1. 引言 

“一件代发”一词来源于网络经营，它是在网上经营货源代理的供应商和需求货源的网店(网站)的供

求关系中产生的，通俗的来说，一件代发就是即使是一件商品，供应商也帮你发货。一件代发模式约为

网店经销模式的 95%，是目前淘宝店铺占比最高的经营模式[1]。 
其中代理、加盟、代销、分销等均属于一件代发模式。 

2. 一件代发模式 

2.1. 流程 

淘宝商家首先寻找一件代发的供货商，然后在供货商的众多产品中挑选自己想要代销的产品，并将

产品上架到自己的店铺中。当这个产品被顾客下单购买后，商家就去供货商处下单购买。然后供货商将

货发给顾客。顾客收到货、确认收货。商家对供货商确认收货。如图 1 所示。 
 

 
Figure 1. One consignment process 
图 1. 一件代发流程 

2.2. 资金的结算 
 

 
Figure 2. The fund settlement process of the consignment model 
图 2. 一件代发模式的资金结算流程 

 
顾客在网店下单，钱打入到店主的支付宝里。顾客下单之后店主到供货商处进货，并把进货的钱打
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给供货商的支付宝。供货商发货给顾客，顾客确认收货后，支付宝里的钱会转到店主银行卡里，店主收

到钱之后再给供货商确认收货，供货商支付宝里的钱会自动转到供货商银行卡里。此时交易完成。而中

间的差价就是店主的利润。资金结算流程如图 2 所示。 

3. 一件代发模式的优、缺点及解决办法 

3.1. 优点 

一件代发模式为什么会成为淘宝店经营甚至是所有网店经营模式的绝对经营模式，是因为它具有其

它经营模式不可比拟的巨大优势。 
首先是无需资金投入，顾客下单后，店主再去供货商处下单购买，当顾客收到货付款后，店主的资

金很快回笼。避免了大量资金投入引来的风险。 
其次是无需库存压力。顾客下一单，店主就去供货商处买一单，供货商发一单。店主不用自己存货。

既没有压货的压力，也没有库房、库管等带来的其他支出。 
最后一个优点是店主对自己选择的供货商和代销产品如果不满意可以随时更换。而且店内也可以代

销不同的产品，经营方式十分灵活。 

3.2. 缺点 

供货商直接发货给顾客，虽然可能使店主免除资金和库存的压力，但也会使店主自身接触不到产

品，缺少第一手的产品体验，无法判断产品的质量和品质，在售卖过程中不自知的发生售假售劣情况。 

3.3. 解决办法 

第—，淘宝商家可以查看供货商之前的代理的评价。或者去淘宝上其他经销商的店铺去看代发宝贝

的买家评论。通过分析评价，来评判供货商是否可靠，商品是否畅销。 
第二，淘宝商家也可以自己买样品回来查看。很多供货商可以以样品价发货给店主，店主买来后，

通过亲自体验，评判商品是否好用。后期若产生了购买行为，购买样品的资金还可以退回。买来了样品

不满意，也可以通过正规途径退货退款。 
第三，淘宝商家要与供货商密切联系，了解商品库存，共同解决售后的一些问题。 

4. 阿里巴巴代销市场的铺货方式 

本文以目前阿里巴巴网最常用的免费代销市场 1688 网为例来介绍一件代发的铺货方式。1688 网的

网址是 https://www.1688.com/。 

4.1. 选中目标产品一键传淘宝 

1) 打开 https://www.168.com/，并登录(和淘宝帐户相同)。 
2) 搜索供应商。并进入到该供应商的公司首页。 
3) 在“供应产品”下选择任意宝贝进入到详情页。 
4) 通过“查看代销价”可进入新页面，在新页面中选择“传淘宝”。 
5) 确认代销此产品。 
6) 到“卖家中心”仓库中查看宝贝。 
7) 编辑宝贝，包括修改标题、添加关键词、调整价格，选择立即上架发布宝贝。 
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4.2. 淘宝产生零售订单 

淘宝用户下单付款买下产品。 

4.3. 订单回流 

1) 1688-我的阿里-买家中心-分销管理-我的订单-在线采购。 
2) 选择要订购的宝贝-单击后面的“进货单”。 
3) 选择要订购的颜色、数量-加入进货单。 
4) 单击右上角的“进货单”-结算。 
5) 填写客户信息-提交订单。 

4.4. 供货商发货至 C 端消费者 

发货后会自动同步物流信息，若发货是不同步的，则需要自己复制供货商的物流信息粘贴到卖家中

心的发货物流信息中。 

5. 一件代发过程中的注意事项 

5.1. 如何选择代销产品 

1) 先选好一个类目，可以在淘宝排行榜中寻找最近搜索最多的类目。 
2) 在淘宝搜索框中搜索：如女式中长款风衣。勾选“新品”。 
3) 在搜索中的产品中，选择一个 C 店、排名靠前、购买人数较多的产品。 
4) 点击图上的“找同款”“找相似”，查看一下全网相同或相似的宝贝 
如果电脑上安装了“淘货源”插件，可以直接在图上单击“以图搜货”或“1688 同款/相似款货源”，

页面会直接跳到 1688 网站上搜索出相同或相似的宝贝。 
若没有安装插件，可以先将该宝贝的链接复制下来。然后打开 https://www.1688.com/网站，在搜索栏

中粘贴刚才复制的宝贝链接。再单击“同款”，并在“同款”买家中寻找支持一件代发的、价格利润较

大的、评价较好的产品。 

5.2. 一件代发“传淘宝”后的宝贝无法上架 

先取消代销，上架后再关联 
1) 进入 1688 平台。选择“我的阿里”-买家中心-分销管理 
2) 我的已铺货的商品(左侧)-找到该商品－取消代销 
3) 在淘宝中编辑该商品-发布-上架-复制该商品链接 
4) 1688 平台：合作中的供应商(左侧)-找到该商品的供应商 
5) 在商品列表中选择商品-单击商品下面的关联宝贝-打开宝贝介绍页面 
6) 在页面中继续单击“关联宝贝”-粘贴刚才复制的商品链接-查找宝贝-匹配规格-确定关联 
解决措施如图 3 所示。 

5.3. 供货商没有“一键传淘宝”方式 

1) 复制该宝贝信息并将该宝贝上架，复制宝贝链接。 
2) 在“1688”首页中选择“我的阿里”下的“买家中心”-分销管理。 
3) 在左侧的“我的订单”-“在线采购”中选择刚才发布的那个分销宝贝-关联宝贝。 
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4) 将刚复制的宝贝链接粘贴到查找宝贝前面的矩形框里，搜索宝贝。 
5) 填写颜色和尺码，确定关联。 

 

 
Figure 3. A solution to the problem of the “Pass Taobao” goods not on shelves 
图 3. “传淘宝”宝贝无法上架的解决措施 

5.4. 服务 

虽然是代销商品，但是尽量不要让顾客知道是代销，以免顾客产生顾虑。在商品说明中可以使用自

己的描述，并加上自己的产品体验，树立起自己的店铺形象。 
在销售过程中，要时刻保持跟供货商的沟通，提前先询问是否有货，做到心里有数再上架销售，如

果付款后发现断货的现象，第一时间退款并郑重道歉。 

6. 结论 

淘宝开店具有投资少回收快、经营方式灵活、营业时间及地域限制少等优点，是一种风险很小却大

有前途的创业方式。如今全职或利用业余时间兼职在淘宝上开店创业，已成为越来越多网友的全新选择。 
但许多店主在开店过程中，因为不会找货源也没有货源，或是启动资金少无法大量进货，或是没有

足够的能力和精力管理店铺，而使得创业激情大幅减退。此时，一件代发模式就可以解决店主的所有困

难。 
并且，淘宝店主通过做一件代发，可以熟悉整个电子商务流程，了解哪种商品比较畅销，积累丰富

的售后服务经验。如果一件代发的产品特别热销，销量特别大，店主还可以与供货商洽谈更有优势的代

发价格，同时在其它网络平台如微信朋友圈售卖，还可以开辟实体店进行线下经营。 
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