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摘  要 

本科毕业论文是实现人才培养目标的重要教学环节，如何提高本科毕业论文质量是摆在普通高校面前的

重要课题。以某财经类普通高校为例，依据PDCA戴明循环理论设计调研问卷，其中教师问卷17个题项，

学生问卷19个题项。问卷调查结果显示，毕业论文质量存在的主要问题是：教师指导学生的人数不均衡，

毕业论文工作启动时间晚，学校对政策性文件的解读不到位，指导教师缺乏担当精神；指导教师与学生

的沟通有效性较差，专业人才培养方案需调整优化，毕设系统的使用没有完全得到老师们的认可；毕业

论文质量满意度一般，学生论文写作规范性差，专业课程的教学有待改进，学生运用专业知识的能力有

待提高；教师指导学生人数有待调整，图书馆的可用资料与资源有待丰富等。因此，全面提高毕业论文

质量需要明确计划目标及学校与二级学院的管理职责，修订毕业论文工作管理规定和相关工作流程；按

照论文选题、论文撰写、论文指导三个方面开展工作；学校要加强对本科毕业论文各阶段的检查或抽查，

二级学院对本科毕业论文质量全面负责；学校定期更新及新增图书馆文献资源，二级学院组织各专业调

整专业教学计划，指导教师要加强专业课程改革，学生要对毕业论文写作投入更多的时间和精力等。 
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Abstract 
Undergraduate graduation thesis is an important teaching link to achieve the goal of talent train-
ing, and how to improve the quality of undergraduate graduation thesis is an important topic fac-
ing ordinary colleges and universities. Taking a general university of finance and economics as an 
example, a survey questionnaire was designed according to the PDCA Deming Cycle Theory, in-
cluding 17 questions for teachers and 19 questions for students. The results of the questionnaire 
survey show that the main problems in the quality of graduation papers are: the number of teach-
ers guiding students is unbalanced, the graduation thesis work starts late, the school’s interpreta-
tion of policy documents is not in place, and the guidance teachers lack the spirit of responsibility; 
the communication effectiveness between guidance teachers and students is poor, the profession-
al talent training program needs to be adjusted and optimized, and the use of the completion sys-
tem is not fully recognized by teachers; the quality satisfaction of graduation thesis is general, the 
standardization of student thesis writing is poor, and the teaching of professional courses needs to 
be improved. Students’ ability to use professional knowledge needs to be improved; the number of 
teachers guiding students needs to be adjusted; and the available materials and resources in the 
library need to be enriched. Therefore, to comprehensively improve the quality of graduation the-
sis, it is necessary to clarify the plan objectives and the management responsibilities of schools 
and colleges, revise the management regulations and related work processes of graduation thesis 
work; carry out work in accordance with the three aspects of thesis selection, thesis writing, and 
thesis guidance; the school should strengthen the inspection or spot check of each stage of the un-
dergraduate graduation thesis, and the second-level college should be fully responsible for the 
quality of the undergraduate graduation thesis; the school regularly updates and adds library li-
terature resources, the college organizes each major to adjust the professional teaching plan, and 
the guidance teacher should strengthen the reform of the professional curriculum. Students should 
invest more time and energy in writing their graduation thesis, etc. 
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1. 引言 

本科毕业论文是高等学校实现人才培养目标的重要教学环节，本科毕业论文是培养大学生的创新能

力、实践能力和创业精神的重要实践环节，毕业论文质量也是衡量学校教学水平，学生毕业与学位资格

认证的重要依据[1]。2020 年 12 月，为贯彻落实《深化新时代教育评价改革总体方案》和《关于深化新

时代教育督导体制机制改革的意见》，加强和改进教育督导评估监测，保证本科人才培养质量，教育部

印发了《本科毕业论文(设计)抽检办法(试行)》，明确提出本科毕业论文抽检结果将作为本科教育教学评
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估、一流本科专业建设、本科专业认证以及专业建设经费投入等教育资源配置的重要参考依据[2]。 

2. 文献综述 

通过分析中国知网 2019~2021 年利用 PDCA 循环理论提升本科毕业论文的文献共 10 篇，发现这些

文献中基本都是以理论阐述为主，如李敏等[3]研究 PDCA 模式下本科毕业论文质量监控体系构建，通过

优化完善毕业设计，以此来提高服装专业本科毕业论文工作管理的质量；也有文献是研究某个专业提升

专业毕业论文质量的途径，如熊智强等[4]利用 PDCA 循环法从论文选题、实验准备、实验研究和论文撰

写等方面介绍在上海理工大学食品科学与工程专业本科毕业论文中的探索；也有文献是针对毕业论文各

工作环节提升毕业论文质量，如刘清泉等[5]从学生选题到完成毕业论文，实现 PDCA 管理大循环，不断

优化过程管理环节，持续提高过程管理有效性。这些文献对于提高毕业论文质量的理论与实践研究提供

了思路，但关于毕业论文存在的问题，少有从教师和学生两方面进行调研及数据分析，本文依据 PDCA
理论设计调研问卷，结合调研数据，详细分析毕业论文质量存在的问题及原因，找到痛点，采取更有效

的措施，全面提高普通高校经管类本科毕业论文质量。 

3. 理论基础 

某财经类普通本科高校作为应用型大学，人才培养更加强调实践性、应用性等特点，毕业论文的质

量对人才培养目标的实现意义重大，而该学校对 2021 届的毕业论文终稿进行了抽查，发现论文的不合格

率竟然高达 20%。出现问题的原因是多方面的，但缺乏对毕业论文的全面质量管理无疑是其中的最主要

原因。因此，需要借助产品质量管理理论——PDCA 戴明循环理论进行毕业论文全面质量管理。PDCA
循环又叫戴明环，是美国质量管理专家戴明博士首先提出的，它是全面质量管理所应遵循的科学程序。

PDCA 戴明循环理论的中心思想是以系统论的思维方式对产品按照 Plan (计划)、Do (执行)、Check (检査)
和 Act (纠正)的顺序进行全面质量管理，并且循环往复螺旋上升的科学程序[6]。毕业论文同样可以看作

是学生和指导教师共同完成的产品，教学管理部门则是该产品进行质量全面管理者。为此，依据 PDCA
戴明循环理论设计了毕业论文调研问卷。调研问卷从 Plan (计划)、Do (执行)、Check (检査)、Act (纠正)
四个方面设计，分为教师调研问卷和学生调研问卷，其中教师调研问卷包括 16 个客观题项与 1 个主观题

项；学生调研问卷包括 18 个客观题项与 1 个主观题项，为了相互印证，两种问卷部分题项一致。 

4. 毕业论文质量管理调研中发现的问题及原因分析 

调研采用问卷星发放问卷，由 2021 届毕业论文指导教师和参加学生在线填写。2021 年 7 月至 8 月，

共回收问卷 1310 份，其中教师问卷 331 份，占 2021 届指导教师总数的 98.5%；学生问卷 979 份，占 2021
届参加毕业论文学生总数的 61.9%。以下根据调研问卷的具体数据，从 Plan (计划)、Do (执行)、Check (检
査)、Act (纠正)四个方面去分析发现的问题并简要分析其原因。 

4.1. Plan (计划)方面存在的问题及原因 

4.1.1. 教师指导学生的人数不均衡 
在全校 20 个专业(系)中，不同专业教师指导学生的人数差异较大，经济学专业、供应链管理专业、

大数据系的教师指导学生人数均在 4 人及以下，而金融(证券期货方向)专业、财务管理专业的部分教师指

导学生人数超过 9 人(见图 1)。该校规定教师指导学生的人数不能超过 8 名学生，但由于各专业的师生比

不均衡造成该规定难以真正落实。因此，在相同的学科内允许教师跨专业指导学生是解决此问题的方法

之一。 
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Figure 1. Proportion of students supervised by instructors of different majors 
图 1. 不同专业指导教师指导的学生人数占比 

4.1.2. 毕业论文工作启动时间晚 
毕业论文管理规定中关于毕业论文工作启动的时间与分配论文指导教师的时间都受到指导教师和学

生的质疑，目前学校毕业论文工作是在学生第八学期才开始，也是在毕业论文正式开始前才分配指导教

师，师生均认为此项工作开始的时间晚，加之学生正处于毕业前实习找工作阶段，老师难以联系到学生，

导致毕业论文写作时间仓促，质量受到影响。 

4.1.3. 学校对政策性文件的解读不到位 
尽管教务处与各教学部都给全体指导教师和学生下发了教育部 2020 年印发的《本科毕业论文(设计)

抽检办法(试行)》文件的原文，但从调查数据看，仅 32.6%的教师和 28.3%的学生能够非常了解文件的具

体内容(见表 1)，说明文件的解读并不到位，也没有制定学校自己的相关制度来贯彻与执行。 
 

Table 1. Teachers and students understand the “Undergraduate thesis (design) sampling method (trial)” document statistics 
表 1. 师生了解《本科毕业论文(设计)抽检办法(试行)》文件的情况统计 

选项 
教师 学生 

人数 占比(%) 人数 占比(%) 

A. 非常了解文件内容 108 32.6 277 28.3 

B. 知道此文件但不知道具体内容 205 61.9 583 59.6 

C. 不知道，不了解 18 5.5 119 12.1 

合计 331 100 979 100 

4.1.4. 指导教师缺乏担当精神 
65.0%的指导教师认为自己不应对学生毕业论文学术不端行为负责，而 46.2%的学生认为应该负责(见

表 2)。从毕业论文写作性质来看，虽然要求是在指导教师的指导下学生独立完成，但实际上仍处于培养
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阶段，教师在指导过程中应该对学生的写作情况心知肚明。因为指导教师是从学生选题开始一步一步指

导学生完成论文的，非常清楚学生的撰写过程，如果学生不是依靠自己的研究而能堆砌(抄袭)出一篇论文

来，那查重检测结果可想而知，指导教师也难辞其咎。所以指导教师有把好论文质量关的义务，既要监

督学生又要一起生产出一篇质量较高的毕业论文产品。 
 

Table 2. Statistics on the perceptions of teachers and students on whether teachers should be held responsible for academic 
misconduct in their graduation papers 
表 2. 师生对教师是否应对学生毕业论文学术不端行为负责的看法统计 

选项 
教师 学生 

人数 占比(%) 人数 占比(%) 

A. 应当负责 50 15.1 452 46.2 

B. 不应当负责 215 65.0 335 34.2 

C. 不确定 66 19.9 192 19.6 

合计 331 100 979 100 

4.2. Do (执行)方面存在的问题及原因 

4.2.1. 指导教师与学生的沟通有效性较差 
指导教师与学生在双方交流方式的主动方上存在认知矛盾，如 61.0%的教师认为双方的交流方式是

老师主动，通过邮件、微信或电话交流，但仅 19.6%的学生认为是教师主动、邮件或微信或电话交流，

而 44.6%的学生认为是学生主动、邮件或微信或电话交流(见表 3)；指导教师认为学生不是很重视毕业论

文工作，而学生认为自己非常重视此项工作等现象，显然是双方的沟通没有获得对方的认可，沟通的有

效性较差。由于大四第二学期学生基本不在校，指导教师群发的微信指导信息，学生并没有看到或没有

认真关注，导致指导教师做的一些指导工作并没有得到学生的认可，同时指导教师也认为学生不能很好

理解指导意见、学生不主动跟老师联系都是最大困难之一。 
 

Table 3. Statistics of teachers and students on the communication patterns of the two sides 
表 3. 师生关于双方交流方式的统计 

选项 
教师 学生 

人数 占比(%) 人数 占比(%) 

A. 学生主动，面对面交流 12 3.6 176 2.0 

B. 学生主动，邮件或微信或电话交流 34 10.3 437 44.6 

C. 老师主动，面对面交流 71 21.5 111 11.3 

D. 老师主动，邮件或微信或电话交流 202 61.0 192 19.6 

E. 不同阶段老师和学生都有主动，面对面交流居多 3 0.9 17 1.7 

F. 不同阶段老师和学生都有主动， 
邮件或微信或电话交流居多 

9 2.7 46 4.8 

合计 331 100 979 100 

4.2.2. 专业人才培养方案需调整优化 
67.1%的学生认为毕业论文写作困难在于专业水平不够，48.9%的学生认为是写作能力不足(见图 2)。
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也有 78.9%的教师认为学生在论文写作方面训练不足、学生能力不足(综合表达能力差、专业知识匮乏等) 
(见图 3)，说明学生专业课程的学习、写作能力的培养没有达到预期效果，二级学院需调整专业课程的设

置，从大学二年级开始，就要进行专业认知实习、专业调研，撰写实习报告、学年论文等，循序渐进训

练学生的专业写作能力。 
 

 
Figure 2. The main reason why students think that it is difficult to 
write a graduation thesis 
图 2. 学生认为毕业论文写作困难的主要原因 

 

 
Figure 3. The main reason teachers believe to cause the quality of the graduation thesis 
图 3. 教师认为造成毕业论文质量问题的主要原因 

4.2.3. 毕设系统的使用没有得到老师们的认可 
学校在 2020 年疫情期间启用了中国知网的《大学生毕业设计(论文)管理系统》，从调研数据上看，

仅 34.1%的教师认可毕设系统的使用有助于毕业论文质量提升(见图 4)。 

4.3. Check (检査)方面存在的问题及原因 

4.3.1. 毕业论文质量满意度一般 
46.5%的教师认为所属专业近几年毕业论文质量一般(见图 5)，说明学校的管理、指导教师的指导、

学生的写作等各个方面都存在着一些问题，需要按照 PDCA 循环理论不断的持续改进。 
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Figure 4. Teachers’ views on the use of the graduation system can 
help improve the quality of graduation papers 
图 4. 教师对于毕设系统的使用有助于毕业论文质量提升的看法 

 

 
Figure 5. The quality of the graduation thesis of the teacher’s major 
in recent years is considered by the teacher 
图 5. 教师认为所属专业近几年毕业论文质量情况 

4.3.2. 学生论文写作规范性差 
59.8%的教师认为毕业论文存在的主要问题是撰写格式不规范(见图 6)，尽管超过 80%的学生都承认

二级学院有毕业论文相关培训，对自己也有帮助，但培训的实际效果并不理想，加上平时训练少，学生

对于论文写作的规范性知之甚少，所以在毕业论文中存在大量像撰写格式不规范等低级错误。其中主要

原因是对毕业论文撰写的重视程度不够，特别是毕业论文成绩不与学生毕业相挂钩后，一些学生认为不

论写的如何也不会因此不及格而影响毕业。 
 

 
Figure 6. The main problems that teachers believe existing in the graduation thesis of their major 
图 6. 教师认为所属专业毕业论文存在的主要问题 
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4.3.3. 专业课程的教学有待改进 
41.4%的学生认为提高毕业论文质量的关键在于扎实的专业知识，而 58.9%的学生认为影响毕业论文

质量的主要因素是自己专业功底不够扎实(见图 7)，说明专业课程需要改革，需要不断提高专业课程的教

学水平。有的课程十几年甚至几十年一贯制，一些教学内容过浅或已经过时，与实际社会发展脱节；也

有的课是教学方法的问题，教学内容虽然是紧密结合社会实际，但学生并没有真正学会，自然无法运用，

所以专业教师需要在教学方法及教学内容上不断改革，与时俱进。 
 

 
Figure 7. The main factors that students believe about affecting the quality of the 
graduation thesis 
图 7. 学生认为影响毕业论文质量的主要因素 

4.3.4. 学生运用专业知识的能力有待提高 
59.2%的教师认为学生毕业论文研究思路混乱、没有条理性、逻辑性；56.2%的教师认为学生毕业论

文内容空洞、没有创新性等(见图 6)。其主要原因是学生运用专业知识的能力欠缺，“书到用时方恨少”，

平时学习专业课时总觉得自己什么都知道，但要应用时，才发现自己并不是真懂，很多概念都似是而非，

更不会应用理论解决实际问题。 

4.4. Act (纠正)方面存在的问题及原因 

4.4.1. 教师指导学生人数有待调整 
认为每年指导 1~3 名与 4~6 名学生比较合适的教师各占 42.9%，这与学校规定的指导 8 人及以下的

数量要求存在一定的差距，主要原因是在论文指导过程中，33.2%的教师认为最大的困难是学生不能很好

理解指导意见，24.2%的教师认为是学生不主动跟老师联系(见图 8)，指导人数过多，会牵扯教师太多的

精力。当然，调整指导学生人数，需要首先调整专业教师与学生的比例，通过调整存量、优化增量的方

式实现师生比的再平衡。 

4.4.2. 图书馆的可用资料与资源有待丰富 
72.2%的教师认为提高学生毕业论文写作能力的主要途径是广泛查阅资料、阅读文献(见图 9)。而近

半数的学生认为资料难查，图书馆应及时更新相关资料与资源，特别是与专业相关的电子资源。 

5. 全面提高毕业论文质量采取的对策 

5.1. Plan (计划)方面 

5.1.1. 明确计划目标 
根据 PDCA 循环理论，经过反复论证，该学校制定了未来三年本科毕业论文质量管理目标，即 2022
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届毕业论文不合格率降到 10%、2023 届毕业论文不合格率降到 5%、2024 届毕业论文不合格率降到 2%。

目标确定后，接下来的一系列论文质量管理工作均围绕目标展开。 
 

 
Figure 8. The greatest difficulty teachers consider in the process of thesis guidance 
图 8. 教师认为在论文指导过程中最大的困难 

 

 
Figure 9. The main ways teachers believe to improve students’ ability of writing their 
graduation papers 
图 9. 教师认为提高学生毕业论文写作能力的主要途径 

5.1.2. 明确学校与二级学院的管理职责 
该校本科毕业论文组织管理分学校和二级学院两级管理，并根据管理目标确定各自的职责。 
a) 学校管理职责 
学校对本科毕业论文质量的管理由学校教学指导委员会负责，由教务处具体负责实施，其主要职责

是：制定和修订有关本科毕业论文工作的政策和文件；统一领导本科毕业论文工作，根据各专业人才培

养目标和教学要求，对各专业学生本科毕业论文的质量(深度和广度)、数量(字数、阅读中外参考文献数

量等)及进度要求做出明确的规定，并加强对本科毕业论文工作的管理、指导工作；协调各相关部门，为

本科毕业论文工作顺利进行提供保证；加强对本科毕业论文各环节过程检查的领导，组织经验交流和经

验总结等工作；组织校级本科优秀毕业论文答辩，确定校级本科优秀毕业论文答辩工作程序和总体要求。 
b) 二级学院管理职责 
二级学院对本科毕业论文质量的管理由二级学院教学指导委员会负责，或者由教学院长、各教研室
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主任组成的本科毕业论文工作组负责，由各教研室具体负责实施，其主要职责是：拟定本学院本科毕业

论文工作的实施方案；审查本学院本科毕业论文的选题及指导教师资格；检查本学院学生毕业论文的进

度和质量；制定本学院本科毕业论文考核内容及评分标准和评分规则，组织本学院本科毕业论文答辩和

成绩评定；对本学院本科毕业论文工作进行总结，对本学院本科毕业论文 资料进行统一归档管理工作。  

5.1.3. 修订毕业论文工作管理规定和相关工作流程 
学校要组织相关部门修订毕业论文工作管理规定和工作流程，调整毕业论文各阶段工作的开始时间

和具体安排，在学生大三第一学期为其安排毕业论文指导教师，大四第一学期完成选题及相关调研工作、

开题报告及论文初稿，大四第二学期完成论文二稿、答辩及终稿；为保证毕业论文指导的质量，充分考

虑教师的时间和精力，调整教师指导毕业生人数从 1~8 人调整为 1~6 人，个别专业指导教师数量不足的，

可以跨专业、跨学院及跨校聘请指导教师；明确指导教师应承担的指导责任；修订毕业论文的格式规范

等；增加毕业论文终稿检查环节，工作流程如图 10 所示。 

5.2. Do (执行)方面 

5.2.1. 按照论文选题、论文撰写、论文指导三个方面开展工作 
a) 论文选题的基本要求 
本科毕业论文选题必须符合专业培养目标；题目设计要提倡结合当前社会经济热点问题、高新技术

发展趋势、社会生产实际情况、教师科研项目，以及来自学生实习和实践中的实际课题，优先选择与首

都经济发展、社会进步及改革实践紧密结合的题目，允许学生到有分配意向的单位做本科毕业论文，提

高“真题真做”类题目的比例；本科毕业论文的题目应大小适度，难度适中，切忌空泛；本科毕业论文

题目原则上每生一题，对几名学生共同完成一个选题，必须明确规定每名学生独立完成的任务。 
b) 论文撰写的基本要求 
本科毕业论文撰写包括论文题目、中英文摘要、关键词、目录、正文、参考文献、附录(可选)、致谢

等内容；本科毕业论文撰写字数需达到一定要求(10000~15000 字)；本科毕业论文撰写过程中，论文直接

引用的参考文献需达到 10 篇以上，其中至少有 2 篇以上的外文参考文献；翻译的外文文献来自直接引用

的外文参考文献，翻译中文字数需达到 3000~5000 字；本科毕业论文的撰写应本着严谨求实的科学态度，

遵循学术规范，签署“诚信保证”，严禁抄袭、拷贝、篡改已有科研成果等学术不端行为；有关本科毕

业论文撰写和装订的具体要求制定了《本科毕业论文学生手册》，要求学生按要求规范撰写。  
c) 论文指导的基本要求 
本科毕业论文指导教师应安排教学水平较高、有一定科研能力、具有中级职称及以上的教师担任。

指导教师的名单由教研室拟定，报二级学院批准。 
每位指导教师指导的学生人数一般不超过 6 人；首次指导毕业论文的教师，原则上指导学生的人数

不得超过 4 人。 
指导教师的职责：根据专业培养目标，结合学科与社会实践发展的需求拟定本科毕业论文的选题或

选题范围，指导学生选题，确定题目；根据学生选题，填写本科毕业论文任务书，下达给学生；有明确

的指导计划，抓好过程指导，加强阶段检查，做好指导教师评审记录卡记录工作；指导教师要保证足够

的时间对学生进行指导、检查；根据本学院规定的本科毕业论文考核内容及评分标准，给出建议成绩及

详细评语，并参加本科毕业论文答辩工作。  

5.2.2. 加强毕业论文相关工作的培训 
二级学院要按照论文写作阶段对指导教师和学生开展统一培训，让指导教师和学生明确每个阶段应
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完成的主要工作内容与质量标准，按时并保质保量的完成相关工作。 

5.2.3. 指导教师要利用信息技术，提高与学生的沟通效果 
微信群发功能确实可以提高沟通效率，但未必能提高沟通效果，因为对受众来说并不是都能正确理

解沟通的内容，因此指导教师要充分利用信息技术，加强对学生进行“一对一”的辅导，增加“面对面”

的交流。 
 

 
Figure 10. Workflow diagram of the graduation thesis 
图 10. 毕业论文工作流程图 
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5.3. Check (检査)方面 

为保证本科毕业论文质量，学校加强过程检查工作，组织校教学督导组对本科毕业论文的选题、任

务书、开题、中期、答辩等阶段进行有针对性的检查或抽查。二级学院对本科毕业论文质量全面负责，

做好本科毕业论文选题的审核把关、初期工作(任务书和开题报告)的普查和中期工作的普查或抽查，确保

毕业论文评阅质量，严把本科毕业论文答辩和成绩评定的质量关。 

5.3.1. 选题阶段检查的主要内容  
审核指导教师资格，指导教师的研究方向是否和所指导学生的专业方向一致或相近，各指导教师指

导学生人数是否超过 6 人，首次担任指导工作的教师指导学生人数是否超过 4 人；学生选题是否符合专

业方向；学生选题的可行性，学生选题的难度和份量是否符合要求，题目是否太大或太小；学生选题是

否具有理论价值或实践价值等。 

5.3.2. 开题报告阶段检查的主要内容 
指导教师的任务书填写内容是否齐全，各项要求是否具体、明确，学生开题报告上的填写内容是否

和指导教师任务书上的要求内容一致；学生选题的意义是否明确，国内外相关选题的研究现状如何，是

否进行深入调研和分析；参考资料是否具有参考价值，是否具有一定时效性，外文文献与翻译是否有参

考价值；主要研究内容是否具有理论价值或实践价值，拟解决的重点难点表述是否清晰，有无创新之处；

研究的技术路线、方法是否清晰、科学；“指导教师评审记录卡”填写是否详实记载了指导过程，是否

有开题报告评分。 

5.3.3. 中期检查阶段检查的主要内容 
论文撰写是否符合《毕业论文学生手册》中的“撰写规范”要求；论文写作是否脱离实际，是否有

弄虚作假等现象；参考文献是否有参考价值，应用是否得当；“指导教师评审记录卡”填写是否详实记

载了指导教师在论文写作各个环节的指导过程，是否提出详尽的修改意见，是否有中期检查评分；学生

论文写作的内容与指导教师的指导意见是否一致，是否根据指导意见及时修改论文。  

5.3.4. 答辩阶段检查的主要内容 
答辩工作的组织安排是否合理，是否按时完成；答辩工作过程记录材料是否规范齐全；答辩方式是

否合理有序，是否科学公正；答辩小组是否提前审阅论文并准备好提问问题(包括存在问题和改进意见等)；
答辩会场纪律如何，有无相关措施[7]。  

5.4. Act (纠正)方面 

5.4.1. 学校定期更新及新增图书馆免费文献资源 
图书馆要定期更新及新增免费开放的文献资源，并加强宣传，培训学生相关资源的使用方法，方便

学生获取相关资料。 

5.4.2. 二级学院组织各专业调整专业教学计划，增设论文写作相关课程 
从大二开始，二级学院每学期要给学生安排一定课时的写作课程，包括文献综述、资料查找等方面

对学生进行针对性的训练，使学生掌握一定的论文写作技巧，并结合专业学习，要求学生完成一定数量

的专业论文，培养学生的研究能力。 

5.4.3. 指导教师要加强专业课程改革，加大学生科研能力的培养 
落实 OBE 理念，优化教学内容，与时俱进，探索以学生为中心的教学方式和学习方式，成为学生学
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习的设计者和组织者，在重视让学生学会知识的同时，还要让学生学会使用知识，要加强培养学生的科

研能力，解决学生研究思路混乱等问题，提升学生专业学习的效果。 

5.4.4. 学生要对毕业论文写作投入更多的时间和精力 
认真参加学校和二级学院组织的毕业论文相关培训，熟悉相关流程、制度的内容，按照相关规范和

导师的指导，保证保量的完成毕业论文写作的各个环节。写作态度也是提高毕业论文质量的关键之一，

所以学生要拿出更多的时间和精力，做好论文相关研究，扩大阅读量，阅读相关资料及文献，积累素材，

解决论文内容空洞等问题。论文写作的过程是发现问题、解决问题的过程，也是能力提升的过程，同时

为自己日后的就业做好准备。 

6. 结语 

提高本科毕业论文质量是一个长期的、系统工程，不可能一蹴而就，通过有效利用 PDCA 循环理论，

不断修订与完善本科毕业论文管理制度，强化指导教师责任，加强对选题、开题、中期、答辩、论文终

稿等各阶段的全过程管理，切实全面提高本科毕业论文质量。 
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