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摘  要 

随着科学技术的不断发展，各行各业在信息化物资管理方面也取得了相当不错的成就，借助于信息化系

统工具，业务管理人员能够更加精准高效的对数据信息进行获取，进而更好地分配相关任务。本文主要

以电网企业为例，在了解电网物资协议库存备货业务的现存痛点及需求的基础上，从多个角度对协议库

存协同管控系统在其业务中的应用开展了深入分析。 
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Abstract 
With the continuous development of science and technology, all walks of life have also made quite 
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good achievements in the management of information-based materials. With the help of informa-
tion-based system tools, business managers can acquire data information more accurately and ef-
ficiently, and furthermore assign related tasks well. This paper mainly takes power grid enter-
prises as an example, and on the basis of understanding the existing pain points and needs of the 
grid material agreement inventory stocking business, it conducts an in-depth analysis of the ap-
plication of the agreement inventory collaborative management and control system in its business 
from multiple perspectives. 
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1. 引言 

在经济文化迅速发展的当下，国内的各个行业均逐渐选择更加先进的管理模式，因此信息化系统得

到了大量的应用。对电网企业来说也是如此，通过信息化系统工具能够更加高效的对物资进行管理。现

阶段为了满足日益增长的物资供应需求，电网企业与供应商之间往往会以签订框架协议的方式来进行合

作，双方签订较长时间的合作协议，由供应商提前进行备货，当电网企业有相关物资需求时便可以随时

下单领用，这就是协议库存。而目前的协议库存备货业务仍然存在较多的问题，如业务运作全过程难以

进行监控、业务信息流转速度较慢以及管理规范性较差等问题，因此借助于信息化手段，将协议库存协

同管控系统应用在协议库存备货业务中，能够有效的对协议库存备货业务进行管理，进而满足物资供应

的需求。 

2. 相关理论概念 

2.1. 信息化及信息系统 

信息化一词源自于日本，在 60 年代的日本，由学者梅棹忠夫所提出，而“信息社会”和“信息化”

的概念则是在 70 年代后期才慢慢出现的。在 80 年代的中期，中国的学者们开始关注信息化问题并且探

讨了“信息化”的概念，在 1986 年 12 月北京召开的“首届中国信息化问题学术讨论会”上，中国学者

对“信息化”这一概念进行了广泛讨论，大大推动了信息化问题以及信息化概念的研究[1]。 
信息系统从概念上来说，在计算机出现之前已经存在，但它的加速发展和日益为人瞩目却是在计算

机和网络广泛应用之后。自 20 世纪初泰罗创立科学管理理论以来，管理科学与方法技术得到迅速发展。

在与统计理论和方法、计算机技术、通信技术等相互渗透、相互促进的发展过程中，信息系统作为一个

专门领域迅速形成[2]。 
信息系统的五个基本功能包括：输入、存储、处理、输出以及控制。输入功能是指信息系统的输入

功能决定于系统所要达到的目的及系统的能力和信息环境的许可。存储功能是指系统存储各种信息资料

和数据的能力。处理功能是指基于数据仓库技术的联机分析处理(OLAP)和数据挖掘(DM)技术。输出功能

是指信息系统的各种功能都是为了保证最终实现最佳的输出功能。控制功能是指对构成系统的各种信息
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处理设备进行控制和管理，对整个信息加工、处理、传输、输出等环节通过各种程序进行控制[3]。 

2.2. VMI 供应商管理库存 

VMI (Vendor Managed Inventory)是指用户与供应商之间达成合作协议，以获得最低成本为目的，由

供应商负责管理库存，同时用户对供应商协议的执行情况进行监督和修正，进而使得库存管理能够不断

地进行改良。VMI 供应商管理库存模式突破了原有的库存管理模式，是一种新的、适应市场变化的代表

性库存管理思想。在 VMI 管理模式的特点之一便是信息共享，为了帮助供应商更有效的做出库存管理计

划，用户应帮助供应商，为供应商提供历史需求数据来协调其生产和库存活动。在实施 VMI 管理模式的

过程中还需要注意的是，需要采用先进的信息技术来保证数据传递的及时性和准确性，利用 VMI 将历史

需求信息传输给供应商，利用条码技术和扫描技术等来确保数据的准确性，并且库存与产品的控制和计

划系统都必须是在线的、准确的。 

3. 协议库存备货业务管理面临的障碍 

以某电网企业为例，目前在协议库存备货业务上存在几方面的问题：一是供应商在自己的仓库场地

内进行协议库存物资的仓储管理，因此电网企业难以对供应商的备货情况进行有效监控，无法掌握供应

商备货的数据情况，供应商为了减少由于备货不确定性而导致的物资积压的问题，会出现备货执行比例

不到位或者将已备物资挪作他用的情况；二是供应商与电网企业之间信息沟通效率较低，备货情况无法

在第一时间得到更新，电网企业得到的最新备货信息往往是滞后的，与此同时，由于备货计划的不确定

性以及供需匹配分析存在一定的误差，会导致供应商无法进行精准备货；三是协议库存备货信息目前都

是线下手工账进行管理，容易出现准确性问题，同时规范性较差。 
基于上述协议库存备货业务管理相关问题，需开发的协议库存协同管控系统应具备以下功能特点：

一是对备货数据进行贯通，导入协议库存台账信息，采集供应商的备货信息并与协议库存台账信息进行

匹配；二是系统对协议库存备货相关数据进行分析统计，通过可视化报表对供应商备货情况进行展示；

三是在线对备货核查任务的创建、执行以及审核等业务进行操作，同时在线记录具体供应商备货情况，

实现全业务线上流转。 

4. 协议库存协同管控系统的应用方式 

根据目前协议库存备货业务管理存在的问题以及提出的相关需求，对协议库存协同管控系统进行设

计，该系统应主要包含几大功能模块：供应商信息协同及数据匹配、供应商备货信息管理、供应商备货

分级告警以及备货数据可视化分析。 
参考 VMI 供应商管理库存的理念，协议库存需要由供应商和需求单位共同来进行维护，供应商应根

据协议要求按时进行备货生产，同时将最新的生产备货情况告知需求单位；需求单位对供应商提供的生

产备货信息进行核对并确保物资使用需求能得到满足。因此协议库存协同管控系统需对供应商备货信息

进行协同与数据匹配，将协议库存协同管控系统与供应商生产制造所使用的 ERP、MES 等系统进行数据

对接，共享备货物资的备货状态、备货进度、备货金额及备货数量等信息。供应商在生产协议库存物资

过程中，生产系统会通过特定的编号或者编码对物资进行标记，表明该物资为某协议号下的物资，对该

协议号下生产物资的出厂编号进行锁定，确保该物资是用于协议库存备货的，防止挪作他用。供应商能

够实时了解到自身的备货进度，对剩余所需备货金额和数量有明确的了解，保证备货任务能够按时完成；

需求单位对供应商的生产备货情况可以实时监控，对备货进度滞后的供应商进行告警，防止订单无法按

时完成。 
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需求单位在协议库存协同管控系统中可以实时查看供应商的生产制造情况，通过协议号、供应商、

物资类别、协议库存状态以及更新日期等字段，以不同的维度对协议库存备货情况进行查询。需求单位

可根据自身需要对协议库存协同管控系统设定考核周期，系统根据选定的周期对供应商备货情况进行判

定，在该周期内供应商是否满足协议库存备货要求，同时记录该周期内供应商的具体备货物资、型号规

格、数量以及金额。需求单位根据考核周期，于线下定期开展核查工作，并将核查相关影像资料文件上

传至核查系统中，从而形成每一次考核的备货情况历史记录，需求单位可以查看任一协议号下每一次的

备货考核情况。 
协议库存协同管控系统能够自动对备货金额不满足要求的协议号进行告警，将告警信息推送至供应

商，提醒供应商加快对该协议号进行备货。同时根据供应商的实际备货情况与备货要求设置不同的告警

等级，建立相应的告警规则，根据告警的严重等级不同，分别提前不同的时间段对供应商进行提醒，保

证供应商有足够的时间进行备货生产以满足要求。 
最后协议库存协同管控系统能够对备货相关业务数据进行统计分析，对协议库存条目数量、供应商

备货合格率等内容进行统计与展示，可以按照时间及项目类型维度来进行筛选数据，以柱状图、趋势图

和饼图等形式来对数据进行展示。通过导出功能可将所选数据范围的统计分析以报表形式导出查看，帮

助相关业务人员做好数据分析工作。 

5. 总结 

本文基于信息系统的构成和现阶段协议库存备货业务流程，对 VMI 供应商管理库存的相关理论进行

了研究，围绕协议库存备货业务现阶段遇到的问题和相关需求，对协议库存协同管控系统的功能特点开

展了具体研究，从供应商信息协同及数据匹配、供应商备货信息管理、供应商备货分级告警以及备货数

据可视化分析四方面进行系统设计。将供应商的备货情况数据化可视化，更好地帮助需求单位对备货业

务进行管理，同时将系统得到的数据进行分析统计，将数据运用至供应商绩效评价中，进一步加强了供

应商管理。随着数据的不断完善和系统功能的迭代提升，后续可将供应商的生产备货情况、产能情况也

纳入管理和数据分析中，充分发挥数据优势，推进数据赋能，在保障物资供应的基础上实现公司业务的

数字化发展。 
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