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摘  要 

采用整群抽样方法对西南地区1013位青少年的逃避动机与手机成瘾的关系与作用机制展开研究。结果表

明：1) 逃避动机能够正向预测手机成瘾，心理弹性在其中发挥部分中介效应；2) 逃避动机影响手机成

瘾的有调节的中介模型成立，家庭支持调节前半段路径，即与高家庭支持的个体相比，心理弹性的中介

作用在低家庭支持的个体中更强。研究结果发现逃避动机是手机成瘾的易感因素，而心理弹性和家庭支

持是手机成瘾的保护性因素，对手机成瘾的干预研究提供了一定的思路与启发。 
 
关键词 

逃避动机，手机成瘾，心理弹性，家庭支持 

 
 

The Relationship between Escape  
Motivation and Mobile Phone Addiction  
in High School Students 
—A Moderated Mediation Model 

Xuemei Chai, Yuhong Zhou, Jiayu Li, Xuemei Gao* 
Psychology Department, Southwest University, Chongqing 
 
Received: Jun. 24th, 2022; accepted: Aug. 1st, 2022; published: Aug. 9th, 2022 

 
 

 
Abstract 
Cluster sampling was used to investigate the relationship between escape motivation and mobile 
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phone addiction among 1034 adolescents in southwest China. The results showed that: 1) escape 
motivation positively predicted mobile phone addiction, and resilience played a partial mediating 
effect; 2) the moderated mediation model of escape motivation influencing mobile phone addic-
tion was established. Family support moderated the first half of the pathway, that is, compared 
with individuals with high family support, the mediating effect of resilience was stronger in indi-
viduals with low family support. The results show that escape motivation is the predisposing fac-
tor of mobile phone addiction, while psychological resilience and family support are the protec-
tive factors of mobile phone addiction, which provides some ideas and inspiration for the inter-
vention research of mobile phone addiction. 
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1. 引言 

据第 49 次《中国互联网络发展状况统计报告》，截至 2021 年 12 月，我国网民达 10.32 亿，其中手

机网民 10.29 亿，手机上网比例达到 99.7% [1]。随着手机功能的越来越完备，手机支付、手机购物、手

机阅读等等，手机早已经成为生活中不可或缺的重要工具。手机成瘾(mobile phone addiction)是指个体长

时间通过手机媒体进行社交娱乐活动出现强迫性、失控性的依赖行为，最后导致在身心功能以及社会功

能发展上受损[2] [3]。类似的概念还有“手机依赖”[4]、“问题性手机使用”[5]、“病理性手机使用”

[6]等。手机成瘾会造成较多的负面影响，例如学业成绩低下、人际关系差、睡眠障碍、适应不良等[7]，
同孤独、焦虑、抑郁[8] [9]等其他因素紧密相关[10]；研究发现手机成瘾在性别上有显著差异，即女性比

男性更容易出现手机使用问题[5]，且带有负性情绪的个体更容易问题性地使用手机，借此排泄负性情绪

[11]。此前的一项研究中，超过三分之二的印度大学生对于“使用手机是否有助于克服坏情绪(如自卑、

无助、内疚、焦虑、抑郁等)?”这个问题的回答是肯定的；超过 40%的被试同意使用手机能逃避他们的

问题[12]。 
许多情况下，成瘾行为的潜在动机就是逃避现实，动机作为个体行为的驱力，从动机角度入手的对

网络游戏、手机使用的国内外研究近年来一直跟进[13]，逃避动机是指促使青少年通过使用手机或网络逃

避负面情绪，避免问题和困难思考的驱动力[14] [15]。在所有动机类型中，逃避动机通常被认为是网络成

瘾最重要的预测因素[16]；它是广泛的网络和手机相关上瘾的强有力预测因子[17]，包括网络成瘾[18]、
网络游戏成瘾[19]、视频游戏成瘾[14]和手机成瘾[4] [20]。根据人–情感–认知–执行交互模型(I-PACE) 
[21] [22]，个体在特定情况下对内部触发这种消极情绪的感知是成瘾行为的先决条件。换句话说，部分个

体在压力环境下经历负面情绪后，出于逃避现实的原因会导致手机成瘾问题的出现。且当个体极度缺乏

安全感时会倾向选择回避或逃避现实社交，导致心理需求得不到满足进而出现手机成瘾问题[23]。 
研究表明，感悟到的社会支持越高，越有安全感，在应对负性事件时处理的越好[24]。社会支持是指

人们在需要建议、帮助、帮助、认可、安慰或保护时可以使用的社会网络、社会资源和社会资产[25]。家

庭，朋友和重要的其他人是三个不同的和重要的社会支持来源[26]。根据家庭系统理论，家庭环境是个体
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生长发展的重要系统，父母的粗暴教养方式能够直接预测子女手机成瘾状况[27]。家庭功能与父母养育方

式对孩子的道德发展也会产生影响，更有可能出现逃避、退缩和推脱等不道德行为[28]，因此，社会支持、

家庭支持作为一种积极的社会资源，可以缓冲逃避动机的不良后果。也就是说，社会支持可以减轻逃避

现实对心理弹性的影响。 
事实也是并非所有暴露在负性环境的个体都会出现心理健康问题。网络使用动机能够成为影响心理

弹性的环境因子，积极正向的因子发挥保护正向作用，危险消极的因子发挥负面作用。心理弹性又称心

理韧性、心理复原力。结合其功能、结果和过程，定义为个体经历过逆境后的积极适应能力，是动态发

展变化的过程[29]。研究表明，心理弹性与手机成瘾间有显著负相关，心理弹性越差的个体越容易手机成

瘾[30]。心理弹性非常重视个体的潜在力量和相关环境因素，这也有利于个体素质的全面发展。有证据表

明，适应力强的人能克服困难。研究发现逃避动机和心理弹性之间存在显著的交互作用，这可能显著影

响智能手机的过度使用。由此得出心理弹性是逃避动机和过度使用智能手机之间的保护因素[31]。 
综上所述，本研究意在探讨逃避动机对手机成瘾的影响，假设逃避动机能够正向预测个体的手机成

瘾；心理弹性在逃避动机与手机成瘾的关系中起中介作用；选取家庭支持做调节变量，关系模型如图 1
所示，假设家庭支持可以调节逃避动机与心理弹性的关系，与家庭支持不足的个体相比，家庭支持水平

高的个体面对事物产生逃避动机时，对心理弹性的影响较弱。 
 

 
Figure 1. Moderated mediation model of variables 
图 1. 各变量间调节中介模型图 

2. 研究方法 

2.1. 被试 

采取整群随机抽样的方法，对西南地区某初高中年龄范围为 12~18 岁的青少年进行问卷调查，而后

回收问卷 1034 份；筛除无效问卷及超过 18 周岁的问卷后获得有效问卷 1015 份，回收有效率为 98.1%。

男生 619 名，女生 396 名，平均年龄 15.73 ± 1.26 岁。 

2.2. 研究工具 

2.2.1. 逃避动机 
手机使用的逃避动机由 Kim 研究的六项项目来衡量[32]。在李克特五分制的量表中，被试对每个项

目(例如：感觉不那么孤独)的同意程度从 1 (非常不同意)到 5 (非常同意)进行打分。该量表得分越高，表

明逃避动机水平越高。该量表在本研究中内部一致性系数为 0.82。 

2.2.2. 手机成瘾 
采用青少年手机依赖：手机成瘾指数量表(Mobile Phone Addiction Index, MPAI) [7]，该量表共 17 个
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题项，包含失控性、戒断性、逃避性以及低效性四个维度，其中，失控性指个体在手机上花费大量时间

并进入无法自控的状态；戒断性指个体因无法适应不能正常使用手机而产生不良情绪等反应；逃避性指

个体借助使用手机回避现实生活中的一些问题；低效性指个体因过度使用手机进而影响日常学习生活效

率。采用 5 点计分，1 表示“从不”，5 表示“总是”，题项平均得分越高表明手机成瘾越严重。黄海(2014)
修订的中文版量表在大学生群体中具有良好信效度，在本研究中实测 Cronbach’s α系数为 0.88；四个维

度的 α系数分别为 0.70、0.76、0.83 和 0.82。 

2.2.3. 心理弹性 
采用青少年心理韧性量表(RSCA)，该量表共 27 个项目，5 点计分，将心理韧性分为个人力和支持力

两个分量表，其中个人力包括目标专注、情绪控制和积极认知 3 个因子，支持力包括家庭支持和人际协

助 2 个因子[33]。该量表在本研究中的 Cronbach’s α系数为 0.84；个人力、支持力两个分量表 Cronbach’s 
α系数分别为 0.82、0.71。 

2.2.4. 社会支持 
领悟社会支持量表，参照姜乾金(1999)的领悟社会支持量表编制而成，考虑到研究对象为高中生，将

“领导、同事”改为“老师、同学”，保留“亲戚”。量表由家庭支持、朋友支持与其他支持(老师、同

学、亲戚)3 个分量表组成，分量表各包含 4 道题。社会支持总分由 3 个分量表得分相加而成，分数越高，

得到的社会支持越多。本研究中该量表的 Cronbach’s α系数为 0.92，家庭支持、朋友支持和其他支持的

Cronbach’s α系数分别为 0.88、0.91 和 0.76。 

2.3. 数据处理 

数据处理使用 SPSS 25.0 及宏程序 PROCESS [34]。由于数据均来自问卷收集，可能会产生共同方法

偏差的问题。因此，本研究在正式分析数据之前先进行 Harman 单因素检验[35]，将各问卷所有项目做因

子分析，析出特征根大于 1 的因子共 12 个，最大因子方差解释率 17.8%，小于 40%，表明本研究数据不

存在严重的共同方法偏差。 

3. 研究结果 

3.1. 描述性统计及相关分析 

将心理弹性、手机成瘾、逃避动机、家庭支持做相关分析，结果发现心理弹性与手机成瘾、逃避动

机呈显著负相关，与家庭支持呈显著正相关；手机成瘾与逃避动机呈显著正相关，与家庭支持呈显著负

相关；逃避动机与家庭动机呈显著负相关。具体结果如表 1 所示。 
 
Table 1. Correlation analysis of resilience, mobile phone addiction, avoidance motivation and social support 
表 1. 心理弹性、手机成瘾、逃避动机、社会支持的相关分析 

 M SD 性别 3 4 5 6 

1 性别 - -      

2 年龄 15.73 1.26      

3 心理弹性 88.67 13.82 −0.03 1    

4 手机成瘾 41.78 12.16 0.12** −0.24** 1   

5 逃避动机 18.30 5.37 0.07* −0.25** 0.53** 1  

6 家庭支持 19.22 5.66 0.03 0.53** −0.10** −0.11** 1 
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3.2. 逃避动机与手机成瘾的关系：有调节的中介模型检验 

在有调节的中介模型中，简单中介模型作为基准模型[36]，所以首先，选择 model 4 检验心理弹性在

逃避动机与手机成瘾之间的中介作用。首先将所有变量进行标准化处理，再对简单中介模型进行检验。 
结果表明(表 2)，逃避动机对手机成瘾预测作用显著(β = 0.52, t = 17.39, p < 0.01)，加入中介变量(心理

弹性)后，逃避动机对手机成瘾的直接预测作用仍然显著(β = 0.49, t = 15.90, p < 0.01)。逃避动机对心理弹

性的负向预测作用显著(β = −0.25, t = −7.66, p < 0.01)，心理弹性对手机成瘾也有显著的负向预测作用(β = 
−0.11, t = −4.13, p < 0.01)。 
 
Table 2. The mediating effect test of resilience 
表 2. 心理弹性的中介作用检验 

回归方程(n = 1015) 拟合指标 系数显著性 

结果变量 预测变量 R R 方 F β t 

手机成瘾  0.53 0.28 163.15**   

 性别    0.16 2.92** 

 逃避动机    0.52 17.39** 

心理弹性  0.25 0.06 29.48**   

 性别    −0.02 −0.33 

 逃避动机    −0.25 −7.66** 

手机成瘾  0.54 0.30 115.45**   

 性别    0.16 2.91** 

 心理弹性    −0.11 −4.13** 

 逃避动机    0.49 15.90** 

 
逃避动机对手机成瘾的直接效应及心理弹性的中介效应的 Bootstrap 95%的置信区间的上下限均不包

括 0 (表 3)，表明逃避动机不仅能够预测手机成瘾，还能够通过心理弹性的中介作用预测手机成瘾；中介

效应占总效应的 6%。 
 
Table 3. Table of total effect, direct effect and intermediate effect 
表 3. 总效应、直接效应及中介效应分解表 

 Effect SE LLCI ULCI 相对效应值 

总效应 0.52  0.03  0.46  0.58  

直接效应 0.49  0.49 0.03  0.43  94% 

心理弹性中介效应 0.03 0.01 0.01  0.05 6% 

 
其次，检验有调节的中介作用[37]，因为调节变量调节中介作用的前半段，所以选用 PROCESS model 

7 进行检验。结果如表 4 显示，将家庭支持放入模型后，逃避动机与家庭支持的交互项对心理弹性的预

测作用显著(β = −0.06, t = 0.01, p < 0.01)，这说明家庭支持能够调节逃避动机对心理弹性的预测作用。再

通过 Bootstrap，以平均数加减一个标准差将家庭支持高低分组来检验，心理弹性在逃避动机和手机成瘾

之间的中介效应值及 95% Bootstrap 置信区间，如表 5 所示。 

https://doi.org/10.12677/ass.2022.118433


柴雪梅 等 
 

 

DOI: 10.12677/ass.2022.118433 3160 社会科学前沿 
 

Table 4. Moderated mediation model testing 
表 4. 有调节的中介模型检验 

回归方程(n = 1015) 拟合指标 系数显著性 

结果变量 预测变量 R R 方 F β t 

心理弹性  0.57  0.32  120.87**    

 性别    −0.05  −1.02 

 逃避动机    −0.20  −7.78** 

 家庭支持    0.51  19.57** 

 逃避动机 × 家庭支持    −0.06  0.01** 

手机成瘾  0.54  0.30  140.65**    

 性别    0.16  2.92** 

 逃避动机    0.49  17.96** 

 心理弹性    −0.11  −4.18** 

 
为了进一步说明逃避动机与家庭支持的交互作用，将家庭支持高低分组绘制路径图与简单效应分析

图(如图 2、图 3)结果表明，在低家庭支持水平下，逃避动机对心理弹性的负向预测作用显著(β = −0.15, p 
< 0.01)，在高家庭支持水平下，逃避动机对心理弹性的负向预测作用显著(β = −0.26, p < 0.01)。 
 
Table 5. The mediating effect of resilience under different family support 
表 5. 不同家庭支持下心理弹性的中介效应 

 效应值 SE Boot LLCI Boot ULCI 

M-SD 0.02*** 0.01 0.01 0.03 

M 0.02*** 0.01 0.01 0.04 

M+SD 0.03*** 0.01 0.02 0.05 

 

 
Figure 2. Modulated mediating effect path diagram 
图 2. 有调节的中介效应路径图 
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Figure 3. The moderating effect of family support on resilience 
图 3. 家庭支持对心理弹性的调节作用 

4. 讨论 

4.1. 逃避动机与手机成瘾的关系 

本研究结果显示，高中生的逃避动机与手机成瘾呈现显著正相关，在控制性别因素作用下，逃避动

机对手机成瘾的预测系数达到 0.52，即个体逃避动机越强，越容易出现手机成瘾的问题，这与前人研究

结果相一致[4] [20]。也有研究显示逃避个体的自尊心较低，主要受逃避动机驱使，他们倾向于使用网络

游戏来逃避现实问题或负面情绪，游戏时长会更长，更可能产生社交退缩[38]。所以从动机的角度来看，

可以合理地推断，个体面对现实问题时，会产生逃避意愿，倾向于使用网络或手机来缓解自己的情绪。

研究结果也印证了补偿网络模型[8]，个体为了逃避现实生活中的问题或缓解烦躁的情绪，而这有时会导

致负面的结果，譬如借助社交媒体来填补时间空白，非常容易沉迷虚拟网络与手机游戏，以致发展为手

机成瘾或网络游戏成瘾等。为了逃避严酷的现实和生活的忧虑，或者在一天的辛苦工作后放松，可以促

使人们不断地使用移动媒体[38] [39] [40]。 

4.2. 心理弹性的中介作用 

本研究发现，高中生心理弹性在逃避动机和手机成瘾之间起部分中介作用。人–情感–认知–执行

交互模型(I-PACE)认为[21] [22]，个体在特定情况下对内部触发这种消极情绪的感知是成瘾行为的先决条

件。那么像家庭结构、家庭支持、朋友支持等社会支持情况等外在环境，以及心理弹性、归因方式等内

部因素带来变化都有可能影响逃避动机的外化。本研究与先前研究结果一致，个体心理弹性与逃避动机、

手机成瘾均为显著负相关[31] [41]，心理弹性在逃避动机与手机成瘾之间起部分中介作用。个体在遇到待

解决事件时，产生的逃避心理，收到本身的压力应对方式、心理弹性水平的影响。假如个体的逃避动机

较强时，会驱动他选择沉迷手机，加强手机成瘾的倾向，此时其心理弹性水平较强，或许就会选择更加

积极的应对策略，而非一味逃避躲闪，削弱了对手机问题性使用情况；反之心理弹性水平较低，可能会

在逃避动机驱动下选择更加消极不作为的应对策略，加强了手机成瘾的倾向[31]。研究结论对手机依赖、
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手机成瘾的干预研究提供思路，可以从加强心理弹性的辅导的角度进行研究。 

4.3. 家庭支持的调节作用 

家庭支持与心理弹性正相关显著，感悟到的家庭支持越高，心理弹性水平越高，能够承担更多的压

力并且进行自我调节；调节效应检验发现，家庭支持在逃避动机与心理弹性之间起调节作用。父母的接

纳支持对孩子的自我内部评价和外部认知行动有积极的推动作用[42]，家庭支持力获取不足的个体面临压

力事件及未处理问题时，难以寻求到有助问题解决的社会支持来源，仅靠自身的心理弹性来应对有些困

难，逃避动机可能会得到强化，更有可能发展成为手机成瘾[43]。反观高家庭支持的个体，不会因为孤立

无援而寄托希望于虚拟网络、移动载体，能够积极主动的去寻找应对方法和解决措施，起到压力缓冲作

用，减少因逃避动机带来的回避行为，表现出更少的手机成瘾或问题使用的倾向。良好的家庭环境会在

孩子遇到挫折与困难时，提供更强大的心理支持能力、更强更快的复原弹力[44]，且父母的“低头族行为”

指父母过度专注手机而忽视孩子与孩子出现学业成绩低下、社交畏缩、手机成瘾等负面行为存在高度相

关[45]，可见家人的朝夕相处与陪伴，为问题解决和线下的面对面交流发挥了重要且积极的效用。 
综上所述，研究结果证明了社会支持、心理弹性在手机成瘾方面的积极影响，说明这些都是具有保

护作用的积极因子，也进一步验证了人–情感–认知–执行交互模型(I-PACE) [21] [22]，为之后的手机

成瘾干预研究提供研究思路。但是被试群体的年龄跨度有 6 岁，学习环境和心理过程稍有差异，可能还

是存在一定的偏差，导致调节中介效应没有十分显著，以后的研究在研究群体上应当根据其心理发展和

环境影响进一步细化，更有针对性的探索调查。 

5. 结论 

本研究得出以下结论： 
1) 个体的逃避动机对手机成瘾具有显著正向预测作用。 
2) 心理弹性在逃避动机与手机成瘾之间发挥部分中介作用。 
3) 心理弹性的中介作用受到个体家庭支持水平的调节，调节效应具体作用于路径“逃避动机→心理

弹性”。 
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