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摘  要 

物流是企业的第三利润源，而出厂物流又是钢铁企业产品交付与成本管控的重要环节。本文以湛江钢铁

出厂物流业务为背景，阐述以“出厂拉动生产”为理念的管理创新的必要性与作用，同时介绍了“出厂

周计划”、“按港口集批生产”“信息系统工具创新”等主要管理创新的具体做法与成效。 
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Abstract 
Logistics is the third source of profit for enterprises. And delivery logistics is also an important 
link of product delivery and cost control in iron and steel enterprises. This paper takes Baosteel 
Zhanjiang Iron & Steel Co., Ltd. logistics as the background, expounds the necessity and function of 
the management innovation with the concept of “delivery logistic to drive production”. At the 
same time, it introduces the concrete practices and effects of the major management innovations, 
such as “logistics week plan”, “batch production by port”, “information system innovation”. 
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1. 引言 

自上世纪 80 年代初物流概念传入我国，“物流是企业的第三利润源”理论就被广泛反复提及，但如

何应用此理论为企业服务、“第三利润”究竟如何挖掘等问题始终为业界所追问，直到 2004 年中国物流

创新大会提出“物流创新是打开第三理论源泉的钥匙”[1] [2]，才重新为制造型企业物流职能与第三方物

流企业的进一步发展指明了方向。出厂物流是指产品生产完成后，通过物流组织将具体产品按订单既定

目的地与运输方式按时、准确装运发出。对于大型钢铁企业来说，每年达到千万吨的出厂物流业务量，

不仅是产品及时、有序交付的最后关键环节，能否实现高效、合理运转更直接关系到公司运营成本管控

与效益。 
具体到湛江钢铁来说，作为千万吨级钢材生产基地，厂房设施依海而建、拥有天然深水良港、海运

物流优势得天独厚，配备 5 万吨级成品码头，为物流活动规模化高效低成本运作创造了良好条件。然而，

如何应用物流创新这把钥匙打开“物流第三利润”的宝藏，真正把区域物流优势转化为成本效益，是需

要不断创新探索且具备现实意义的课题。 

2. 出厂物流管理创新的动因 

一、将物流区位优势转化为企业物流成本优势的要求。近年来大型钢铁企业建厂从靠近原料地到靠

近市场、沿海趋势明显，代表性企业有首钢曹妃甸钢厂、宝钢湛江基地及柳钢防城港基地等，沿海大型

钢厂的显著特点为海运交通便利、物流区位优势明显，对钢企大宗原燃料进厂与产品出厂运输费用成本

来说尤为明显，据相关统计分析，规模化海运费用成本仅为铁路运输费用的 30%~40%、为汽车运输费用

的 20%~30%。但是，海运对比铁运、汽运存在单批需求货量大、灵活性相对不足等问题，对生产物流计

划、厂内仓储物流组织要求更高，出厂物流环节效率不佳会产生内部物流运作成本抵消物流区位成本优

势。因而，要创新探索出适应沿海大型钢铁企业的出厂物流管理新举措才能将物流区位优势真正兑现为

企业的物流成本优势。 
二、适应工业智能制造发展趋势的必然选择。自 2015 年国务院发布《中国制造 2025》制造强国行

动纲领以来，智能制造改造实施在钢铁行业中得到全面提速推进，以国内钢铁的龙头企业宝山钢铁股份

有限公司为例，2018 年以来将智慧制造作为公司主要发展战略方向推进实施，随着钢铁企业天车无人化、

港机少人化及仓储无人的实施，设施设备的升级驱动出厂物流管理模式、系统功能的创新，才能使设施

设备效能得到充分发挥，才能使出厂物流的管理机制与工具适应智能制造的发展趋势。 
三、是解决企业出厂物流管理原有弊端的需要。湛江钢铁作为新建沿海大型现代化钢铁企业，在充

分汲取、借鉴宝钢股份宝山基地优点及经验前提下，将现代公司组织架构扁平化趋势融入其中。具体到

出厂物流管理上，区别于传统钢铁企业将生产计划与出厂物流划分部门管理模式，湛江钢铁以“计划一

贯制”管理原则，将生产组织与出厂物流的计划职能整合由同部门同科室管理，界面调整为出厂物流管
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理创新奠定了良好基础。但是公司投产后出厂物流管理沿用传统钢铁企业管理模式，出厂物流与生产组

织未建立统筹、协同机制与做法，造成各自为战、无法形成合力，出厂物流运转效率无法得到根本改善，

产品周转库存高、出厂交付效率无法满足客户需求等一直存在，无法适应公司对物流效率的高标准与严

要求。故需要通过管理创新来克服上述原有弊端问题。 

3. 出厂物流管理创新的内容 

3.1. 出厂物流管理创新的内涵 

出厂物流管理创新以适应现代企业职能扁平化、管理精益化为原则，以适应工业企业智能制造发展

趋势为方向，以实现物流效率提升与成本节约为目标，结合企业出厂物流业务特点与管理界面职责分工，

实践出一套优势充分发挥、特点高度适应、效率极大提升的沿海大型钢企出厂物流管理模式。 
钢铁行业作为典型的流程型工业[3]，从原料进厂到炼铁、炼钢及轧制等工序前后衔接紧密，前后工

序高度关联，但存在生产与出厂物流衔接不紧密问题，对出厂物流的组织造成较大困难。故创新实践立

足于“计划一贯制”管理理念，打破生产组织与出厂物流的流程界限，界面调整 KPI 指标考核方式，推

行“出厂拉动生产”业务管理新模式，将生产组织与出厂物流整合成为有机整体，形成生产组织关注出

厂物流、出厂物流考虑生产组织的良性运做关系，实现生产物流与出厂物流有机融合、出厂物流计划合

理管控、快速低库存周转等效果。 
此外，聚焦智能制造发展趋势，利用计算机与互联网+相关技术手段，开发出厂物流计划自动智能化

管理系统工具，促进物流活动指令精细化、信息化管控。 

3.2. 出厂物流管理创新的具体做法 

出厂物流管理创新举措分为业务管理模式方法创新与信息系统工具创新两大类。 
(1) 业务管理模式方法创新以“出厂拉动生产”为指导理念，经过探索实践，形成了以一套“出厂周

计划”机制为核心，“按港口集批生产模式”、“末端库库存统一管控”等多种创新管理机制并行的业

务运作模式，打破了生产组织与出厂物流割裂、信息需求无法有效协同的局面。各种创新机制的目的与

做法如下： 
a) 出厂周计划机制 
此机制以充分发挥生产与出厂紧密衔接的优势，贯通生产与出厂流程，驱动出厂物流有序、高效运

转为目的。具体做法为：生产机组计划人员依据合同结构、交期及用户需求等信息，评估生产计划安排，

预测未来生产准发材料在具体交货站港分布的重量；出厂物流计划汇总生产准发预测信息策划船舶需求

计划并落实到具体船舶，实现产品产出与发运的紧密衔接、有效缩短生产组织与出厂发运环节间衔接的

周期。 
b) 按港口集批生产措施 
此旨在加快物流集批速度、缩短等待周期、降低日常周转库存。具体为生产工序在材料申请、轧制

计划安排及包装准发时将合同中“交货站港”信息作为关键条件，在满足机组规程生产工艺前提下，优

先按港口集批生产，提升物流流向集中度，极大缩短物流集批发运的时间周期，为高效、快速物流发运

创造了有利条件。 
c) 末端库库存统一管控机制 
利用在制品与产成品同属制造管理部一个科室管理的协同优势，将全厂末端库库存水平调节统一归

口出厂计划工序，对各末端库的仓储能力与警戒线做统一管控，库存高位时调整产成品比例、库存低位

时充分发挥其仓储能力，达到库存统一、灵活调整，实现仓储效用最大化目的。 
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d) 船舶待加载与框架预集批 
船舶待加载作业指出厂计划工序利用出厂周计划准发预测与生产实时进度信息，评估产品已产出量

及未来产出进度可满足船舶连续装载作业的水运计划模式，在码头装船作业过程中不断加载装船计划。

框架集预批是指预测未来两天内要批量装船的产品，在船舶未到港前使用空闲框架做提前装车出库、集

中堆放，待船舶靠港后直接吊装。两种模式都是加快物流周转效率、减少不增值转库作业、降低物流成

本的有效模式。 
(2) 信息系统工具创新以实现物流计划、指令自动智能化为核心，将出厂计划规程与业务运行实绩、

规律及现场条件做融合研究，提炼出计划编制管理基础规则，通过信息项目改造实现了各类型物流计划

的自动、定时智能化编制、下发，提高物流计划的合理性、及时性。主要实现原理、效果如下： 
a) 转库计划自动化：设置末端库与厂外库警戒线，系统实时跟踪库存实绩，对末端库库存达到警戒

线的库区，自动挑选合适材料下发转库计划指令。此功能发挥了计算机系统全面、及时、精确掌握信息

的优势，实现转库计划合理、精细化管控。 
b) 水运计划自动加载：设置船舶按品种、规格的装载计划方案，配置不同合同、材料、库区的计划

优先级，实现船舶计划自动加载下发，解决出厂计划工序无夜班人员值班、造成计划下发不及时问题。 
c) 汽运与铁运计划自动编制：分别设置汽运、铁运计划承运商业务比例、装车方案规则，定时自动

实施汽运与铁运计划指令下发。系统化功能材料分配、业务比例跟踪，具备简单、高效的优势。 

4. 出厂物流管理创新效果与结论 

通过出厂物流管理创新的实施，企业出厂物流管理逐步克服了原有的模式弊端问题，在直接体现物

流组织管理效率的关键指标出厂周期、库存周转水平、产品直接出厂率上均取得持续优化效果，从 2016
年到 2020 年，出厂周期与库存周转量累计下降 20%，产品直接出厂提升 25%，直接产生转库费用节约约

1000 万元/年、间接节约库存资金占用成本约 400 万元/年，实现了将物流区位优势转化是企业真正成本

效率的目标。 
综上所述，对于沿海大型钢铁企业来说，出厂物流是具备管理创新挖潜增效的重要环节，结合企业

自身特点，通过业务管理创新与信息系统工具创新，提升出厂物流管理水平，实现降本增效，从而提升

产品与企业的竞争力。 
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