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摘  要 

本文针对供应商接入评价的重要性进行了探究。为了全面优化供应商的管理制度，依托电工装备智慧物

联平台，对智慧物联供应商接入情况，及供应商接入评价功能开发情况进行梳理。结合供应商评价业务

需求，对目前的供应商接入评价内容进行梳理与深入研究，明确供应商评价优化的方向，从而提升供应

商管理水平。 
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Abstract 
This paper focuses on the significance of the supplier access evaluation in power grid enterprises. 
To optimize supplier management system, the writer sorts out the access situation of smart IOT 
supplier and the development situation of supplier access evaluation function based on smart IOT 
platform. Connecting the requirements of supplier evaluation, the writer analysed the current 
evaluation content to identify the optimization direction of evaluation for the promotion of sup-
plier management level. 
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1. 引言 

电网企业中供应链上下游协同信息化平台建设的高质量发展是电工装备行业发展的客观需要。因此

需要对平台接入的供应商进行更科学的量化评价，在不断跟进供应商接入的基础上，同步建立完善供应

商接入评价业体系，为平台建设提供指导依据。同时也为平台业务无缝衔接供应商绩效评价、供应商资

质能力核实等现有核心业务奠定做好准备，为将来绘制供应商全息画像，全面开展供应商多维评价等业

务奠定基础，支撑接入平台供应商的差异化管理，助力采购源头“选优选强”。 

2. 供应商管理发展背景 

供应商管理是供应链采购管理中一个很重要的问题，它在实现准时化采购中有很重要的作用。 
在物流与采购中提出客户关系管理并不是什么新概念，在传统的市场营销管理中早就提出了关系营

销的思想，但是，在供应链环境下的客户关系和传统的客户关系有很大的不同。在市场营销中的客户指

的是最终产品的用户，而这里的客户是指供应商，不是最终用户。 
另外，从供应商与客户关系的特征来看，传统企业的关系表现为三种：竞争性关系、合同性关系(法

律性关系)、合作性关系，而且企业之间的竞争多于合作，是非合作性竞争。供应商管理维护着客户，中

间商和供应商之间的偏好信息，以确保成功的合作关系[1]。 
在 21 世纪，随着资源在全球化范围内调配，企业间业务联盟的进一步发展，供应链业务紧密联接趋

势越来越强等，企业与供应商之间的关系变得越来越重要，当企业发现彼此的贡献可以融合成一种新能

力和产生综合效益时，使得顾客的忠诚度得以重新建立起来，这隐含着与供应商共享合作与创新。这种

与供应商合作创造的市场价值，是业务伙伴合作中的一个重要的问题，就像与客户之间的伙伴关系一样，

与供应链上供应商之间的关系也将转变企业间彼此合作的双赢伙伴关系。 
在此发展背景下，为了更好的对电网企业的供应商们进行管理，电工装备智慧物联平台应运而生。

电工装备智慧物联平台是为了推进物资业务信息化建设，以电子商务平台和企业资源管理系统为核心，

包含一级主数据管理平台、辅助决策信息系统为支撑的物资集约化管理信息系统。通过平台可以对供应

商进行统一的接入和应用管理，根据不同物资品类的开发和迭代，对供应商进行差异化管理，最终提高

供应商的生产质量和产能，助力电工装备行业的高速发展。 
在电工装备智慧物联平台的建设中，需要对供应商进行接入评价，通过将供应商的各项能力从定性转

变为定量，参照各评分项的分数，对供应商的好坏与否进行科学的判定，实现对供应商的差异化管理[2]。 

3. 供应商接入评价的目的 

3.1. 供应商接入管控 

电工装备智慧物联平台是电网企业高质量发展战略的内在需求，也是电工装备行业发展的客观需要，

Open Access

https://doi.org/10.12677/mse.2020.94032
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


陆伟斌 等 
 

 

DOI: 10.12677/mse.2020.94032 251 管理科学与工程 
 

是为了从源头上提升设备采购和生产的质量。对供应商接入端口进行科学的管控，严格筛选供应商，有

助于从根本上提升采购设备的质量，为之后的设备生产制造奠定了基础。 

3.2. 量化评价 

对供应商进行更科学的量化评价体系，也能够更好的在供应商之间建立良好的竞争关系。通过供应商

绩效评价、供应商资质能力核实和生产质量水平等多个维度，使得供应商能进一步明确自身需要达到的水

平，对供应商能力进行更有目的性的提升优化。同时各供应商能够根据统一的评价标准，进行良性竞争。 

3.3. 供应商画像 

根据供应商接入评价模型的各类评价要素，以及供应商的历史评价数据，基于大数据对供应商开展

画像绘制的工作。根据不同供应商的供应商画像，可以对供应商进行差异化管理，对供应商进行能力、

责任分类，从而进行不同方式的管理，提高供应商运作效率。 

4. 电工装备智慧物联平台的供应商接入评价现状 

4.1. 品类管理中心供应商接入情况 

目前线缆品类管理中心作为整个电工装备平台先行先试的模块，接入供应商、流水线、参数及数据

采集量均为各品类管理中心之首。以电力电缆供应商为例，截至目前线缆品类管理中心已接入供应商 13
家，参数 52 项，生产流水线 58 条。 

在供应商接入平台初期，由于供应商数量较少，因此在对供应商进行评价打分时存在难度较低，考

虑到后续计入平台的供应商会逐步增加，因此需要对供应商接入评价模型重新进行设置。 

4.2. 现有供应商接入评价模型 

现有供应商接入评价模型主要包含四个一级指标的评价内容：一是基础概况，主要包括接入产线数

量、接入设备数量、采集参数及监控数量四个指标。二是通用数据接入，主要包括产品信息跟踪、生产

工艺路线、工单、生产订单、销售订单信息等指标；三是实验数据接入，主要包括电压试验及局部放电

试验；四是视屏数据接入。四个一级指标权重依次为：35%、25%、30%及 10%。 
目前的供应商接入评价相对来说缺少较为科学严谨的计算方式，评价的内容以及各评价指标的权重

占比更多地是通过以往业务的运作经验而得出的，并不能准确地衡量供应商的资质能力。 

4.3. 现有评价模型应用情况 

现有模型已针对目前已介入的 13 家电力电缆供应商进行了试运算，并与招标采购业务进行联动，计

算结果已在相关电力电缆招标批次中进行了应用，作为评标阶段的专家打分项之一。 

4.4. 系统功能开发情况 

现有模型的试运算是通过线下计算得出的结果。目前相关系统功能业务需求正在梳理中，并纳入 2020
年的系统开发计划中。 

随着系统功能的开发，对供应商的接入评价也需要及时更新，采用更科学的方式方法匹配系统功能，

满足智慧物联特色。 

5. 模型优化提升需求 

根据电工装备智慧物联平台建设目标及线缆品类管理中心功能进一步明确供应商接入评价业务管理

目标，结合模型应用情况对模型可用性进行评估，提出模型优化总体思路及提升方向。 
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5.1. 供应商接入评价业务管理目标 

供应商接入评价业务管理目标包括：一是实现对线缆品类管理中心供应商接入情况进行更科学的量

化评价，同步建立完善供应商接入评价业体系。二是鼓励供应商努力提升接入品类管理中心的规模、效

率及质量。三是为绩效评价、招标采购等业务提供数据支撑，助力采购源头“选优选强”。 

5.2. 优化提升思路 

根据电工装备智慧物联平台建设目标及线缆品类管理中心功能进一步明确供应商接入评价业务管理

目标，结合模型应用情况，从评价模型的总体目标、评价内容、模型层次、指标权重及指标公式等方面

着手对模型可用性进行评估，梳理需要提升的方向。 

5.3. 优化提升方向 

现有模型优化提升方向主要包括：模型评价目标是否明确，是否符合业务管理目标；模型的层次结

构是否合理，各层次从属关系是否符合实际情况；各层次指标名称是否设置合理，指标含义是否明确，

指标计算公式是否科学；同一层次的各项指标权重设置是否合理。 

6. 供应商接入评价优化的意义 

对供应商接入评价业务进行优化，不仅在于对供应商接入环节具有重大作用，基于电工装备智慧

物联平台的高速发展，供应商接入评价优化对加快建设泛在城市电力物联网、拓展功能应用具有指导

性作用。 

6.1. 提升供应链可视化程度 

实现与供应商关键信息协同共享、状态可视，提升供应链可视化程度和协同化水平，从源头推动

质量数据融合贯通：一是通过采集终端、视频摄像获取供应商生产装备实时信息；二是通过供应商 ERP 
(订单、库存)、MES (生产任务、产能信息)等信息系统中获取订单、原材料库存、排产计划、成品库存、

半成品库存等信息；三是通过数字物流模块获取供应计划及其变更信息、发运实时信息、交接验收信

息。 

6.2. 大数据分析深入挖掘价值 

全面构建远程在线的实时质量监督方式，实施电网设备数字化质控，通过大数据分析实施精准化策

略提升，将质量评价结果纳入评价体系，从源头引导供应商提升质量：一是运用大数据分析，修订一批

线缆技术标准，更助于分级分类；二是监测信息大数据分析全面支撑供应商评价，为供应商分级分类标

准的建立奠定基础；三是原材料差异与工艺控制值相关性分析，为技术标准的优化提供支撑；四是动态

分析供应商群体产能饱和度，为产能协调、履约优化提供依据。 

6.3. 建立共享服务平台，实现供需双方共赢 

建立更加紧密的共享服务平台，实现从采购到物流各环节的订单信息、生产过程信息、质量信息和

供需信息贯通，汇聚形成供需匹配“资源池”：一是为产能、运能、协议匹配等资源统筹调配提供保障，

为供应商资源优化配置提供支撑，实现资源高效利用、提升价值创造空间，供需双方共赢；二是供应商

可以从系统中获取需要的信息进行数据信息二次开发，获得增值服务；三是形成一系列行业级的技术标

准(在接入方面)，抢占标准制定制高点；四是物联模块化终端的研发，形成公司产业单位、外部社会单位

产业化制造。 
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6.4. 促进行业产业升级，优化调整社会资源 

一是促进电工制造产业转型升级，促进供应商提过改进生产管理系统、自动化和信息化生产线提升

设备质量，实现数字物流；二是供应商会获得与其他供应商比较结果，了解自身短板，促进改进装备和

工艺；三是通过有序竞争，淘汰落后产能，促进社会资源优化调整。 

7. 结语 

供应商评价模型优化对电工装备智慧物联平台的发展具有重要指导意义。本文梳理了线缆品类管理

中心供应商接入情况，及现有供应商接入评价模型内容、应用情况及相关系统功能开发情况，充分了解

供应商接入评价业务现状，并结合电工装备智慧物联平台建设目标、线缆品类管理中心功能定位及现有

评价模型应用情况，提出模型优化总体思路及提升方向，为电工装备智慧物联平台发展奠定了基础。 
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