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Abstract 
Given the strong emphasis on application and practicality in economic and management subject, 
according to the complex and varying externalities, it is the inner requirement of the construction 
and development of experimental teaching in universities to innovate the teaching models con-
stantly. This paper takes the Zhejiang University of Economic and Finance as an example and 
analyses the impact of Coronavirus in universities, especially with regard to the problems of cur-
rent economic and management online experimental teaching. Then, the paper provides 3 ideas 
for innovating the experimental teaching and laboratory construction: at first, developing the re-
sources of the scenario-based experimental teaching; secondly, organizing the real-time online 
experimental teaching process; and last but not the least, implementing the fine management of 
the resources of online experimental teaching. These ideas have great significance to improve the 
quality of economic and management personnel training and push forward the high-quality de-
velopment of economic and management laboratory in universities. 
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摘  要 

经管类学科是一门实践性很强的应用性学科，依据复杂多变的外部环境因素，不断创新实验教学模式是

高校实验教学建设与发展的内在要求。本文以浙江财经大学为例，分析了当前新冠肺炎疫情对高校的影

响，剖析了当前经管类实验教学存在的主要问题，提出了创新高校经管类实验教学模式，推进在线实验

教学及管理的对策建议：一是开发场景化实验教学资源，二是组织实时化在线实验教学过程，三是实施

精准化实验教学资源管理，对于提升经济管理专业人才培养质量，推动高校经管类实验室高质量发展具

有重要意义。 
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1. 疫情之下高校经管类实验教学面临的困境 

突如其来的新冠肺炎疫情，对社会各行各业造成了巨大影响，也对高等教育带来了深刻变革[1]。为

应对疫情影响，自今年 2 月以来，全国各地许多高校积极响应“停工不停学”号召，倡导传统课堂教学

向网络在线教学转变，积极实施线上教学，越来越多课堂从线下转移到线上，较好地实现了网上教育教

学资源的共享，保证了理论教学活动的按期进行。但是，由于各学科、专业教育之间的特殊性，有些知

识与技能仅通过理论教学是不够的，还需要实践教学环节的训练，而这些实验教学往往需要通过实验操

作，对有关理论、原理、方法等知识进行验证或探究，由于受实验场地、场景、实验设备等条件限制，

实验教学无法组织现场教学，而要在短期内由教师自己准备、开发在线实验教学环境难度大，也不现实，

传统的实验教学方法又无法在网上实施，造成实验教学只能等返校后在线下进行，由此造成实验教学与

理论教学在时间上的脱节，影响了教学效果。面对疫情给实验教学造成的困境，以学生为中心，教师为

主体，运用现代科技手段，创设在线实验教学资源，组织在线实验教学过程，加强在线实验资源共享与

管理，是提高线上学习效率，提升线上教育质量的重要措施。 

2. 高校经管类实验教学存在的主要问题 

高校实验室是学生掌握相关理论知识、专业技能和创新能力的重要基地，也是教师开展科学研究和社

会服务的主要场所。浙江财经大学经济与管理实验教学中心是浙江省省级实验教学示范中心重点建设项目，

中心下设国贸商务实验室、财政学科实验室、工商管理模拟教学实验室、数学与统计实验室、网络会计实

验室、会计综合实验室及仿真报关报检 7 个实验室，实验仪器设备价值 1200 余万元，拥有国内领先的计算

机模拟实践教学和企业经营管理仿真实战及对抗系统，为各专业学生提供实验教学及学生科研服务，同时

也是经管类教师进行教学、科研的实验平台。中心开设实验课程近 60 门，实验项目数 500 多个，较好满足

了经管类专业人才培养的需要。从实验课程、实验项目及实验内容看，目前全国高校基本类似[2]，实验教

学组织方式差异也不大，基本都是在现场由老师指导，学生分组进行，实验对象多为实物，即便是网上模

拟，也只局限在区域网，无法实现在线教学与资源共享，其原因主要表现在以下两方面。 
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2.1. 实验场景仿真度不高 

考察国内许多高校经管类所开设实验项目内容，基本都是按照企业运营模式，模拟其业务流程，按照岗

位性质和工作内容，设定业务规则及步骤，对企业生产经营活动、业务流程、工作岗位等活动进行模拟，让

学生在实验过程中体验，目前各高校普遍采用的用友 ERP、商道等实验项目就属于这类实验，目的使学生

掌握企业资源计划管理、库存管理、物流与供应链管理等方面的专业知识与技能，但这些实验在内容、模式

等方面比较僵化，难以模拟出复杂多变的业务环境，特别是难以模拟宏观经济环境和市场竞争态势，不能给

学生更多更灵活的真实场景，不能很好地培养学生的创新精神和适应能力，难以满足现实的教学需要。 

2.2. 实验教学资源利用率低 

现有的实验教学资源由于受使用场地限制，多数限于本校或某个专业使用，无法开展在线教学和资

源共享，实验资源利用率不高。网络教学资源建设的蓬勃发展，为改进和丰富实验教学资深提供了技术

支撑，运用网络技术可以实现实验资源最大限度对外开放，方便教师和学生在教学中共享优质网络教学

资源，提高了实验教学的效率。借助网络搜索技术及定位方法，教师可以方便地找到适合本课程大纲要

求的优质网络教学资源，从日常重复繁琐的备课工作中解脱出来，学生也可以根据自身的知识掌握情况，

进行个性化的知识学习和能力拓展训练。 

3. 推进在线实验教学及管理的主要对策 

针对当前新冠肺炎疫情对高等教育带来的挑战与机遇，提出创新高校实验教学模式，推进经管类在

线实验教学及实验室建设的三项对策。 

3.1. 开发场景化的实验教学资源 

实验课程重在操作，离不开人–机–环之间的交互响应。由于在线实验教学过程的时空差异，学生

不便进行分组实验，教师难以提供现场指导，对实验教学资源提出了更高要求。因此，结合学生的个性

差异与学习习惯，创设符合企业真实生产经营活动，集图像、色彩、动画、音视频等于一体的情景化、

场景化在线实验课程资源就显得尤为重要[3]。当前，飞速发展的信息技术、人工智能及 5G 技术，在推

动经济社会快速发展的同时，也对现代教育教学事业产生着深远影响。基于现代科技的实验教学资源开

发，在实验教学过程中扮演着重要角色，实验教学资源的网络化、仿真化、集成化已经成为在线实验教

学资源建设的核心和关键，它对于优化教学环境，激发学生学习兴趣，提高教学资源利用率，提升教学

管理水平具有重要意义。具体对于经管类在线实验教学来说，实验教学的目的是对经济管理的理论、方

法、工具等知识的验证或创新。为此，各类实验教材、实验大纲、实验项目等实验教学资源的开发，要

依据经管类专业人才培养目标定位和能力要求，面向制造业或服务业的真实生产经营活动场景，采用虚

拟仿真技术，开发自己的仿真场景和算法模型。以英国 Lanner 集团开发的 Witness 仿真软件为例，可以

对汽车、食品、化学、造纸、电子、银行、航空、政府、工程、运输等多个行业的运营活动进行仿真，

内容涉及生产运营系统优化、流程改进、工厂物流模拟与规划、供应链与库存管理、资源分配、流程再

造、项目投资决策等方面，可以实现工业(商业)系统流程的动态建模与运行仿真以及动态演示，尤其是运

用 Witness VR 的 3D 图形与仿真技术，可以在三维空间内实现逼真的虚拟效果，可用于许多经营类专业

实验课教学，从而彻底实现生产现场的虚拟现实，为学生展示虚拟仿真经营场景。此外，也可采用浪潮

集团近期开发的 AIStation 人工智能资源平台，该平台集成了大量面向互联网、通信、金融、交通、制造、

医疗等行业的企业训练场景。基于该平台提供的丰富场景，以及人工智能计算资源、训练数据资源以及

开发工具，教师可以方便地二次开发出适合自己教学需要的在线实验资源，构建面向多名学生的在线实
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验课程平台，从而实现了快速共享资源、秒级创建开发环境、网页登录功能，方便师生实施在线实验教

学。疫情期间，一些高校采用这种新型教学实验方法，开展在线远程实验教学，实现了上百名学生以小

组为单位同步开展实验课的目标，收到了良好的教学效果。 

3.2. 组织实时化的在线实验教学 

互联网技术拓展了教育教学的活动空间，赋予了传统教学的新内涵。当前广泛开展的在线教学作为

线下教学的重要补充，具有跨时空、高效率特点[4]。对于实验课教师来说，应根据学生个体的实际情况

和认知特点，以及学习过程中的变化选择相应的教学策略。学生要在老师的引导下，开展在线实验，访

问虚拟仿真的实验场景和环境，将复杂的经济运行活动变为生动有趣的实验场景，以提高学生的参与度

和体验感，有效达成实验教学的预期目标。目前，在线教学广泛使用的平台主要有：钉钉直播、腾讯直

播、超星直播等，这些平台进行实验教学存在一定局限，腾讯云一站式教学练平台(Tencent Laboratory，
T-Lab)的推出，很好地解决了这一问题，该平台有线上沙箱实验和教学管理两大功能模块。借助线上沙

箱实验平台，教师可以结合自己的实验课程要求，查找适合的商业真实资源和案例，或设计自己的实验

教学内容体系，搭建更贴近企业实际应用的实验实训场景，供学生自主下载、自动配置实验操作环境，

从而免去教师创建课前实验环境、回收课后实验环境等复杂重复工作，提高了授课教师对实体实验环境

的管理效率，实现了“教、学、练、训”多功能于一体的教学目的。借助腾讯云教学管理平台，教师还

可用开展课程管理、排课管理、班级管理、教学与学生管理，实现与线上沙箱实验平台在线实时联动，

通过教学与实验一体化的新模式，快速提高自主学习能力和创新实践能力。 

3.3. 实施精准化的实验资源管理 

实验资源是确保实验教学正常开展的基础。如何用好实验资源，实现实验资源的有效管理与共享，

要转变观念，树立“以学生自主学习为主，教师在线指导为辅”的新型实验教学理念。充分了解互联网

环境下大学生的学习规律与习惯，以培育学生某种特定类型的知识或技能为目的，制定与之相适应的实

验教学策略、解决方案及效果评价机制。要发挥团队合作的精神，打破学科、专业及实验教学内容的界

限，注重各专业、各课程组间的协作，进行综合知识设计，以及优质实验教学资源的开发，同时借助互

联网优势，实现跨校际间优质实验项目、实验环境和实验条件的互联互通与有效共享。要加强对实验教

学资源的使用管理。对各类电子化、数字化、模具化等实验教学资源，采用计算机网络技术进行集成化

管理、资源优化、信息库更新及资源有效共享[5]。对于各类计算机、教学软件、模拟沙盘、仿真物流与

流水线等实验设备、设施与用品，可采用物联网技术，对实验室各类资源进行自动识别和扫描处理，方

便教师查询相关实验物资与实验用品的位置、数量等信息，方便实验用品与仪器的自动领取及归还，从

而实现实验室资源的准确跟踪与实时监控。 
新冠肺炎疫情是阶段性的，但由些引发的高校教育变革创新是长期而深远的，如何利用现代科技手段

搭建一个可持续自我发展的在线实验教学系统，是经管类高校教学建设与改革的长久使命。经济管理学科

是一门实践性很强的应用性学科，营造高度仿真的在线实验环境，应综合考虑政治、经济、社会、文化、

科技、市场等复杂多变的外部因素，不仅要用到经管类专业知识，也离不开现代高科技手段的有力支撑。

面对经济全球化及科技迅速发展带来的机遇与挑战，高校管理者要认清外部形势，转变办学观念，科学谋

划经济管理类实验室建设目标、方向和重点，进一步争取政府的政策支持，深化与企业、教育中介机构等

多方合作，共建高水平实验室设，为培养高水平复合型经济管理类人才提供实践平台，为教师开展科学研

究提供技术支撑。同时，要坚持开放办学，创新实验室运行模式，利用高校的师资力量及优质教学资源，

将创新成果回馈社会，为企事业单位提供培训与咨询服务，真正体现高校服务社会的责任担当。 
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