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摘  要 

近年来，随着经济的不断发展，我国上市家族企业规模不断扩大，但是因为种种原因，上市家族企业研

发创新投资整体水平一直处于较低状态。为了改善我国上市家族企业研发创新投资的现状及存在的问题，

本文基于2006~2020年上市家族企业样本，采用描述性统计方法分析了上市家族企业研发投入的整体状

况以及省份差异现状；进一步深入分析后发现上市家族企业的研发创新投资存在投入连续性欠缺和研发

投入强度整体性低下的问题，主要是由于市场外部情况和企业内部自身的因素导致的，最后针对市场和

企业自身的情况从发展环境和创新机制方面为优化上市家族企业研发创新投资行为提出合理化建议。 
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Abstract 
In recent years, with the continuous development of economy, the scale of listed family firms ex-
pands constantly. However, for various reasons, the overall level of R&D innovation investment in 
listed family firms is always low. In order to improve the status quo and existing problems of R&D 
innovation investment of listed family firms, based on the samples of listed family enterprises 
from 2006 to 2020, this paper uses descriptive statistics to analyze the overall status of R&D in-
vestment of listed family firms and the status quo of provincial differences. After further analysis, 
it is found that there are problems of lack of continuous investment and low overall intensity of 
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R&D investment in listed family firms, which are mainly caused by external market conditions and 
internal factors of enterprises. Finally, reasonable suggestions are put forward according to the 
situation of the market and the firm itself from the development environment and innovation 
mechanism to optimize R&D innovation investment behavior of the listed family firm. 
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1. 引言 

研发投入作为一个企业生生不息的活力源泉，不仅能够提升企业的盈利能力，与此同时亦能够扩大

企业经营的平台。研发创新投入多角度的影响企业的绩效、财务、成长性、竞争力等，通过研发减少产

品额外的支出，提高生产要素的使用效率，从而达到降低成本的效果，这样企业的多方面性能会上一个

新的台阶[1]。家族企业在我国国民经济中占有举足轻重的地位，对于这类企业的发展应当给予高度的重

视。对于一个企业而言，最好的经济增长点是创新、是研发投入[2]。但是家族企业更愿意选择在发展的

道路上追求稳定性而不是突破性，在家族企业的传承中，管理者为了保护家族社会情感财富往往表现出

比较低的创新意愿，同时害怕长期投资导致外来的因素对其产生了控制权的风险，大大阻碍了家族企业

的发展[3]。本文通过对研发创新投资的整体状况进行探讨，分析相关上市家族企业的研发投入及研发投

入强度数据，对相关指标进行有效整理，剖析出上市家族企业现状即整体状况和省份差异现状，针对上

市家族企业存在研发投入强度低下、连续性欠缺等问题找出了相应的原因并在此基础上提出了优化改进

的措施，为上市家族企业在研发创新投资实践提供较好的借鉴作用。 

2. 上市家族企业研发创新投资行为现状分析 

2.1. 研发创新投资的整体状况 

随着全球经济的发展，企业的市场竞争不在于对资源、产品的垄断，而是拥有强大的核心技术，掌

握核心竞争力，占领市场主力军。研发创新在于对新产品和新技术的开发和运用，是企业生存和发展的

基础，企业将知识转化为技能能够提升企业竞争力和经济效益，有竞争力的产品在市场上能存活的更久，

而不是很快被淘汰掉，同时能够为企业带来更好的经济效益。上市家族企业研发投入的多少将在一定程

度上反应一个企业的持续健康发展状况[4]。本部分选用 2006~2020 年 1048 个上市家族企业的研发投入

总额及研发投入强度(研发投入/营业收入)等数据来具体进行现状的分析。 

2.1.1. 研发投入总和的年平均值变化情况 
通过表 1 的上市家族企业研发投入总和每一年的平均值可以看出研发投入总值的平均值每年都在上

升，到 2020 年研发投入年平均值达到最大，平均为 22650.60 万元，2006 年最少，才 332.75 万元。说明

这些年来企业对于研发投入这一个方面越来越重视，另一方面就是每年上市的家族企业的数量也在慢慢

增加，从而导致研发投入总量逐年增加。 
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Table 1. Average value of R&D input of listed family enterprises from 2006 to 2020 (Unit: Ten thousand Yuan) 
表 1. 2006~2020 年上市家族企业研发投入总值平均值(单位：万元) 

年份 平均值 年份 平均值 年份 平均值 

2006 332.75 2011 3569.54 2016 10792.88 

2007 1865.29 2012 5171.41 2017 14089.90 

2008 979.84 2013 6285.19 2018 17733.12 

2009 1460.01 2014 7310.53 2019 20568.11 

2010 2354.99 2015 8574.01 2020 22650.60 

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 
 

表 1 的结果显示上市家族企业在 2006~2011 年的研发投入年平均额都不超过 5000 万元，到了 2012
年研发投入开始超过 5000 万元，一直到 2015 年情况都是如此，2016 年更是达到了 10,000 多万元的高峰，

2016~2018 年研发投入的值都在 10,000~20,000 万元之间，到了 2019 年研发投入高于 20,000 万元，2020
年达到顶峰。 

2.1.2. 研发投入强度的年平均值变化情况 
表 2 表明 2006~2020 年上市家族企业研发投入强度的年平均值每年也在逐步增加，但是增加的幅度

不高，根据数值来看，2013~2014 年增加幅度略有降低，2016~2017 年增加也有所降低的趋势，分别降低

了 0.11%、0.10%左右。其他时间处于缓慢上升的一个状态。在 2010~2012 年上市家族企业研发投入强度

都在 2%以上，2011 年达到 3.18%，2012 年达到 3.96%。到 2014 年研发投入强度到了 4%这个区间，从

2014 年 2019 年都在 4%以上，到了 2020 年研发投入强度增加到了 5%以上，为 5.16%。 
 
Table 2. Average annual R&D investment intensity of listed family firms from 2006 to 2020 (Unit: %) 
表 2. 2006~2020 年上市家族企业研发投入强度的年平均值(单位：%) 

年份 平均值 年份 平均值 年份 平均值 

2006 0.37 2011 3.18 2016 4.51 

2007 0.78 2012 3.96 2017 4.41 

2008 1.22 2013 4.18 2018 4.72 

2009 1.84 2014 4.07 2019 4.88 

2010 2.53 2015 4.21 2020 5.16 

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 

2.2. 研发创新投资的省份差异现状 

2.2.1. 省份之间的研发投入总和年平均值比较情况 
表 3 是不同省份之间 2006~2020 年研发投入总和年平均值，由表中我们可以看出上市家族企业研发

投入主要集中在河北省、上海、天津、北京、重庆等经济发展较好的地区，其中北京作为我国的首都，

研发投入最高达到 35686.33 万元，天津、重庆、河北省次之，分别为 27922.41 万元、24576.97 万元、19737.88
万元，宁夏、甘肃省、西藏地区偏低，其中宁夏最低为 929.08 万元。随着不断变化的市场环境，研发创

新俨然成为我国的重中之首，我国要注重研发投入低的省份、采取相关的市场政策促进该地区研发投入，

同时研发投入高的省份也可以对研发投入低的省份进行带动。 
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Table 3. Annual average of total R&D investment between provinces from 2006 to 2020 (Unit: Ten thousand Yuan) 
表 3. 省份之间的 2006~2020 年研发投入总和年平均值(单位：万元) 

省份 平均值 省份 平均值 省份 平均值 

安徽省 12126.34 北京 35686.33 浙江省 10447.20 

福建省 6050.23 甘肃省 1303.57 广东省 11845.68 

广西 2762.81 贵州省 3057.34 海南省 5792.81 

河北省 19737.88 河南省 6287.97 黑龙江省 3045.57 

湖北省 7538.56 湖南省 5144.13 吉林省 2708.78 

江苏省 10219.54 江西省 5334.18 辽宁省 2404.13 

内蒙古 5524.10 宁夏 929.08 青海省 3818.37 

山东省 8559.43 山西省 2570.95 陕西省 10479.15 

上海 18625.4 重庆 24576.97 四川省 5582.42 

天津 27922.41 云南省 1779.60 西藏 1162.14 

新疆 15485.78     

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 

2.2.2. 省份之间的研发投入强度年平均值比较情况 
表 4 为我国不同省份 2006~2020 年研发投入强度的平均值。我国上市家族企业研发的主要区域位于上

海、天津、北京，北京研发投入强度最高为 15.38%，宁夏回族自治区最低为 0.81%。其中青海省、西藏的

研发投入强度也比较低，分别二位为 0.90%、1.18%。研发投入强度高于 5%较少，只有四个省份，分别为

天津、上海、北京、重庆。虽然我国各省份研发投入每年都在增加，但是研发投入强度高的省份并不多。

研发投入强度普遍存在于 2%~4%左右之间，我国要更加注重研发投入偏低的省份，加大研发投入偏低的省

份研发激励政策，激励该地区上市家族企业加大研发投入力度，争取研发创新投资强度都能达到 5%以上。 
 
Table 4. Average annual R&D intensity between provinces from 2006 to 2020 (Unit: %) 
表 4. 省份之间的 2006~2020 年研发投入强度年平均值(单位：%) 

省份 平均值 省份 平均值 省份 平均值 

安徽省 3.07 北京 15.38 浙江省 3.58 

福建省 3.70 甘肃省 1.30 广东省 4.61 

广西 2.00 贵州省 3.37 海南省 4.27 

河北省 2.60 河南省 2.60 黑龙江省 3.01 

湖北省 3.82 湖南省 3.49 吉林省 1.99 

江苏省 3.39 江西省 2.53 辽宁省 3.82 

内蒙古 2.34 宁夏 0.81 青海省 0.90 

山东省 2.59 山西省 1.03 陕西省 4.49 

上海 8.55 云南省 1.27 四川省 3.29 

天津 13.68 重庆 5.62 西藏 1.18 

新疆 1.79     

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 
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3. 上市家族企业研发创新投资存在的问题分析 

3.1. 研发创新投资的连续性欠缺 

3.1.1. 行业研发创新投资的连续性欠缺 
虽然我国一直强调、鼓励上市家族企业研发投入，但是依旧存在些许问题，由于资金短缺、意识不

强等问题，导致比如研发创新投资的连续性欠缺和整体强度低下的问题。 
根据表 5 的结果可以看出住宿业、黑色金属矿采选业和水的生产供应业这三个行业的研发投入总值

年平均值一直处于 0 万元的状态，说明住宿业、黑色金属矿采选业和水的生产供应业这三个行业研发投

入一直处于研发投入连续性欠缺的状态。房屋建筑业在 2010 年刚有点起色投入 30.05 万元，便开始下滑

为 0，后续便没有了投入，同样建筑安装业在 2012 年、2013 年分别投入 365.08 万元、127.03 万元，第

二年便有了很大的减少，到 2014 年投入变为 0，这两个行业的研发创新投资一直没有更大改观，农林牧

渔业在 2006~2011 年一直有好的发展状态，2006~2011 年分别投入 1312.20 万元、1229.05 万元、1521.54
万元、767.38 万元、1691.83 万元、1757.25 万元，在 2008~2009 年有一个大幅度的减少，2009~2010 年

又有一个比较大的提升，但是到了 2012 年便没有了投入的数据，其他服务业在 2010 年投入 33.25 万元，

第二年 2011 年投入增加到 524.24 万元，后面便没有了投入，这表明农林牧渔业也在研发过程中逐渐欠

缺。上市家族企业中很多行业都处在一个研发创新连续性欠缺的状态。 
 
Table 5. Average annual total R&D investment between industries from 2006 to 2020 (Unit: Ten thousand Yuan) 
表 5. 2006~2020 年行业研发投入总和年平均值情况(单位：万元) 

年份/行业 房屋建筑业 黑色金属矿

采选业 建筑安装业 农、林、牧、

渔服务业 其他服务业 住宿业 水的生产和

供应业 

2006 0.00 - - 1312.20 - - - 

2007 0.00 - - 1229.05 0.00 0.00 - 

2008 0.00 - - 1521.54 0.00 0.00 - 

2009 0.00 - - 767.38 0.00 0.00 - 

2010 30.05 - - 1691.83 33.25 0.00 0.00 

2011 0.00 - - 1757.25 524.24 0.00 0.00 

2012 - 0.00 365.08 - - 0.00 0.00 

2013 - 0.00 127.03 - - 0.00 0.00 

2014 - 0.00 0.00 - - 0.00 - 

2015 - 0.00 - - - 0.00 - 

2016 - - - - - 0.00 - 

2017 - - - - - 0.00 - 

2018 - - - - - 0.00 - 

2019 - - - - - 0.00 - 

2020 - - - - - 0.00 - 

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 

3.1.2. 企业研发创新投资的连续性欠缺 
从表 6 中我们可以得出每个上市家族企业研发创新投资的年平均区间，研发创新投资总值年平均在
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0~5000 万元的上市家族企业有 595 家，占比 57%。研发创新投资年平均额在区间 5000~10,000 万元的上市

家族企业有 230 家，占比 22%。占比 10,000 万元以上的上市家族企业有 223 家，占比 21%。由表 6 所示结

果可得上市家族企业研发投入总值年平均值在 0~5000 万元的最多，为 595 家。研发投入年平均值在 10,000
万元以上的较少，为 223 家。可见上市家族企业研发投入总和年平均值高的不多，普遍居于低位。上市家族

企业虽然很注重对研发创新的投入，可能由于某些种种原因、上市家族企业并没有形成为一种行动共识。 
 
Table 6. Average annual R&D investment range of listed family firms from 2006 to 2020 (Unit: number) 
表 6. 2006~2020 年上市家族企业研发投入年平均区间(单位：家) 

研发投入总和年平均数值 0~5000 5000~10,000 10,000 以上 

企业数量 595 230 223 

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 

3.2. 研发创新投资的整体强度低下 

3.2.1. 行业的整体研发投入强度低下 
通过表 7 行业研发投入强度分段占比可以看出研发投入强度占比 0%~5%最多，占总行业的 83.33%，

研发投入强度为 5%~10%占比 15%，而研发投入强度在 10%以上只有一个行业，那就是软件和信息技术

服务业，占比极低，说明研发投入整体低下，研发投入强度高的居少，虽然我国研发投入强度不断升高，

但是研发投入强度高的占比很少，几乎不存在，大都集中于 0%~5%。我国依旧要注重研发投入强度，而

不仅仅追求研发投入数据高低。 
 
Table 7. Proportion of industry R&D investment intensity (Unit: %) 
表 7. 行业研发投入强度占比(单位：%) 

占比% 0~5 5~10 10 以上 

行业数量 50 9 1 

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 

3.2.2. 企业的整体研发投入强度低下 
通过表 8 的研发投入强度分段占比企业数量情况可以直观的看出 2006~2020 年企业研发投入强度整

体低下，研发投入强度占比 0%~10%最多，1048 家上市家族企业中占比 976 家，达到 93%的高值。研发

投入强度为 10%~20%占比 61 家，比率为 5.8%，研发强度为 20%~30%占比 10 家，比率为 0.95%，而研

发强度在 30%以上的只有一家企业做到了，以上数据表明上市家族企业研发投入强度整体低下，研发投

入强度高的企业寥寥无几。 
 
Table 8. Number of enterprises in proportion to R&D investment intensity 
表 8. 研发投入强度分段占比企业数量 

研发投入强度分段占比% 企业数量 

0%~10% 976 家 

10%~20% 61 家 

20%~30% 10 家 

30%~ 1 家 

数据来源：根据 CSMAR 数据库以及上市家族企业年报整理得到。 
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4. 上市家族企业研发创新投资现存问题的原因及后果分析 

虽然上市家族企业研发投入每年都在增加，国家也对于研发投入给予了一系列优惠政策，但是依旧

存在些许问题，以下将从家族企业研发创新存在的内外部原因分析。 

4.1. 研发创新投资减少的原因 

4.1.1. 家族企业研发创新减少的外部原因 
外部政策环境表现为政府对企业研发活动的激励支持[5]。近几年来，虽然国家对于企业研发投入出

台了一系列优惠政策，但是存在支持力度不够、资金补助不足、管理不善的问题。政府政策是衡量一个

企业是否能大力投入研发的一个重要标志，在我国主要采用所得税这样的直接优惠方式，很少有流转税

的优惠存在，而市场证明，流转税更符合市场发展的规律，促进资源更有效的利用，而且税收征管的强

化让许多企业艰难避税，税收增加，企业便会减少研发投入[6]。其次，我国虽已意识到研发的重要性，

采取了一系列政策，但是对于一些项目支持的力度显然不够，导致一些企业无法通过税收等优惠政策降

低研发投入的风险，依旧扩大成本。政府的优惠更多的是忽视那些长期发展有益处，但是短期内回报率

低的事物，而选择风险小、回报高的项目，这种情况下的政府政策会使企业的研发投入减少。政府补贴

的力度过大或者过小的话，都不能对企业研发投入产生显著的影响。 
自 2019 年新冠疫情以来，受新冠疫情影响，许多企业面临倒闭、破产等危机，企业经营日益艰难，

市场环境变化太快，没有大力的资金支撑根本不敢以身犯险进行研发投入以免亏空、破产。其次在这个

盗版横行的时代，更多的企业不愿意去投入大量的资金而得到较少的回报。这说明我国真的需要提高创

新产权保护、创新产权保护程度越高，研发投入越强，因为产权保护制度增加，会使得企业后期能够在

研发投入中得到更多的报酬，企业有了更好的利益自然而言会加大研发[7]。在拥有完善的体制、市场化

程度较高的地方，公平的竞争环境让企业的研发投入增加成为一种可能。但是在市场化程度低的地方，

由于法律制度的不完善、经济发展落后使得企业的发展受到一定的限制，企业更容易受到外界因素的干

扰而不能够在研发投入方面做出更好的判断[8]。 

4.1.2. 家族企业研发创新减少的内部原因 
家族企业往往存在权力集中的问题，权力集中程度越高，企业的研发投入越少[9]。权力集中会导致

个人的选择偏好，即一意孤行、这会导致研发投入的风险加大。当上市家族企业的权力集中于一部分人

手中，那些只有少部分权力的人难以发表自己的看法与见解，不利于企业之间的信息交流和方案共享，

从而创新减少。并且有的某些管理层并没有研发投资的意识、管理者的专业能力与知识不充分，意识不

到其中的重要性，甚至大多是为了保护家族社会情感财富而减少研发投资行为。而二代管理者由于害怕

大量的资金投入、高风险，企业发生比较大的变动，最后竹篮打水一场空，也会为了寻求稳步、保护企

业从而采取减少研发投入的举措。而且研发投入带来的回报周期较长、后期还有一定的失败风险，企业

往往倾向于回报周期短的项目、风险低、发展一般的项目，大部分管理者为了规避研发投入带来的失败

的风险，会选择减少研发投入。 
其次，研发人员是家族企业研发创新的关键因素，要想企业能够一直发展的好，还需要研发人员的

敬业科研精神。企业研发活动的大量投入使得对科研人员的需求量不断上升，人才引进便变得十分重要

[10]。然而如何刺激研发人员积极性使其充分发挥主观能动性是大多数企业需要面临的一大难题，目前最

有效的办法就是增加薪酬，增加研发投入的补助可以调动员工积极主动创新的活力。创新需要投入的高

风险，更需要引进高智力人才，高智力人才可以带来更好的发展，在高智力人才引进的同时也需要对他

们进行企业培训、完善内部机制，使其更好的符合公司的发展。同时大多数上市家族企业内部机制不够

完善，对于人才培训、人才评价体系的管理不到位，这需要及时整改。 
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4.2. 研发创新投资减少的后果 

首先，上市家族企业的研发投入在某些方面带动了中国 GDP 的发展，若研发创新投入减少那中国的

GDP 也会有所下滑，会导致中国经济发展缓慢的情况。其次，现代经济大发展，产品跟新换代极快，家

族企业研发投入减少导致研发出来的产品不如别的企业，跟不上全球技术浪潮，甚至面临倒闭的风险。

同时企业核心竞争力降低容易被同行排挤出市场，制约了家族企业的发展从而影响企业绩效。最后家族

企业研发创新投入减少对企业的成长性、绩效产生负面影响，并且这种影响存在滞后性[11]，家族企业发

展缓慢止步不前，最终会在发展的大浪潮中淹没。 

5. 优化上市家族企业研发创新投资行为的措施 

近年来我国上市家族企业不断发展壮大，企业越来越注重研发创新投资，但是依旧存在一些问题。 其
一，企业研发投入需要大量资金、同时面临高风险、回报时间长的问题.其二，不完善的法制、政策、市

场环境也是制约企业研发投入的因素[12]。为了提高企业研发投入，本文针对以上上市家族企业研发创新

投资的相关问题，提出以下优化措施建议。 

5.1. 优化企业研发创新投资发展环境 

5.1.1. 政府加大支持力度，灵活运用手段促进企业研发投入 
上市家族企业的创新研发力度的提高不仅依赖于自身，也依赖于政策的支持，为此我国政府一直推

出税收优惠和财政补贴等政策[13]，但是这些优惠政策对于行业的不同，地区的不同均呈现出了不一样的

效果，政府要对症下药，不是一刀切的优惠政策，因为即使政策优惠但是有一部分企业和一部分地区依

旧不受用。例如处在正在成长期的企业研发投入的意愿越高，企业需要寻求自身发展，但是自有资金可

能不大能支撑，而处在成熟期的上市家族企业更愿意平稳发展，没有较强的研发投入意愿，这个时候就

需要政府采用灵活的手段进行调整，对于成长期的企业应当加大财政资金补助，对于成熟期的企业就不

能采用优惠政策一刀切的做法。同时政府应当加大资金力度的支持，促进企业研发，防止企业因为高风

险、资金短缺的问题而放弃研发投入，这种情况下，政府直接将补贴资金发放给企业会有更好的效果。 

5.1.2. 市场管控，公平竞争 
生活中许多事情都需要监管，市场也不例外。市场往往形成自发的秩序，但是这种秩序有时候不足

以完全保护公平竞争的市场，这就需要进行监管，传统的市场监管已经不适应现在发展的大环境了。改

善市场环境能够促进上市家族企业研发投入，企业的发展总是要处在一定的市场环境中，一个处在市场

环境好的地区和一个处在市场环境不好的地区的企业，处在好的环境中的地区的企业，研发投入总是高

于处在不好的环境的企业[14]。其次，要对市场环境进行净化，防止不法分子将市场风气搞得乌烟瘴气，

尤其是对于知识产权保护政策的实施，企业拥有的知识产权是提升企业竞争力和展现企业价值的标杆，

要大力加大对知识产权的保护措施，促进市场公平竞争，提升企业研发投入的意愿[15]。 

5.2. 优化企业内部研发创新投资机制 

5.2.1. 完善相关制度，优化管理 
一个企业的内部管理制度直接决定着企业的发展，随着经济的快速发展、市场竞争的加剧，企业的

内部管理越来越重要。首先管理者要清楚的认识到自身所处的发展环境、充分意识到内部研发管理的重

要性[16]，提高自己的专业水平与文化道德素质，在管理机制上能够创新。其次要完善相应的内部机制，

保障员工的基本权益，注重对员工的考核，做到公平竞争，落实每一项指定的政策，防止虚假存权、权

力集中。建立一项完整的管理体系对于企业发展具有重大意义，有助于提高企业竞争力。管理者应结合
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企业发展的特点合理的制定管理机制，弥补企业在管理中存在的不足。同时注重人才培育、防止人才流

失，增强员工对于企业的依赖感。企业对员工的专业能力进行相关的培训来促进他们进行更好的研发。

最后要完善企业内部监督机制和增强信息透明化的管理制度，优化企业管理，及时公开企业信息可以帮

助管理人员及员工及时了解企业大致状况，对于一些可能发生的不好的状况进行规避。 

5.2.2. 加大科研人员，促进研发 
企业的研发创新离不开科研人员的努力，上市家族企业首先面临的问题就是企业科研人员的短缺，

据相关调查研究显示我国研发人员流失比较严重，对于研发人员辞职等这一类事情应当采取相应的措施，

比如建立员工满意度调查，从工作环境、薪酬制度、内部管理、人员发展等几个方面大致地了解员工的

满意程度，并对每项结果进行分析总结并作出整改措施。同时研发人员的研发创新活动还需要领导的大

力支持，不仅是在资金上的支持，更多的是心理建设的支持，领导不应该像以前一样耍弄权威而应该深

入研发人员内部真正地关心员工，欣赏员工、认可员工，允许员工提出质疑并对员工的质疑做出改变。

其次，目前来看我国企业研发人员的工作压力越来越大，当代竞争面临的与其说是市场压力，不如说是

时间压力。创造性的工作需要时间的投入而且必须比竞争的对手更早地送达市场，这意味着将知识转化

成技能的周期快速缩短。这就需要企业引导科研人员提高工作效率、树立正确的奉献精神和职业道德操

守，创业认知对于个人层面的创新绩效具有显著的促进作用，其一就是要给予科研人员一定的时间压力，

使科研人员感受到时间紧迫感，其二要密切关注科研人员的心理变化，如有问题及时疏导、并进行鼓励

奖赏等，其三也是关键的一点，告知科研人员这件事情的重要性，意识到形势危急。最后，企业研发重

赏之下必有勇夫，对于科研方面，上市家族企业可以加大资金支持，提高奖励额度，建立相应完善的奖

励制度，激励科研人员加大研发。相反如果科研人员认为企业对于研发投入奖励不够，会降低科研人员

对于研发的热情。因此建立完善的研发奖励机制，有助于研发人员更多地投入到研发中来，产生显著的

正面效果。 
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