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摘  要 

客体依恋是一种始于童年早期的现象，是个体对物品产生的强烈依恋体验。这种对物品产生的客体依恋

可能会持续到成年，并对个体的认知、情绪和行为都产生影响。通过对相关研究的分析和整理，本文对

客体依恋产生的四种动机(安全感、社会功能、身份延展和愉悦体验)、客体依恋的测量工具以及客体依

恋的最新研究进展进行了综合评述，并探讨了客体依恋的未来研究趋势。 
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Abstract 
Object attachment is a phenomenon that began in early childhood. It is an individual’s strong at-
tachment experience to objects. This object attachment to objects may last until adulthood and af-
fect individual cognition, emotion and behavior. Through the analysis and collation of relevant 
studies, this paper made a comprehensive comment on the four motives of object attachment 
(sense of security, social function, identity extension and pleasant experience), the measurement 
tools of object attachment and the latest research progress of object attachment, and discussed the 
future research trend of object attachment. 
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1. 引言 

客体依恋(object attachment)是指个体对某种物品产生了重要的情感依恋，如果失去了这个物品，个

体会体验到强烈的失落感(Kleine & Baker, 2004)。对客体依恋的研究始于唐纳德·温尼科特的一篇开创性

文章(Winnicott, 1953)，其中首次引入了过渡客体物品的概念。在最初的观点中，过渡客体物品通常是婴

儿和幼儿在发育阶段过渡时使用的柔软物品(毯子、可爱的毛绒玩具等)。该领域的许多早期理论和研究都

集中在过渡客体物品在为幼儿提供安全感方面的作用，即婴幼儿对客体物品的依恋是为了努力建立自主

和自我调节(Gulerce, 1991)。最近的研究扩大了对客体依恋的研究范围，包括个体依恋的任何物体，无论

该物体是否在个体发展中起到了过渡作用。在进一步的探索中，研究还表明，客体依恋并不限于生命的

最初几年，而是存在于所有年龄(Dyl & Wapner, 1996)。随着对客体依恋的研究不断深入和相关研究领域

的持续拓展，本文旨在对客体依恋的产生动机、测量工具和研究趋势等各方面做综合分析论述，以供相

关学者以更加全面的视角，更好地解释和发展对客体依恋的研究工作。 

2. 客体依恋的产生动机 

2.1. 安全感 

客体依恋理论最初描述了婴儿如何依赖物品来获得安全感。有充分的证据表明，当婴幼儿遇到新情

况时，客体依恋能起到为他们提供情感安全的作用(Ybarra et al., 2000)。然而，随着儿童从婴儿期成长到

童年期，他们的不安全感的范围扩大到了应对陌生人和新情况之外的其它场景，不安全感表现在他们生

活的多个方面，包括身份发展、同伴接纳、学术或体育等其它领域。在最近的研究中，无论依恋对象是

手机、电子游戏角色、玩偶还是其他物品，个体依恋的对象都为其提供了安全感或心理补偿(Giles & Maltby, 
2004; Igarashi et al., 2008)。 

2.2. 社会功能 

当今社会，许多人都喜欢的两个东西是手机和电子游戏。虽然这些物品的用途不止一个，但个体对

它们产生依恋的一个主要原因是它们能用于建立和维持社会联系(Igarashi et al., 2008)。在视频游戏客体依

恋方面正在进行的大量研究工作表明，人们利用手机与朋友一起进行多种社交活动，这正是个体对手机

产生客体依恋的原因(Lewis et al., 2008)。因此，一些物品受到人们依恋的原因，很可能是因为它们是建

立社会关系的大门。 

2.3. 身份延展 

个体对物品产生的客体依恋，也可能是因为这些物品使他们能够向自己和重要的他人传达他们身份

的基本信息。随着个体对自己世界的象征性理解的发展，他们通过对特定产品和体验的依恋，可以使用

非语言方式表达自己(Mugge et al., 2006)。他们还能够使用他们喜爱的一些虚拟物品来设计出不同版本的
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自我，以呈现给不同的观众(Odom et al., 2010)，例如，使用电子游戏来体验不同的角色和身份(Olson, 2010)。
他们甚至可能会把自己的游戏化身作为一个整体来高度依恋，以此来作为他们身份的表达和展示(Li et al., 
2012; Nagy & Koles, 2014)。人们过去的经历也是他们身份的一部分，一些个体曾经使用过的物品也被个

体视为他们个人历史的一部分(Mugge et al., 2006; Odom et al., 2010)。 

2.4. 愉悦体验 

客体依恋也源于物品给个体带来的快乐、放松或提供的舒适体验。年轻人喜欢电子游戏，部分是因

为它们玩起来很有趣，但也因为它们能缓解愤怒、孤独或压力等负面情绪(Olson, 2010)。同样，也有研究

表明个体所珍视的物品在生活中起到了部分缓解压力和心理安慰的作用(Melumad & Pham, 2020)。还有研

究表明，经历慢性悲伤的个体更有可能在睡觉或旅行时随身携带一件珍爱的物品，这些都表明了对物品

产生的客体依恋能为个体提供舒适感等愉悦体验(Erkolahti, 2009)。 

3. 客体依恋的测量工具 

随着对客体依恋研究的不断深入，研究者从不同的维度提出了几种客体依恋的测量方法。现有的几

种测量工具评估了个体感知到的自我与客体之间的关系。早期的典型代表是 Steketee 等人在 2003 年编制

的囤积量表中的情感依恋分量表(SCI-EA)，其测量了个体对物品的情感依恋的认知和信念，这个分量表

的十个项目与个体囤积物品的严重程度以及个体体验到的焦虑和抑郁的严重程度均呈正相关(Steketee et 
al., 2003)。然而，该测验量表评估的自我和物品关系方面的指标主要侧重于客体依恋的情感方面，而不

是综合的指标测量个体和他们的物品之间的心理距离和情感态度。因此，Grisham 等人在 2009 年编制了

客体依恋问卷(Object Attachment Questionnaire, OAQ) (Grisham et al., 2009)，并在后来对客体依恋的研究

中被广泛使用。该问卷测量了个体对物品的情感和态度，一共有 13 个项目，包括了能反映客体依恋各个

方面的项目，例如，拟人化、身份和责任等。OAQ 的 13 项相加，可以得到一个全面的客体依恋指数。

OAQ 与修订后的囤积量表 SI 的不同分量表(杂乱、丢弃和获取)呈正相关(Frost et al., 2004; Yorulmaz & 
Dermihan, 2015)，且与 SCI 的所有分量表(情感依恋、记忆、控制和责任)均呈正相关(Grisham et al., 2009)。
此外，在非临床样本中，OAQ 被证明可以预测个人丢弃物品的能力(Norberg et al., 2015)。 

4. 客体依恋的研究趋势 

4.1. 客体依恋与囤积障碍 

客体依恋的早期研究方向主要集中在客体依恋与囤积障碍的关系领域。美国精神病学会在 2013 年将

囤积障碍 Hoarding Disorder (HD)的特征定义为个体对物品渴望保存、难以丢弃和因此导致的过度的家庭

杂乱。关于强迫性囤积的早期研究表明，囤积行为与客体依恋(Frost & Hartl, 1996)和对物品的拟人化(Frost 
et al., 1996)之间存在相关。最近的研究表明，囤积症状可以预测对物品的客体依恋程度(Grisham et al., 
2009)，对非临床样本的研究发现，即使在控制社交焦虑症状的情况下(Timpano & Shaw, 2013)，对物品的

拟人化产生的客体依恋也与囤积严重程度具有相关关系(Neave et al., 2015)。HD 的一个核心特征是对物品

的过度依恋(Frost & Hartl, 1996)。因此，HD 从根本上说是一种关系障碍，在这种障碍中，个体的自我和

他们的物品之间的联系变成病理性的，也就是说，它以导致明显的功能性干扰或痛苦的方式影响个体的

行为(Furby, 1978; Pierce et al., 2003)。虽然自我和个人物品之间的关系并非 HD 本身所独有，但这种关系

在有囤积相关症状的个体中的表现显著增强(Yap & Grisham, 2020)。 

4.2. 客体依恋与消费决策 

客体依恋是个体与特定目标对象之间的情感纽带(Bowlby, 1973)，虽然依恋理论最初是在人际关系领
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域发展起来的(Fedorikhin et al., 2008)，但该理论后来被扩展到了无生命的目标对象，如品牌、产品和场

所(He & Anderson, 2020)。客体依恋增加了个体向目标对象分配资源的意愿，例如情感、认知和行为

(Holmes, 2000)。因此，个体对物品产生了客体依恋的一个结果是其改变了客体在个体心中的价值(Muller 
et al., 2020)。现有研究主要考察了个体对目标物体的依恋差异如何影响该物体的购买决策。这种依恋差

异可能是慢性的，也可能是情境性的(Thomson et al., 2005)。总体而言，实证研究发现客体依恋与消费决

策之间存在正相关关系(Shu & Peck, 2011)。例如，之前的研究发现，对一个品牌的依恋会增加对该品牌

的购买意愿(Thomas et al., 2015)。此外，品牌依恋可以增加品牌延伸产品即同一品牌生产的新产品的购买

意愿，而对一个地方例如公园的依恋可以增加环境保护的相关行为意愿(Preston & MacMillan-Ladd, 2020)。
最后，消费者对他们非常了解的物品表现出更高的购买意愿，这种情况也被认为会是由于客体依恋的表

现(He & Anderson, 2020)。总之，与低强度客体依恋的个体相比，对目标对象产生更高客体依恋的个体对

该对象的货币价值估值更高(Norberg et al., 2020)。 

4.3. 数字化客体依恋 

随着电子游戏、社交网站和虚拟世界的出现，人们不仅获得了娱乐和社交的新机会，还获得了创建、

拥有和销售数字化物品的新机会。数字化客体依恋是指个体对数字化物品产生的情感依恋(Koles & Nagy, 
2020)。一些学者认为以虚拟财产为目标的数字消费不同于纯粹有形商品的离线语境(Belk, 2013)，并且鉴

于它们在离线物质现实中缺乏物理实体和有用性，将虚拟商品概念化为物质与虚构世界之间的阈限类别

(Watkins et al., 2016)。其他人则认为，数字物品可以和有形物品一样真实和有用，并否认完全非物质消费

的存在，模糊了虚拟消费和线下消费之间的任何明显界限(Arbeau et al., 2020)。解决这一争论的一个富有

成效的方法是通过某些关键属性来区分真实物品数字对象，这反过来又使得探索数字对象的客体依恋形

成的过程成为可能。广义地说，数字对象可以定义为通过数字设备访问的实体，这些实体不具有物理属

性，只存在于在线空间中(Simpson et al., 2018)。这两种形式都依赖于用户、对象和数字空间之间的循环

关系，这就要求用户为数字化客体依恋的对象付出更多的努力和更高的心理归属感(Shi et al., 2019)。物体

附着形成的直接和间接类型的区别在于后者可能出现过渡性质，模糊了离线空间和数字空间之间的界限，

这种环境在内部化后，可以脱离虚拟环境，并将某些身份属性转移到用户的离线生活中(Koles & Nagy, 
2020)。 

5. 小结与展望 

综上所述，对客体依恋的研究起源是从婴幼儿对过渡物品的情感依恋开始，后来发展到对各个年龄

段的个体对物品产生的客体依恋的原因和影响探究，其中最主要的是客体依恋对囤积障碍的影响，以及客

体依恋与消费者购买决策的相关关系，最近的研究扩展到了现代的虚拟数字化领域，即数字化客体依恋。 
纵观前人的研究可以发现，目前对客体依恋的研究大多来自国外的学者，国内对客体依恋的研究较

少，基于此现象以及前人的研究进展，本文对未来的客体依恋研究提出几点展望：首先，客体依恋测量

工具目前在国外被证明信效度较高且被广泛使用，国内也可以根据本土特点，编制或修订相应的客体依

恋量表。其次，客体依恋对囤积障碍、购买者决策的影响之间是否还存在其它因素也值得探索。最后，

随着科技不断进步，网络活动不断发展，数字化客体依恋会对个体造成哪些影响也可作为新的研究方向。 
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