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摘  要 

为探索我国朋辈心理辅导研究的现状，采用BICOMB共词分析软件、SPSS 22.0软件对从中国知网(CNKI)
上所搜集的，发表于2004~2024年期间的413篇以朋辈心理辅导为主题的文献进行关键词共词分析，绘

制我国朋辈心理辅导研究的热点知识图谱。近20年来朋辈心理辅导研究的热点是：(1) 高校心理健康问

题的调查与对策研究。(2) 朋辈心理辅导员如何在朋辈心理辅导中起作用。研究趋势是：(1) 以新媒体

为媒介围绕心理危机主题的朋辈心理辅导模式有较大的潜在重要性，在今后研究中有进一步发展空间。

(2) 独立学院心理咨询队伍建设过程中，朋辈辅导起的作用被越来越多人所关注。通过多维分析得出朋

辈心理辅导究现状与趋势。 
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Abstract 
To understand the current situation of peer psychological counseling research in China over the 
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past 20 years, BICOMB co-word analysis software and SPSS 22.0 software were utilized to conduct 
keyword co-word analysis on 413 literature pieces on peer psychological counseling collected 
from the China National Knowledge Infrastructure (CNKI) and published between 2004 and 2024. 
Subsequently, a hot knowledge map of peer psychological counseling research in China was drawn. 
The hot topics of peer psychological counseling research over the past 20 years are: (1) Investiga-
tion and strategic research on mental health issues in universities; and (2) The role of peer coun-
selors in peer counseling. Research trends include: (1) The peer psychological counseling model, 
centered around the theme of psychological crises and utilizing new media, showing significant 
potential importance and further developmental space in future research; and (2) The increasing 
attention towards the role of peer counseling in the process of establishing psychological coun-
seling teams in independent colleges. Through multidimensional analysis, the current status and 
trends of peer psychological counseling research were identified. 
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1. 引言 

朋辈团体心理辅导是指接受过专业培训的领导者使用适当的团体辅导模式来领导同龄的同龄人。通

过群体内的人际互动，鼓励个人在交流中进行适度的自我表达、充分的讨论和默契的合作，从而导致认

知和行为的变化，提高心理适应能力。它起源于 20 世纪 60 年代美国的学校心理健康教育。引入中国后，

心理健康教育团队进一步从心理学专业人员、辅导员、私人导师等群体扩展到同行。这是配备标准专业

心理教师以满足校园学生和学生自身日益增长的心理需求的辐射效应。 
同龄人通常有相似的关注点、共同的价值观、生活方式和经历，因此适合进行同龄人咨询。此外，

与一般心理咨询相比，朋辈心理咨询具有主动性、互动性和直接性等特点。“治疗轻于预防，干预轻于

警示”的理念凸显了心理咨询的特点，表明朋辈心理咨询不仅仅是一种心理咨询技巧，更凸显了心理辅

导的组织功能。 
在过去的五年里，高校一直在探索如何促进朋辈心理援助理论和实践的发展，充分挖掘学生的主体

性以提高他们的心理健康水平。同伴心理辅导的干预训练可以显著改善大学生的学校适应和人际关系状

况。对大学生的学校适应有显著影响。 
更为重要的是，校园内爆发的心理危机通常以潜在性为特征，缺乏对预防措施的跟踪会导致学生心

理危机隐患，而对“高危群体”的持续关注仍然是许多心理健康教育者的中心任务。心理危机干预是高

度专业化，系统化的，而在朋辈心理辅导范围内建立危机预防机制意味着建立心理危机干预的初步防

线，降低心理危机事件发生的概率与范围。通过以下渠道，同辈的干预是切实可行的：监测学生的心

理状态，正确识别，报告异常情况；助人自助，机动进展心理危机干预；建立有效的跟踪反馈机制(张
若诗，2023)。 

为研究我国朋辈心理辅导领域的发展状态、热点和趋势，本文认真回顾和分析了近二十年发表的朋

辈心理辅导文献。使用 BICOMB 数目分析系统对高频关键词进行文献计量分析(崔雷等，2008)，分析生
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成高频关键词的词篇矩阵和共现矩阵。使用 SPSS 软件进行共词聚类分析，得到关键词聚类分析的树形

图(徐会作，2015)，分析我国朋辈心理辅导的研究热点和趋势。共词分析是一种直观、可靠、科学的文献

计量分析方法。获取主题聚类和关键词关联信息，分析关键词之间的语义规则、亲和关系、亲密度等，使

用统计分析方法对相关主题或关键词进行聚类，总结研究结果(朱榕，2014)。 

2. 研究方法 

2.1. 数据来源 

进入中国知网的期刊网络版，查找与“朋辈心理辅导”主题有关的文献，在本文中，CNKI 文献样本

的来源最高年限为 2024 年。源库，标题，作者，文档源，关键字和年份作为统计分析数据分批导出。排

除非学术文献的冗余信息，如会议评论，新闻报道，评论员文章，新闻通讯，访谈，报告，演讲，论坛，

广告等。获得了 413 篇有效文献，并确定为最终调查分析源数据。  

2.2. 研究工具 

BICOMB 软件、SPSS22.0。 

2.3. 研究过程 

① 收集研究资料，进行整理，以编码为 ANSI 保存原有文本文件。② 确定并抽取主要关键词．运

用 BICOMB 软件，把 ANSI 文本文件导入软件，结果表明，413 篇文章共有 48 个关键词。③ 选择高频

词关键字，抽取出词频大于 4，共统计出 39 个主要关键词进行排序。④ 运用 SPSS 软件对这 39 个主要

关键词构建相异矩阵．⑤ 建立聚类图，进行分析。⑥ 依据聚类图结果对矩阵进行 ALSCAL 多维尺度分

析，建构热点图．⑦ 依据前 2 步分析结果，使用画图工具，绘制出朋辈心理辅导研究关键词知识图谱，

并对其内容进行解释和分析。 

3. 结果 

3.1. 高频关键词频统计 

分析 413 个源文档数据，并通过 BICOMB 提取和计数了 48 个有效关键词。通过频率阈值 4 提取 39
个高频关键词。词频按从高到低进行排序，绘制出表 1。 

据表 1 显示，朋辈心理辅导是频率最高的关键词，发生频率为 222 次；除去朋辈心理辅导、心理

健康、心理健康教育之外的前 10 个热点分别为：大学生(122)、高校(38)、心理辅导(28)、朋辈(27)、
朋辈辅导(23)、心理咨询(14)、朋辈心理辅导员(14)、朋辈心理(13)、朋辈团体心理辅导(12)、高职院校

(12)。 
 

Table 1. High frequency keyword statistics on peer psychological counseling research in China (More than 3 times) 
表 1. 我国朋辈心理辅导研究高频关键词统计(3 次以上) 

次序 关键词 出现次数 次序 关键词 出现次数 

1 朋辈心理辅导 222 21 实践 6 

2 大学生 122 22 构建 6 

3 心理健康教育 66 23 途径 6 

4 心理健康 40 24 独立学院 6 

5 高校 38 25 学生 5 
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续表 

6 心理辅导 28 26 团体心理辅导 5 

7 朋辈 27 27 朋辈心理辅导模式 5 

8 朋辈辅导 23 28 新媒体 5 

9 心理咨询 14 29 对策 4 

10 朋辈心理辅导员 14 30 互联网 4 

11 朋辈心理 13 31 朋辈教育 4 

12 朋辈团体心理辅导 12 32 问题 4 

13 高职院校 12 33 心理 4 

14 模式 11 34 辅导模式 4 

15 心理委员 10 35 优势 4 

16 队伍建设 9 36 适应能力 4 

17 积极心理学 7 37 新生 4 

18 大学新生 7 38 心理问题 4 

19 心理危机 7 39 心理教育 4 

20 实效性 7    

3.2. 高频关键词相异矩阵 

使用 BICOMB 软件对高频关键词共词分析来分析高频关键词的关系。1. 建立词篇矩阵，运行

SPSS22.0 软件，选取 OCHIAI 系数将其转为 39 × 39 的相似矩阵。2. 采用函数转换(=1 − 相似矩阵)，产

生相异矩阵。相异矩阵中的数越趋于 1，表明关键词与朋辈心理辅导的间隔越远，相似度越小。表 2 数

据呈现为：朋辈辅导、朋辈心理 1.000、朋辈团体心理辅导 1.000、互联网 1.000、朋辈教育 1.000、辅导

模式 1.000，大学生 0.526、心理健康教育 0.587、高校 0.684，代表研究中大学生、心理健康教育、高校

这些概念会更多地与朋辈心理辅导时同时出现。而朋辈心理、朋辈团体心理辅导、互联网、朋辈教育、

辅导模式与朋辈心理辅导相关研究相联系的内容较少。可以初步认为关于朋辈团体心理辅导、朋辈心理

辅导的辅导模式、朋辈心理辅导互联网应用的研究较少。研究多集中在大学生的朋辈心理辅导、朋辈心

理辅导在高校的应用、心理健康教育方面。希望能够加强朋辈心理辅导的具体辅导模式研究与朋辈心理

辅导的互联网应用方面的研究。 
 

Table 2. Keyword dissimilarity matrix (partial) 
表 2. 关键词相异矩阵(部分) 

 
朋辈心 
理辅导 大学生 心理健 

康教育 高校 朋辈

辅导 
朋辈

心理 
朋辈团体 
心理辅导 

互联

网 
朋辈 
教育 

辅导 
模式 

朋辈心

理辅导 
0.000 0.526 0.587 0.684 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 

大学生 0.526 0.000 0.688 0.897 0.924 0.950 0.922 1.000 1.000 0.955 

心理健

康教育 
0.587 0.688 0.000 0.800 0.949 0.966 1.000 1.000 1.000 1.000 

高校 0.684 0.897 0.800 0.000 0.966 0.955 0.953 0.919 1.000 1.000 
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续表 

朋辈 
辅导 

1.000 0.924 0.949 0.966 0.000 1.000 1.000 1.000 0.896 1.000 

朋辈 
心理 

1.000 0.950 0.966 0.955 1.000 0.000 1.000 1.000 1.000 0.445 

朋辈团

体心理

辅导 
1.000 0.922 1.000 0.953 1.000 1.000 0.000 0.856 1.000 1.000 

互联网 1.000 1.000 1.000 0.919 1.000 1.000 0.856 0.000 1.000 1.000 

朋辈 
教育 

1.000 1.000 1.000 1.000 0.896 1.000 1.000 1.000 0.000 1.000 

辅导 
模式 

1.000 0.955 1.000 1.000 1.000 0.445 1.000 1.000 1.000 0.000 

3.3. 高频关键词聚类图及解释  

使用 SPSS22.0 对高频关键词的相异矩阵进行聚类分析，绘制出图 1。 
图 1 关键词聚类图的结果呈现：种类 1 (见图 1)是大学新生的心理危机、心理问题现状及朋辈心理辅

导策略研究，由大学新生、适应能力、朋辈团体心理辅导、对策、朋辈教育、朋辈心理、辅导模式、新

媒体、心理问题、心理危机、心理教育 11 个关键词构成。大学新生来到陌生的新学校，容易产生各种类

型的适应问题。一般来说，如果不能针对大学新生该时期的适应状态来采取对应的措施，将对他们的成

长产生长期影响。在这一点上，朋辈心理辅导在适应过程中起到了一定的辅助作用。 
种类 2 (见图 1)为积极心理学视角下高校朋辈心理辅导在心理健康教育领域中的实践途径与模式，由

实效性、朋辈心理辅导模式、朋辈心理辅导、大学生、心理健康教育、高校、途径、模式、实践、学生、

问题、优势、心理辅导、朋辈、心理健康、积极心理学 16 个关键词构成。 
尽管教育部门为大学的心理健康工作提供了重要支持，但从积极心理学的角度来看，朋辈心理咨询

仍需进一步发展。有研究显示，大学生参与朋辈心理辅导活动的意愿很高，并表示辅导方式可侧重于心

理援助(张欣，2020)，如照顾有心理困难的学生。在积极引导方面，可开展各类心理主题活动，从积极的

角度引导学生。目前朋辈心理辅导的对象主要是班级心理委员、部分心理问题较为严重的同学。参与者

太少，缺乏积极的心理知识传播。 
种类 3 (见图 1)是心理委员与互联网功能关系研究，由构建、互联网、高职院校、心理委员 4 个关键

词组成，心理委员加入朋辈辅导员团队，有利于心理工作建设，同时移动互联网正一步步加深对我们生

活的影响，如何利用好互联网发挥朋辈心理辅导员、心理委员的角色功能是目前需要进一步研究的。与

以计算机为核心的模式不同，移动互联网时代具有开放、共享、互动的优势，其传播模式在高校心理健

康教育方面带来了发展机遇。因此，充分发挥互联网的媒介作用很重要。 
种类 4 (见图 1)是独立学院心理咨询队伍建设过程中朋辈辅导的实施方式及作用研究，由心理、新生、

朋辈辅导、心理咨询、队伍建设、独立学院、朋辈心理辅导员、团体心理辅导 8 个关键词组成。时代发

展之下，我国发展孵化了方向繁多的独立学院，独立学院数量之多，学生基数之大，独立学院学生的心

理健康教育探索显得尤为重要。通过心理咨询队伍建设，进而推动独立学院的人才培养。因学生数量巨

大，心理教师分身乏术。探索朋辈心理辅导在独立院校心理建设工作中的作用对解决学生心理问题可以

起到特殊作用。 
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Figure 1. High frequency keyword clustering tree diagram in the field of peer counseling research 
图 1. 朋辈心理辅导研究领域高频关键词聚类树状图 
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3.4. 热点知识图谱及分析 

把表 1 中的高频关键词组成的相似矩阵使用软件 SPSS22.0 进行 ALSCAL 多维尺度分析，参照图 1
的结果，制作朋辈心理辅导研究热点知识图谱(图 2)。 

 

 
Figure 2. Knowledge graph of hot topics in peer psychological counseling research in china in the past 20 years 
图 2. 我国朋辈心理辅导研究热点知识图谱(2004 年~2024 年) 

 
图 2 进一步阐释了图 1 的结论，近 20 年来我国朋辈心理辅导研究以下四大领域为中心：(1) 大学新

生的心理危机、心理问题现状及朋辈心理辅导策略研究。(2) 积极心理学视角下高校朋辈心理辅导在心理

健康教育领域中的实践途径与模式。(3) 心理委员与互联网功能关系研究。(4) 独立学院心理咨询队伍建

设过程中朋辈辅导的实施方式及作用研究。 
知识图谱的纵轴代表密度即领域内部关联强度；横轴代表向心度即领域间彼此影响大小(Law et al., 

1988) (曹志杰，冷伏海，2009)，小圆点代表知识图谱中的高频关键字段，小圆点愈靠近说明关键字段关

系愈密切，反之则相反。结合图 1、图 2 可知：(1) 领域一大学新生的心理危机、心理问题现状及朋辈心

理辅导策略研究。研究处于第二、三象限，该研究较为活跃，但是该领域关键词较为松散，对它们的研

究不稳定，非常容易受其他领域研究影响而演化。第二象限围绕“新媒体”、“辅导模式”“心理危机”

等关键词展开，说明以新媒体为媒介围绕心理危机主题的朋辈心理辅导模式有较大的潜在重要性，在今

后研究中有进一步发展空间。第三象限围绕“大学新生”、“适应能力”、“心理问题”目前有机构在

对其做正规研究，但在整个研究网络中较为边缘，现今对大学新生适应能力的研究进展缓慢，该领域亟

待广大研究者进一步探索。 
(2) 领域二积极心理学视角下高校朋辈心理辅导在心理健康教育领域中的实践途径与模式研究居于

第一、第四象限，密度一般，向心度不错，也就是说这些研究内部联系紧密，但数目不多。象限一中的
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高校心理健康部分已有研究者进行了大量研究，属于过去的研究热点。第四象限中积极心理学视角下的

朋辈辅导模式研究，该领域的研究在整体工作中处于边缘地位，数目少，积极心理学视角下的朋辈辅导

模式研究尚未引起足够重视。 
(3) 领域三心理委员与互联网功能关系研究居于象限四，密度一般，向心度较好，也就是这个领域内

部的研究联系密切，但是数目不多，研究较为边缘。 
(4) 领域四独立学院心理咨询队伍建设过程中朋辈辅导的实施方式及作用研究。研究处于第一、二象

限，象限一中的朋辈心理辅导员部分已有研究者进行了大量研究，属于过去的研究热点。象限二中的队

伍建设部分在今后研究中有进一步发展空间。密度较高，说明该领域的研究数目多，即独立学院心理咨

询队伍建设过程中，朋辈辅导起的作用被越来越多人所关注。 

4. 结论与展望 

本文以 CNKI 近 20 年来 413 篇研究生心理健康研究中文期刊为研究对象。借助 BICOMB 共词分析

软件和 spss22.0 软件，采用数据统计和聚类分析的方法，对我国近 20 年来朋辈心理辅导的高频关键词和

相异矩阵进行分析，并进一步分析反映我国朋辈心理辅导研究特点的聚类图和热点图。近 20 年来朋辈心

理辅导研究的热点是：(1) 高校心理健康问题的调查与对策研究。(2) 朋辈心理辅导员如何在朋辈心理辅

导中起作用。研究趋势是：(1) 以新媒体为媒介围绕心理危机主题的朋辈心理辅导模式有较大的潜在重要

性，在今后研究中有进一步发展空间。(2) 独立学院心理咨询队伍建设过程中，朋辈辅导起的作用被越来

越多人所关注。 
不足之处在于： 
(1) 对大学新生的适应能力关注度不足，目前对该群体的朋辈辅导教育研究进展缓慢。 
(2) 积极心理学视角下的朋辈辅导模式有待健全与发展。 
(3) 心理委员与互联网功能关系研究处于研究边缘位置，目前对该领域研究的数目不多。 

4.1. 加强对大学新生适应朋辈辅导教育研究的探索 

目前，大多数研究领域都比较片面。例如，研究的重点是大学心理健康问题的调查和对策，以及同

辈心理咨询师如何在同伴心理咨询中发挥作用。缺乏对特定群体的具体问题的探索，尤其是朋辈咨询在

大学新生适应期心理调适中的功能探索。在许多大学生群体中，只研究少数群体是有偏见的。来到新环

境，大学新生容易产生适应问题：学习适应不良、人际关系问题等。若不能根据新生的学情因材施教，

大一学生将在适应问题上面对各种不知如何解决的困难，需要及时调整以适应环境的转变。 
目前，同伴咨询的直接动机是筛选出一些有心理障碍的群体并给予关注。最终，目前同伴心理咨询

服务的目标受众也是少数大学生。需要对同伴心理健康问题进行全面、客观的研究。因此，今后我们可

以更多地关注预防性问题，如新生的适应性，为大学新生适应性研究中的同伴咨询提供依据。 

4.2. 完善积极心理学视角下的朋辈辅导模式 

从积极心理学的角度来看，朋辈咨询模式需要有更多积极的成长目标。所以，推动朋辈咨询模式的

探索是刻不容缓的：① 建立以学生为主体的自我积极成长目标；② 增加学生发展内容。我们不止要重

点预防学生的消极心理状态，如焦虑抑郁等心理障碍、学习成长中的“生长痛”，而且要关注绝大多数

学生的发展需求(曾谋，2013)。 
过分强调负面障碍阻碍了大学生朋辈咨询的发展。要实现全面预防大学生的心理问题，需要调动他

们自身的积极能量，把成长的动力交还在他们自己手上。教育工作者可以通过朋辈辅导，关注大学生积

https://doi.org/10.12677/ap.2024.145344


吴倩倩，白毓秀 
 

 

DOI: 10.12677/ap.2024.145344 536 心理学进展 
 

极的心理素质，增强他们积极的情感体验，为他们提供充分的心理支持。 

4.3. 重视心理委员与互联网功能关系研究 

高校应积极利用互联网建立心理健康网络平台。在线平台的建立可以在一定程度上促进朋辈心理辅

导工作的发展(李同法等，2020)。互联网时代，要开展多种形式的心理教育活动，许多高校朋辈辅导员由

心理委员担任，有效利用网络平台可以提高同伴心理咨询的有效性(叶丽霞，2020)。对于互联网时代朋辈

心理辅导模式的创新，高校应利用校园广播、网络平台等宣传方式，推动朋辈心理辅导活动实现人员招

募。同时，学校可以利用网络平台定期举办在线朋辈心理知识竞赛，普及心理健康常识，为学生创造心

理健康常识化的氛围环境。 
在宣传过程中，要保证内容新颖、形式创新，吸引当代年轻大学生的眼球，实现互联网时代朋辈辅

导模式的创新发展。另一方面，学生可以通过在线平台获得更方便的心理咨询，不受时空局限，一些学

生不想让其他人知道他们的烦恼，因此在线平台已成为这些学生解决心理健康问题的主要途径，使学生

隐私得到保护。 
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