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摘  要 

随着乡村振兴战略的不断推进，“三农”问题依然是国家重点发力的板块，而直播助农作为一种新型的

扶贫形式，在扩大农村市场、提高农民收入、巩固脱贫成果方面具有重要作用，并引领着农村电商模式

不断创新。因此，本文以榕江县为例，深入探索“直播助农”这一新模式在榕江县乡村振兴中的运作机

制，对于挖掘其价值和发展途径具有重要意义，也将为推进农业农村现代化进程和巩固拓展脱贫攻坚成

果与乡村振兴有效衔接提供新的动力。 
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Abstract 
With the continuous advancement of the rural revitalization strategy, the issue of “three rural 
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areas and farmers” is still a key sector of national efforts. As a new form of poverty alleviation, live 
broadcast assistance to agriculture plays an important role in expanding the rural market, im-
proving farmers’ income and consolidating the results of poverty alleviation, and leads the conti-
nuous innovation of rural e-commerce model. Therefore, this paper takes Rongjiang County as an 
example to deeply explore the operation mechanism of the new model of “live broadcast assis-
tance to agriculture” in rural revitalization of Rongjiang County, which is of great significance for 
exploring its value and development approaches, and will also provide new impetus for promoting 
the modernization process of agriculture and rural areas and consolidating and expanding the 
achievements of poverty alleviation and effectively connecting rural revitalization. 
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1. 引言 

在 2022 年的《中央 1 号文件》中，明确指出要“推动农村电商进农村，推动农产品直播带货的规范

化、良性发展”[1]。近几年，随着互联网及电子信息技术的飞速发展，农产品直播已逐渐成为一种新型

的营销模式，农民、电商甚至是地方政府的工作人员都通过直播进行本地农副产品的推广，对农村经济

的发展起到了很大的促进作用。在十九大报告中，提出了作为新时期做好“三农”工作的总体目标的“乡

村振兴”计划[2]。伴随着乡村振兴战略的实施，直播助农以其独特的魅力在助力脱贫攻坚、推进乡村振

兴方面，展现出了强大的活力。在乡村振兴的背景下，直播助农也变成了产业振兴的一项重要课题。同

时我们应该意识到，由于其作为新兴事物仍处于初级阶段，发展面临诸多现实梗阻。基于此，对其该事

物的运行机理进行深入探讨，推动该模式产生持久效能，为进一步完善基层治理体系，实现乡村振兴助

力。 

2. 直播助农相关研究现状 

从直播电商与乡村振兴结合研究范畴来看，学术界关注点主要集中在直播助农、数字经济促进乡村

振兴等方面[3]。但现阶段在农村，电商的发展已经相当成熟，且各学者研究的视角也是各不相同。如完

世伟、汤凯(2022)聚焦乡村产业数字化，从数字经济在促进乡村振兴的关键作用和内在机制着手，探究实

现与促进手段[4]；赵彩霞等人(2022)基于直播电商营销特征和机理，分析“电商直播 + 农产品”营销流

程和模式，并探索直播助农优化策略[5]；叶秀敏(2019)对“直播 + 扶贫 + 产业”中出现的“直播 + 扶
贫”致富典型案例进行了归纳和总结，并对它们在解决农产品滞销问题上所起到的作用进行了分析[6]；
李晓夏、赵秀凤等(2020)从助力乡村振兴等角度对直播带货进行研究，他们觉得，这种新型的直播助农方

式，是对乡村振兴与互联网扶贫在农村电商模式上的一种新的探索，要想弥补农村互联网对产业发展的

不足，就需要对这种新的“直播助农”模式进行更深层次的剖析，从而发掘出更深层次的价值，并积极

地寻找一种新的“直播助农”模式[7]。 
至于直播助农新模式研究问题，目前只有少数学者对直播助农的兴起做了报道性的研究。冯兆和倪
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泰乐(2020)选择了“农民网红”和“草根网红”这两类群体作为个案，研究它们在乡村产业发展中的典型

作用[8]。在新冠疫情背景下，众多学者从多个视角对“直播+”政务与“直播+”电商相结合的优势进行

了研究，逐步形成了“政府 + 企业 + 公众”的融合模式，为政府和社会力量的融合提供了一种有效的

手段[9]。在数字经济持续发展的背景下，“助农直播”为电商，尤其是电商 + 农业的发展提供了全新

的发展思路，政府、企业、媒体三方也将共同努力，继续探索新的模式。 
综上所述，直播助农是一种新型的农业发展或扶贫活动，它通过直播平台、软件营销和销售农产品，

最终实现了农民脱贫、实现工业升级[10]。随着乡村振兴战略的逐步实施，助农直播已经成为农村脱贫攻

坚和农业农村现代化发展的重要抓手。随着助农直播的持续深入，学界从不同的视角对如何提高助农直

播的脱贫效果、实现可持续发展提出了一些建设性意见。同时，在对助农直播新模式兴起过程的梳理中，

也将助农直播新模式发展的阶段性特征呈现出来。 

3. 直播助农新模式的形成机理 

3.1. “三农”问题的根深蒂固 

农业、农村、农民在国家发展中的地位和国家发展过程中出现的许多“三农”问题，是这一新的“直

播”模式兴起的根源。从 2004 到现在，中共中央和国务院的一号文件都把“三农”作为重点，足见国家

对“三农”问题的重视，农村基础设施落后，农业生产效益不高，农民增收越来越困难的现象仍然是农

业发展过程中普遍存在的现象。尽管我们已经进入了新的发展时期，但农业发展滞后的状况还没有从根

本上得以改变，发展过程中仍然受到诸多的限制。在互联网和电商高度发达的今天，农产品却仍然是不

被大众熟知的一个典型领域，一些偏远的地区即使农业势头发展良好，但由于受到社会经济条件的限制

而未被大众熟知，而直播助农，就是在脱贫攻坚和乡村振兴时期，一种新兴的新型模式，它不仅将农产

品带到了人们的视野中，还为当地的特色农产品的销售打开了一扇快速的门，同时也为农村的发展带来

了新的思路。 

3.2. 国家政策的支持与引导 

近五年来，中央一号文件都提到了利用互联网促进农业发展和农产品销售，共同富裕和乡村振兴，

在十四五时期，发展新农业和培养新农民成为国家政策的重点发展方向。一系列政策的出台和扶持意见，

使得直播助农这个新兴业态火速出圈，加上农村的快速发展，越来越多的人回归乡土，各地人才政策扶

持力度加大，也为农村发展线上经济提供了大量的人才支持。直播助农是解决农产品滞销，促进农产品

出村入村，促进农民复工复产，激活农村市场的重要途径[11]，在目前大多数农产品仍以线上销售为主的

情况下，既具有社会和经济效果，又将迎来历史机遇。国家鼓励和支持直播，各大平台都将重心转移到

了直播领域，专业的服务人员为整个直播行业提供了个性化的服务，而消费者则是响应政府的号召，通

过购买来帮助农民进行增收。 

3.3. 舆论大潮下的国民情绪 

在今天的社会中，民众的情感通常是透过媒介来传达的，特别是在资讯时代，民众透过网络与政府

的软性互动，在民意的灌输与民意的影响下，新事物的产生被提上日程。我国农村发展滞后，城乡发展

差距巨大，农民对城乡发展不平衡的不满和对乡村振兴的强烈愿望已久。有些网友担心乡村的没落，有

些人抱怨乡村发展太慢，有些人则抱怨城乡发展差距，有些人甚至觉得“我们国家的发展是以农村为代

价的”。加上疫情期间，市场低迷、人人居家，线上购物成为首选，电商直播在“宅经济”的助推下更

是势头旺盛。由于农产品出现了严重的积压，网络上出现了一波又一波的求助与呼吁，贴吧，微博，知
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乎，各种“直播”与“帮助农民”的热词充斥着整个网络。免费、即时、互动性等新媒体平台的特性，

有利于舆论联盟的形成，对直播助农新模式形成能量施加。此外，人民网、新浪网、央视网、中国新闻

网等媒体也纷纷报道或发表、转载相关文章，媒体的宣传、报道使实施直播助农的国民情绪高涨，必须

重视国民情绪也理所应当成了实施直播助农新模式的催生剂。 
综上所述，长期存在的“三农”问题以及疫情带来的影响正是直播助农兴起的关键机遇，加上媒体

的宣传在保持公众对“直播”的持续关注方面发挥着关键的作用，疫情之下，这一问题显得更为迫切，

党和国家出台了一系列的政策扶持，这才有了直播助农新模式的发展，而且发展势头日渐旺盛。 

4. 榕江县直播助农的运作模式 

4.1. 案例介绍 

从 2021 年开始，榕江县作为“乡村振兴”的国家重点帮扶县，率先开展“新媒体 + 产业”的“乡

村振兴”行动，以“互联网+”为引擎，聚焦“非遗传承人”、“返乡创业青年”、“易地搬迁群众”和

“留守妇女”等群体，实施“万人村寨形象代言人培养计划”，并在全县推行“短视频直播”培训，并

以“新媒体 + 产业”为主要抓手，引导更多的农户和商家通过短视频、直播等方式宣传和推介优质农产

品，为新媒体电商赋能乡村振兴开辟了一条新的道路。截至目前，榕江县新媒体产业已孵化短视频账号

1.2 万余个，培育带货团队超 2100 余个，真正实现了让“手机成为新农具，数据成为新农资，直播成为

新农活”[12]。为了招揽更多的网络营销人才，榕江县建立了“新媒体助力乡村振兴文创园”，并秉承“流

量为王”的经营理念，为其提供政策、资金、设备、人才等支持，帮助完善新媒体文创园发展体系，努

力实现“乡乡有主播服务中心，村村有主播团队，寨寨有主播代言人”的直播助农发展格局，走出了一

条“新媒体助力乡村振兴”的道路[13]。 

4.2. 运作机理 

1) 巧借国家政策东风，直播助农恰逢其时 
根据国家、省、市州等出台的相应政策，榕江县充分利用好桐庐县—榕江县、省内帮扶单位政策资

源，积极对接线下杭州农行扶贫采购、贵阳、凯里单位职工采购等，大力拓宽榕江县农特产品销售渠道。

此外，榕江县根据实际情况，对现有资源进行梳理和盘活，搭建平台，运用新媒体的宣传和营销手段，

让数字经济与传统实体经济相结合，为农村电商和直播扶贫提供帮助。同时，榕江县在具有明显资源优

势的乡村建立了 30 多个直播站点，并制定了《榕江县支持直播产业经济发展的若干措施(试行)》等政策

[14]，对直播示范基地建设、销售奖励、信贷担保、贷款贴息、办公用房等给予扶持，营造浓厚的新媒体

氛围，进一步激发了全县直播助农带货热潮。 
2) 充分发挥人才优势，扩大直播人才队伍 
直播助农融合了政府、农户、直播平台、电商、企业、物流，以及部分村社。在这种新的模式下，

不同的主体之间有了各种交互方式，丰富了原有的电商平台架构，并且建立了基于直播的新的合作过程

[15]。榕江县政府积极探索“新媒体 + 人才 + 产业”促进乡村振兴的新模式，以“聚”、“育”、“用”、

“留”四个方面的新媒体人才，以促进产业发展，开展新媒体电商服务乡村振兴“万人行动”，吸收了

非遗传承人、留守妇女、回乡创业青年、易地搬迁群众等为“乡村代言人”，进一步扩大了全县新媒体

人才的规模，为直播助农新模式培养了新型人才储备[16]。此外，在诸多政策利好下，榕江县政府立足本

地实际，实施“聚才行动”，吸纳社会各界优秀人才驻榕发展，常态化邀请明星艺人、网络达人到榕江

直播带货助力农村电商发展。一些政府机构的员工，也都参与到了农产品的直播中，为农民们解决了农

产品的滞销问题，让他们在脱贫的同时，更好地致富。 
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3) 积极宣传新媒体时代，增强民众直播意识 
榕江县地处偏远地区，民众文化程度普遍低下，2020 年底，榕江县政府全面打响了“脱贫攻坚战”，

为响应“乡村振兴”的号召，在全县大力推行“直播扫盲式”培训，引进专业团队，因材施教分类分批

为有意向的民众开展免费培训，榕江县农民对于直播助农的新模式充满了信心，他们纷纷利用电商平台，

借力打力，再加上新媒体的普及，以及农村的农业信息化水平不断提升，榕江县的直播助农新模式得到

了迅速发展。在县政府的积极宣传下，参与直播的民众意愿大有提升，在长期支持农业直播中发挥了很

好的引领作用。另外，榕江县除了开展“直播助农”活动外，还建设了县级新媒体服务中心、乡镇(街道)、
村(社区)等新型媒体服务站，从而构建出一个县、乡、村三级的组织结构，进一步健全了“直播助农”的

新模式[17]。 
4) 政府参与直播助农，提升民众消费信心与信服力 
政府参与网络直播助农是一种新型政务活动、农业与产业相互融合的新产物，丰富了多元主体参与

机制，提供了推动政府与社会力量有效整合的工具[18]。不止如此，在县政府的大力支持下，许多政府官

员都加入到了直播中，帮助农民们提高了消费的信心。同时，加强组织领导，成立了由县委、县政府主

要领导任双组长的新媒体电商支持乡村振兴工作领导小组，从各个职能部门抽调人员，组建新媒体工作

专班，提升改造新媒体助力乡村振兴产业园；政府的积极参与，让更多的人对直播助力农产生了更多的

信赖，这一举措在完善了直播助农管理系统的同时，也保证了直播助力农产品的标准体系，从而更好地

保证了地方直播助力农产业的供给体系。政府不仅仅是参与者，同时又是直播助农市场秩序的维护者，

推动了直播助农的向前发展。 

5. 总结 

在电商直播带货的大环境中，直播助农成为了整体推进乡村振兴的一种必然产物，伴随着“互联网+”
农业的迅速发展，更多的传统农业正朝着“互联网 + 农业”转型。“直播助农”就是这样一种模式，它

可以使传统农业高效地转变为“互联网 + 农业”，不仅可以在一定程度上缓解疫情对农产品销售的冲击，

同时，也能促进剩余的脱贫工作，激发农业的活力，提高农民的收入。在党和政府的政策扶持之下，新

时代的乡村应当积极探索新业态，把握数字时代的发展机遇，以期为乡村振兴注入更多的活力。 
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