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摘  要 

术前焦虑对许多患者造成心理困扰，并且对术后的恢复也会产生一定影响。虚拟现实技术是近几年科学

技术领域发展活跃的新型技术，是一种借助科学技术改善患者术前焦虑水平的新型临床干预工具。本文

对虚拟现实技术在临床中应用效果进行综述，旨在为医护人员充分利用虚拟现实技术减轻患者术前焦虑

的临床应用提供新的视角和参考。 
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Abstract 
Preoperative anxiety causes psychological distress to many patients, and also has a certain impact 
on postoperative recovery. Virtual reality technology is an active new technology in the field of 
science and technology in recent years, and it is a new clinical intervention tool to improve the 
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preoperative anxiety level of patients with the help of science and technology. This paper reviews 
the effect of virtual reality technology in clinical application, aiming to provide a new perspective 
and reference for medical staff to make full use of virtual reality technology to reduce patients’ 
preoperative anxiety. 
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1. 引言 

术前焦虑(preoperative anxiety)是指患者对住院、手术、麻醉或其它不明原因的担心而产生的一种不

舒适、不安和不确定的感受，其发生率高达 80% [1] [2]。其往往发生在术前几天甚至几周之内，通常表

现为入睡困难、心跳加速甚至心慌、心悸、呼吸紧、反复自言自语、不遵从医疗计划等[3]。术前焦虑会

导致一系列不良影响，如延长住院时间、增加医疗费用、增加术中麻醉药物用药量及并发症的发生率，

影响疾病的转归和预后[4]。目前，针对手术前患者焦虑的干预方法有药物干预和非药物干预。术前常使

用镇静剂和抗焦虑药物以缓解患者的焦虑，虽然有效，但会导致某些并发症，如引起麻醉后行为异常和

增加老年患者术后认知功能障碍风险，且会延长患者的康复[5]。因此，近年来临床上较倾向采用非药物

干预。术前焦虑患者非药物治疗方法主要包括芳香疗法[6]、穴位刺激[7]、虚拟现实技术等。其中虚拟现

实技术是一种创造三维的虚拟世界使得患者通过各种感觉与虚拟世界进行交互，带来接近现实的感知[8]。
虚拟现实技术能降低患者术前焦虑的发生率，提高护理工作的满意度。本文旨在对虚拟现实技术应用于

术前焦虑患者的相关研究进行综述，以期为促进虚拟现实技术在我国术前焦虑患者中的应用和推广提供

参考。 

2. 术前焦虑的影响因素 

2.1. 自身因素 

2.1.1. 年龄 
年龄是影响患者术前焦虑的重要因素。研究表明，有高达 42%~75%的儿童有术前焦虑症状，通常发

生在术前 24 h 内[9]。武玉红[10]等指出，不同年龄阶段的儿童对于术前焦虑的程度不同，新生儿、婴儿

术前焦虑较轻，1~3 岁术前焦虑程度较重，4~7 岁术前焦虑程度相对较重，7 岁以上相对较轻。杨雄涛[11]
等对 137 例甲状腺恶性肿瘤患者术前焦虑抑郁状况进行分析，结果显示年龄是引起甲状腺恶性肿瘤患者

术前焦虑的主要影响因素之一，26~30 岁的患者焦虑程度最高。主要与青年人社会压力过大有关。李芳[12]
等也认为患者的焦虑、抑郁程度主要以中青年阶段为重。 

2.1.2. 性别 
不同性别的患者对于术前焦虑的程度是不同的。有研究表明[13]，女性患者较男性患者更易产生术前

焦虑。薛小霞[14]等对需手术的 228 例耳鼻咽喉科患者焦虑情况进行横断面调查显示，女性患者的焦虑程

度较男性病人高，可能由于女性患者更为敏感、心思细腻，心理也相对脆弱，易受到外界影响；Mu 等[15]
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对 165 例腰椎间盘突出症患者抑郁及焦虑状况进行调查，结果显示疼痛和疾病持续时间更长会使女性患

者产生更多的心理压力，容易出现焦虑、抑郁情绪；舒芳芳[16]等对某医院择期手术的 295 例成人患者进

行调查，结果显示女性是术前焦虑的独立影响因素，这与既往研究结果[17]一致。在紧张情绪的影响下，

女性患者更容易出现体内雌激素、孕激素等激素水平会出现波动，这使得女性患者的焦虑更加严重。 

2.1.3. 受教育程度 
不同文化程度对术前焦虑的影响存在争议。安媛[18]等的研究结果显示，不同文化程度的患者对于术

前焦虑反应无明显差异。但薛小霞[14]等研究表明，手术患者文化程度越低，发生术前焦虑的概率越高，

这主要由于受教育程度低的病人接受新事物的能力较弱，对手术、麻醉、术后并发症等的认知程度较低，

出现术前焦虑的概率也相对较高；孙静岚[19]等对接受择期手术的 1186 例成年患者在术前进行焦虑评估，

结果显示文化程度越高的患者其发生术前焦虑的风险越低，这与既往研究的结果一致[20]，文化程度高的

患者能够正确评估手术风险，故发生焦虑症状的概率较低。 

2.1.4. 手术史 
有无手术史对术前焦虑程度有一定程度的影响。刘小杰[21]等对 196 例剖宫产患者术前焦虑状态调查

显示，既往有过手术经历的病人，再次手术时焦虑程度较低。可能由于有手术史的产妇内心对剖宫产手

术的接受程度高，焦虑情绪变化也比较稳定；在调查老年白内障患者术前焦虑状况时，研究者[22]认为，

手术史是老年白内障患者术前焦虑的重要影响因素。有手术史的患者比无手术史的患者熟悉手术室环境、

类似的手术经历使其更能应对手术的应激。Mu [15]等的研究显示，既往有无手术史病人的焦虑得分差异

具有统计学意义，有手术史的患者对于术前焦虑的程度较无手术史的患者焦虑程度低。 

2.2. 婚姻状况 

婚姻状况对患者术前的情绪状态有重要的影响。潘鑫[23]等对 562 例进行择期全身麻醉手术患者术前

中重度焦虑发生率调查显示，单身及离异的患者其术前焦虑水平明显增高，可能原因为担心手术对其工

作和经济的影响；胡根花[24]等对 120 例乳腺癌根治术患者术前焦虑影响因素进行分析，婚姻状况为未婚

的患者其术前焦虑发生风险较高，主要是因为未婚女性对自我状态追求较高，乳房切除对其造成重大打

击。而已婚患者在围术期能获得来自家庭更多的情感安慰和关心，对其心理可产生积极影响，减轻术前

焦虑等负面影响。婚姻关系是一种社会关系，良好的婚姻关系可以提高人们的幸福感和生活质量，但婚

姻关系不稳定容易导致患者出现焦虑、抑郁等不良情绪。 

2.3. 手术和麻醉类型 

2020 版术前抗焦虑共识指出，手术和麻醉类型时影响术前患者焦虑的重要因素，妇产科、美容整形

手术患者术前焦虑发生率较高.全身麻醉的焦虑程度高于局部麻醉。舒芳芳[16]等对 295 例成人择期手术

患者术前焦虑的横断面调查研究显示，既往麻醉经历、方式是影响术前焦虑的高危因素。既往具有区域

麻醉经历者的术前焦虑发生率更高。王玉鹏[25]等对瘢痕子宫再次妊娠行剖宫产产妇术前焦虑调查显示，

既往有剖宫产围手术期经历不愉快体验，可能会使产妇对再次手术产生一定程度的恐惧，增加产妇的焦

虑情绪。 

2.4. 医疗因素 

医护人员及医疗环境等医源性因素也是影响术前焦虑程度的重要因素。医护人员的态度，患者对于

医护人员的心理评价，周围环境等都会对患者的心理活动产生至关重要的影响。往往微弱的刺激会使患

者产生强烈的反应，尤其是医护人员的言语、态度均可加重或减轻患者的焦虑程度。 
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3. 虚拟现实技术在术前焦虑患者中的应用进展 

3.1. 改善焦虑症状，降低麻醉不良反应 

Daniela Martinez-Bernal [26]将 30 例年龄 > 18 岁的接收口腔手术的病人纳入研究，给予参与者自制

360˚沉浸式 VR 技术的视频与音频，利焦虑量表评估焦虑程度，结果表明在接受口腔手术的患者中，简

短的 VR 干预是一种被高度接受的术前干预，在减轻焦虑方面具有积极作。我们的发现与之前的研究一

致，即在牙科环境中使用 VR 的效果很好[27]。土耳其梅尔辛大学 Gulay Altun Ugras 教授及其同事[28]对
接受结肠和腹壁手术焦虑患者应用虚拟现实技术干预，结果显示干预后患者焦虑得分均较前下降，患者

的血氧饱和度较前升高。一项前瞻性研究[29]对接受鼻中隔成形术的 40 例患者应用虚拟现实技术，患者

通过使用虚拟现实设备的手机体验了 15 分钟的虚拟现实(VR)视频，采用状态–特质焦虑量表，结果显示

VR 可使病人心率、血压更稳定，依从性更高，焦虑程度、应激反应下降明显。Chan [30]等人 10 使用术

前 VR 来减少妇科手术妇女的焦虑。研究结果表明，VR 体验显著减少了术前焦虑，并容易被患者接受。 

3.2. 提高术前宣教效果 

姜朝霞[31]等将 VR 技术应用于术前宣教，表明 VR 技术能够稳定患者情绪，提高患者自我效能感，

使病人主动学习术前相关知识，更好地配合医生完成术前准备工作。居馨星[32]等研究表明，VR 技术从

多个角度和场景刺激患者的多感官，实现良好的健康教育效果，改变了传统宣教内容不生动、病人及家

属不理解的情况，增加患者的主动性和参与度，减轻了医务人员的工作量，提高了术前宣教的工作效率，

也减轻了医务人员的工作压力。 

3.3. 提高患者满意度 

LeMay [33]等研究表明，VR 技术干预使患儿在治疗过程中配合度高，提高患儿家长满意度，使护理

工作顺利进行。Liu Qizhi [34]等研究表明，在特定环境下观看 VR 视频，有助于减轻患者结肠镜检查时的

疼痛和紧张，提升病人对术前知识的知晓率，避免医患矛盾的发生，提高患者满意度。一项实验研究表

明[35]，使用术前 VR 技术可提高分娩产妇的满意度。 

4. 对我国术前焦虑患者开展虚拟现实技术干预的建议 

4.1. 基于不同年龄阶段研制不同的干预方法 

不同的年龄阶段会表现出不同的认知和行为特征，VR 技术的干预可能会出现不同的临床结果。一项

调查发现[36]，有约 73%的青少年对 VR 技术非常感兴趣，但是 VR 技术的研究主要是将青少年与幼儿结

合在一起进行观察，很难确定 VR 技术对青少年的影响效果，建议今后单独将青少年分组进行临床试验。

老年人对于新事物的接受程度低，而 VR 与传统干预方法相比，具有参与性高、趣味性强等特点。能够

为患者提供一种全新的方式，可以提高患者的依从性和自我管理水平，但缺乏针对性强的方案。有研究

显示[37]，VR 技术能够改善老年人认知障碍，跌倒恐惧等，能够有效降低老年人受伤的风险。 

4.2. 构建基于多学科团队共同制定的干预方案 

多学科团队合作是指多学科专业领域的医务人员基于患者的病情及需求进行讨论，给予各自领域的

专业性意见，从而制定一套适合患者的最佳方案[38]。国外应用 VR 技术减轻术前焦虑的研究较多，应用

效果明显。我国关于 VR 技术减轻术前焦虑研究较少，VR 技术的使用仍需要广大医护人员的努力，在使

用前应进行相关人员的培训，需要多学科共同参与才能推动 VR 技术在减轻病人术前焦虑的应用及发展，

提高医疗服务质量[39]。 
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5. 小结 

VR 技术能够有效地改善术前患者的焦虑症状、麻醉不良反应、术前宣教效果等，但其中也存在一些

问题。1) 干预时机，周期及频次未明确。2) 对照组的干预方案多数为常规护理干预。未来仍需大样本、

高质量、多中心的研究来评估虚拟现实的有效性，并确定虚拟现实的可接受性和可行性，以指导这些系

统未来在临床实践中的设计和实施[40]。未来我国可根据国外研究的不足及改进之处开展研究，积极探索

VR 技术新的研究方案。 
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