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摘  要 

慕课，英文名是MOOC，翻译成中文指大规模在线公开课。慕课作为一种有益的教学形式的补充，因为

其打破空间时间的限制得到了广泛的青睐。慕课的应用对于促进教育资源合理分布、加强教育公平、促

进全民终身学习都有不可忽视的重要作用。为充分把握目前互联网上数量庞大、种类繁杂的慕课资源总

体现状及其具体应用情况，解决物流专业课程建设问题，在研究我国物流专业课程慕课现状的基础上，

分析了中国大学慕课平台可供选择的物流专业相应慕课资源，进而探究物流专业课程慕课应用中可考虑

的角度与需要注意的问题，进一步加强物流专业课程慕课的应用效果。 
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Abstract 
Catechism, known as MOOC in English, translates to Massive Open Online Course. As a useful sup-
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plement to teaching and learning, MOC has gained widespread popularity because of its ability to 
break the limitations of space and time. The application of MOCs has an important role to play in 
promoting the rational distribution of educational resources, enhancing educational equity and 
promoting lifelong learning for all. In order to fully grasp the overall situation of the huge number 
and variety of catechism resources on the Internet and their specific applications, and to solve the 
problem of logistics professional course construction, on the basis of studying the current situa-
tion of logistics professional course catechism in China, we analyze the corresponding catechism 
resources for logistics professional courses available on the China University catechism platform, 
and then explore the perspectives to be considered and the issues to be noted in the application of 
logistics professional course catechism. The application effect of logistics course catechism is fur-
ther strengthened. 

 
Keywords 
Catechism, Logistics Profession, Current Situation, Construction, Application Analysis 

 
 

Copyright © 2022 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 引言 

作为一种教学形式的有益补充，慕课在我国教育体系中的应用日渐频繁。截至 2019 年，我国慕课学

习者已经超过 2 亿人，慕课数量和应用规模居世界第一[1]。为充分把握目前互联网上数量庞大、种类繁

杂的慕课资源总体现状及其具体应用情况，解决物流专业课程建设问题，在研究我国物流专业课程慕课

现状的基础上，进一步探究如何进行更好的运用。 

2. 慕课的概念及特点 

(一) 概念 
慕课，英文名是 MOOC，翻译成中文指大规模在线公开课。MOOC 是目前世界范围内最大的在线公

开课，这些课程主要来自于世界名校。而 MOOC 的兴起，是因为受空间的限制，导致教育资源无法得到

公平分配，于是，就有教育人士提议通过互联网的力量进行传播：把这些课程放到网上去。MOOC 就此

诞生，慕课在国外已经有了近 10 年的发展，近 5 年进入国内并大规模发展。 
(二) 特点 
1) 整合优质资源 
慕课利用互联网提供了一些名校和名师的课程，为学习者提供了平常难以接触到的优质的学习资源，

利用互联网慕课即可实现与名师面对面。 
2) 学习主动性强 
与传统线下教师为主导的授课不同，慕课则是学员为主导，有选择课程、选择老师、选择学习时间

等较多学习的主动权利，除此之外，大部分慕课证书提供结业证书，慕课课程证书得到高效承认，使得

学员学习更加自主。 
3) 缺乏情感互动 
慕课的授课方式是线上授课，慕课课堂是一人或多人对屏幕学习，有思想的沟通碰撞只能通过课后
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答疑提问等待老师回复来解决，缺乏传统课堂上较为灵活的课堂氛围，难以达成课堂上思想、观点和情

感的互动与碰撞。 
4) 通过率不高 
目前，部分慕课的通过率依然不高。其中大部分的原因在于学习者选择学习课程，但由于缺乏强制

执行力，导致容易选择课程后因为个人原因中途放弃学习，导致课程学习完成率低，结课考核参加率低，

课程通过率低。 

3. 物流专业课程慕课现状 

在国内众多慕课平台中，中国大学慕课的合作院校数量最多。截止到 2022 年 1 月，中国大学慕课平

台上线的物流专业课程共有 271 门，数量较多，品类较丰富，视角较全面，因此以中国大学慕课平台中

物流专业课程为例进行分析。 
(一) 物流专业课程慕课的分类 
按照课程性质的不同，可以把物流专业课程慕课划分为理论类课程和实务类课程。其中，理论课程

主要以物流管理概论、仓储管理基本知识、采购管理等为主，以物流基本理论、概念、学说为基础，采

用讲授法为主，进行物流知识的科普。实务类课程更加细分，涉及到物流的各个环节和过程，包含了国

际货运代理实务、电子商务实务、物流系统规划、智能物流设施设备等众多涉及具体系统运用、设备使

用、仿真建模等提升实务能力的课程。从课程的针对性来看，也涌现出了一些与时俱进聚焦特殊专业领

域物流发展的慕课，如危险货物道路运输、区块链中的密码学、智慧物流技术、绿色物流等。 
(二) 物流专业课程慕课的特色 
慕课以其短小、生动、随时随地可学等诸多特点赢得了广大院校和师生的青睐，同时，在疫情防控

等特殊时期也成为了一种主流学习方式[2]。物流专业类的慕课也具有多种鲜明的特色特点，具体如下： 
1) 课程内容丰富，紧密结合前沿。中国大学慕课平台共有物流专业类课程 271 门，品类清晰，通过

关键词搜索即可查询到所需课程。课程普遍内容丰富，基础与前沿知识相结合。理论学习与研究、实践

相结合，对于如何进行基本物流研究、物流方法应用、物流系统使用、物流技术的了解进行了详细介绍，

并提供了大量案例与学习资料，除了常规课程视频以外，还包含了 ppt、讲义、课后作业等资料，并提供

在线阅读和下载服务。帮助学员在理论知识的基础上进一步了解物流，并将理论与实践进行结合，提供

了灵活、可选择的空间，适合研究性学习。 
2) 学习方式便捷，课程答疑多元。中国大学慕课平台通过手机号、邮箱号、微信、qq 等账号即可实

现注册登录，搜索需要的物流专业课程选择立即参加即可进入到课程学习。学习时间、地点相对自由，

学习方式相对简单，能够满足随时随地进入学习的需求。除此之外，在学习过程中，课程互动答疑也有

多种方式，一是教师答疑区，开课教师可以对学生发表的对于课程的疑问进行回复解答。二是课堂交流

区，学员可以针对课程视频、课件等内容进行探讨交流，除授课教师和学生外，课程通常也有助教老师，

负责整理学生疑问，安排授课进程、学习时间等。三是综合讨论区。相对前面的答疑渠道，综合讨论区

的范围更广，自由度更高，在这里学员可以发表任何想与大家分享的经验及想法，也可以发表一些一般

性话题，如学习、工作、生活等。 
3) 课程考核综合，评价方式科学。中国大学慕课平台课程考核方式主要是以单元作业、课堂讨论和

考试组成。物流专业课程考核以单元作业占 20%，课堂讨论占 20%，考试占 60%或测试占 80%，课堂讨

论占 20%的构成为主。课程考核综合了学员平时学习、课后作业和结课考核的综合表现。总分 60 分及以

上为合格，85 分及以上为优秀。课程分为自学课程和非自学课程，其中，自学课程不提供结业证书，非

自学课程考核合格还可以以自愿方式申请领取证书。通过证书的领取，鼓励肯定了学员的学习成功过，
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可以进一步激发学员的学习兴趣[3]。 
4) 故事案例丰富，培育工程能力。中国大学慕课平台提供的物流专业课程中，大部分都融入了一定

的企业案例、生活故事，能从战略高度去讲解物流工程及其各个环节的问题，包含了物流系统的建模、

仿真、预测、规划、评价及决策的基本思路及方法，能将系统理论的学习与工程能力的培养相结合，在

一些物流专业课程中，这一点体现的淋漓尽致，如《物流系统工程》课程设置了“张老师讲故事”的模

块，结合各章节的特点，将故事和案例的内容穿插于其中，反映了物流发展的新动向和新趋势，使学习

者更好地扩大视野，了解物流学科的发展。反映了物流发展的新动向和新趋势。 
5) 配套资源齐全，课程答疑及时。中国大学慕课平台提供的物流专业课程中，很多课程除了课程本

身内容以外，还补充了很多前沿知识、配套资料，例如山东财经大学的《智能物流设施与设备》在公告

栏及时更新物流行业动态，如《西部陆海新通道“十四五”综合交通运输体系建设方案》、《国家骨干

冷链物流基地建设实施方案》等供学习者了解，除此之外，课程加入了行业案例介绍，如《菜鸟国际医

药冷链保障海外临床药品运输》和《2022 十大物流科技趋势发布》，助力学员在案例中学会学懂学好专

业知识。中国大学慕课设置讨论区板块，板块中设置了教师答疑的部分，利用这个部分，可以将课程中

有疑问的地方进行提问，课程答疑老师会进行跟帖回复，大部分课程的课程答疑较为及时，能够解决学

生课程学习中的问题。 

4. 物流专业课程慕课应用 

慕课平台为物流专业教学活动提供了丰富了资源，同时也为其他物流知识兴趣爱好者打开了一扇窗，

但众多的慕课如何进行学习选择，学习者可以围绕激发学习兴趣、拓展行业视野、提升学习能力、强化

实操技能几个方面在中国大学慕课平台进行选择学习。当然，通过已有学习用户的反馈，物流专业课程

慕课应用同样也存在着一些问题需要解决。 
(一) 应用中可考虑的角度 
1) 知识深入场景，激发学习兴趣。兴趣是最好的老师。中国物流行业起步较晚，随着国民经济的飞

速发展，中国物流行业保持较快增长速度，物流体系不断完善，行业运行日益成熟和规范。曾有人提出

“物流行业才真正是中国过去十年诞生的最了不起的奇迹。”物流专业是一个交叉学科，它涉及到管理、

经济、工程等众多领域。物流专业课程内容广泛、丰富，在学习的过程中容易感到枯燥导致学习效果打

折扣。因此，教师和学习者可以利用中国大学慕课平台提供的慕课进行学习，吸引注意力，激发学习兴

趣。例如中国大学慕课平台中《走进物流》通过网络教学引入简单物流作业任务，激发学生学习物流的

兴趣和适应现代化教育的方式；《绿色物流》采用课堂讲授、案例讨论、看录像和短视频等方式进行，

授课内容通俗易懂，深入浅出，视频内容生动有趣，激发了学生学习兴趣。 
2) 紧密结合前沿，拓展行业视野。随着经济全球化的发展，物流产业取得前所未有的发展。而国内

经济建设的飞速发展也让物流业的发展进入了快车道。物流行业蓬勃发展，创造了很多的就业岗位，同

时，一大批知名的物流企业新资本也开始向中国聚集，很多新技术、新模式在中国物流业落地生根。物

流业日新月异的快速发展对于学习者来说更应当紧跟时代潮流，打开局限思维和视野，把目光聚焦在行

业前沿。中国大学慕课平台中，一些物流业课程也敏锐的捕捉到了行业前沿，对于拓展行业视野具有很

好的帮助作用，例如北京交通大学《物流学》在基础概念、理论、发展趋势学习的基础上，对于物流研

究方法进行了讲解，并提供了丰富的支撑材料；《绿色物流》使学生在掌握绿色物流理论与实践方法的

同时，进一步提高环境保护素质，成为生态型物流人才；《智能物流设施与设备》注重前沿性，将国内

外物流设施与设备理论与实践的最新发展融入课堂。 
3) 提升学习能力，强化自主学习。当前，终身学习已成为人们的普遍共识和终身追求。学习方式日
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趋多样化。尤其是最近受疫情影响，很多院校更加倾向于推广网络学习。中国大学慕课平台登录方式简

单，课程类型多样，对于随时随地学习提供了很好的平台和资源。物流专业的学习可以通过该平台提升

学习能力，强化自主学习的意识，例如，西南交通大学《物流系统规划》采用混合式学习模式，注重学

生学习体验，关注学生“知识、能力、价值观”综合素养的效果提升； 
4) 强化实操技能，加强工程思维。物流专业课程包含一些实操技能型模块，要求学员具备一定的实

操技能和工程思维，例如具备设计包括仓储方案、库存方案、运输方案、配送方案、装卸搬运方案、包

装方案、流通加工方案、保险保价方案、结算方案、信息沟通传递方案构成的物流服务方案的能力，能

够运用定量模型，能够运用 PDCA、排列图、因果分析图、控制图等工具进行物流质量管理与控制等。

例如《物流工程》以物流系统为对象，研究物流系统的选址、预测、设备选型、空间布局、园区规划与

设计等，从而提高物流效率、降低物流成本，使得学生通过学习该课程，可以系统地掌握一定的物流工

程能力，能够进行物流系统的规划和设计；西南交通大学《物流系统规划》采用 PBL 项目式学习模式，

加强实操，统一理论与实践；《物流服务运作管理》课程涵盖物流服务模式、物流服务方案设计、物流

服务合同、运输运作管理、装卸搬运运作管理、包装与流通加工运作管理、物流金融服务运作管理、物

流质量管理等内容，培养学生从事物流运营管理工作的技能，使学生具备开展物流服务运作与管理工作

的基本知识与专业素质；《物流设备与技术》按照“理论够用，学会应用，动手能用”的思路，课程采

用课内讲授、图片演示、观看设备使用的相关视频、模拟实训相结合的教学模式，通过工业级设施设备、

物流技术、模型及仿真软件，提高学生对物流设施与技术的认识与学习，培养学生物流设备与技术的综

合运用能力和职业素养。 
(二) 应用中应注意的问题 
1) 把握个人需求，选择合适课程。中国大学慕课平台提供的慕课资源多，品类广。学习者应当根据

自身需求进行搜索比较，如需要加强理论知识可以选择学历理论类课程，希望拓展专业实操技能可以考

虑选择职业教育偏实操课程。 
2) 合理安排学习时间，完成学习任务。中国大学慕课平台物流专业课程根据发布时间不同，开课时

间和结课时间有所区分。大部分课程学习周期集中在 15 至 20 周左右，开课时间集中在 2 至 3 月和 8 至

9 月，学习者应当根据自身需求，合理安排学习时间，选择参加课程或则自学模式加入课程的学习，完

成学习任务和测试考试任务。 
3) 做好配套资源准备，加强实践性练习。物流专业课程包含了很多实操技能型模块，学员选择了实

操技能类课程需要自行下载安装相关软件系统，在学习了一定的操作技能和理论知识之后，能够根据课

程教学，自己研究完成相应的练习，做出相关的模型或完成业务仿真，提高学生对物流设施与技术的认

识与学习，从而加强学员工程思维的培养。 

5. 结语 

基于互联网的慕课以其短小、生动、随时随地可学等诸多特点赢得了广大院校和师生的青睐，其优

质的学习资源、简单的获取途径为专业课程的教学活动提供了快速有效的资源支撑。在充分了解把握物

流专业课程慕课资源现状的基础上，针对知识深入场景，激发学习兴趣、紧密结合前沿，拓展行业视野、

提升学习能力，强化自主学习、强化实操技能，加强工程思维来进行慕课的建设，对于教师教学活动的

帮助是非常有益的，同时也能帮助学员更好的做出课程学习的选择，在慕课的建设学习中，学员也应当

注意把握自身需求、合理安排学习时间，慕课建设者也要注意做好资源的配套和课后的服务，让慕课平

台更好的促进物流专业的教师知识的教学和学员能力的提升。 
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