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摘  要 

来华留学生受“新冠”疫情影响，大量学生滞留在自己国家无法在我国大学开展正常的线下学习。为提

高留学生的线上教学效果，首先分析了留学生线上教学效果不佳所存在的主客观问题；其次，研究了存

在的主客观问题所反映的留学生特点及其关心的切身利益；最后，围绕坚定目标和凸显实践两个方面，

提出了包括邀请工程专家讲座、毕业学生交流等具体模式，结果表明所提模式得到了留学生的欢迎，提

高了教学效果，同时对留学生线下教学提供了一定参考。 
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Abstract 
Influenced by the “COVID-19” epidemic, a large number of international students coming to China 
are stranded in their own countries and cannot carry out normal offline learning in Chinese uni-
versities. In order to improve the online teaching effect of international students, firstly, the sub-
jective and objective causes are analyzed that affect the online teaching effect of international 
students; Secondly, the characteristics of international students and their vital interests are stu-
died; Finally, focusing on the two aspects of firm goals and highlighting practice, the online teach-
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ing mode with practicality are proposed including inviting engineering experts to give lectures 
and exchanging with international graduates. The results show that the proposed model is wel-
comed by international students, and provides some reference for offline teaching of international 
students. 
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1. 引言 

来华留学生受“新冠”疫情影响，很多留学生一直滞留在国外不能入境，对我国高校正常教学产生

了重要影响，因此，各个高校都响应教育部发出的《中共教育部党组关于统筹做好教育系统新冠肺炎疫

情防控和教育改革发展工作的通知》，对留学生开展线上教学。 
为了保证留学生线上教学进度和质量，国内各个高校都在探索各种教学模式[1]-[7]。蔡娜[8]基于学

生投入理论，开展了“新冠肺炎”疫情下来华留学生学生投入探究；陆媛[9]开展了跨文化适应理论对高

校留学生教育管理的启示探究；于恒海[10]在临床医学学士留学生肝胆外科临床实习教学中，研究和应用

了基于问题的学习方法，调动留学生的积极性；任依菲[11]针对后疫情时代来华留学生线上教学模式，提

出了课程设置模块化、教学资源整合、教学空间融合等具体方法；尹战海[12]针对后疫情时代留学生骨科

教学存在的问题，提出了基于微课、翻转课堂等方式。赵鑫[13]分析了来华留学生教育政策方面存在的制

度依赖、可持续性不足等局限，提出了基于不同类型来华留学生教育需求的科学性与可持续性发展建议。 
虽然国内各个高校针对疫情时期来华留学生线上教学模式进行了大量的探讨，取得了一定的效果，

但大家都是摸着石头过河，据不完全统计，线上课程满意度调查问卷反馈中显示，有 40%以上的学生对

于线上课程并不满意[12]。究其原因，留学生来自不同国家，专业不同，基础不同，这要求因专业不同和

基础不同而采取不同的教学模式。 
为此，结合我校来华留学生所学专业偏向工程应用的特点，从主客观两个方面分析造成线上教学效

果不佳的因素，然后根据主客观问题研究切实可行的措施，以提高线上教学效果。 

2. 线上教学存在的主客观问题分析 

2.1. 客观问题分析 

1) 网络差、资费高 
网络是开展线上教学的基础。目前来自非洲的留学生从数量和占比上不断增加，成为来华留学生第

二大生源地。我校很多留学生来自非洲，所在国的网络环境复杂，有些地区甚至因为战乱等原因长期断

网。根据廉价互联网联盟发布的一份报告，非洲国家消费者为互联网接入支付的费用占收入的比例在世

界上是最高的。 
2) 存在时差 
一天中适合学习的时间是有规律的。据生理学家研究，譬如：早上 8 点~11 点，人的神经兴奋性高，

处于记忆的最佳状态，并且具有严谨、周密的思考能力；晚上 19 点~20 点，体内能量消耗，情绪不稳，
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应休息。非洲和中国时差为 4~9 个小时，长期错时差上课，导致很多留学生上课积极性降低，学习效率

低下。 
3) 直接监督空缺 
无论是中国学生还是留学生在教学过程中都需要监督的。虽然线上教学可以采取多种方式进行考核

监督，但是实际授课过程中难免存在这些情况：学生可能完全在做与课堂无关的事情，譬如：浏览网页、

网上聊天，甚至打游戏等情况。为此，有些老师会在上网课的时候要求学生开视频以监督，但由于网络

差等原因很难做到，即使开着视频也常常很难对学生是否认真听课形成有效监督[14]。 
4) 缺少学习氛围 
一个良好的学习氛围对于学习效果的确起着不容忽视的作用，“近朱者赤近墨者黑”、“孟母三迁”

等典故充分说明了学习氛围的重要性。相比于线下教学，线上教学常常缺少好的学习氛围。 

2.2. 主观问题分析 

1) 学习目标不明确 
由于不少高校在短时间内大幅增加了留学生数量，相应的筛选机制没有完全跟上，这影响了留学生

的质量，因此有不少留学生来中国并没有什么明确的学习目标。因此这些留学生很少会把精力放在学习

上，线上教学中表现的更加明显，教学效果是比较差的。 
2) 自主学习能力不足 
留学生中自主学习能力不强的占较大比例，短期内提高其自主学习能力几乎是不可能的，然而线上

教学这种方式又特别依赖自主学习能力，因此自主学习能力不足的留学生在线上教学中很难取得好的学

习效果。 
 

 
Figure 1. Measures of online teaching based on subjective and objective problems 
图 1. 基于主客观问题的线上教学措施 
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3) 自控能力差 
自控能力的内涵显然集中体现在“控”字上，表现为外界诱惑及自身行为习惯的一种控制。线上教

学过程中，部分留学生存在开小差等情况，导致这一现象的原因除了时差造成的生活不规律等外，更主

要原因是学生的自控能力不足。 

3. 线上教学效果提升的措施研究 

来华留学生都非常关心今后工作去向和工作环境等现实情况[15]，针对这一特点，在教学中采取了凸

显实践性的具体措施。 
根据来华留学生关注实践性的特点，研究制定了以目标为导向的凸显实践性线上教学模式。这种教

学模式的核心是坚定学习目标，凸显实践性。通过坚定学习目标，可以让留学生坚信自己留学中国是非

常明智的选择；通过凸显实践性，让留学生坚信专业有前途和发展。为此，结合多年的教学经验，参考

已有的各种线上教学的研究成果，制定了如图 1 所示的针对性措施。 
古语常云：“有志者，事竟成”。“有志”是成功的前因，因为有了目标才会有前进的动力。因此，

坚定留学生学习目标是非常重要的。为了提升留学生线上教学效果，具体采取了如下措施： 
1) 在坚定学习目标方面采取了两个措施，分别是：① 邀请已经毕业和学成归国的留学生以身说法，

谈谈自己工作的感受，描述具体工作内容，并联系到工作中需要用到的专业知识，让留学生感受到现在

的学习对今后工作的重要性；② 根据专业技术的发展，与时俱进，不断调整教学内容，让学生接触和了

解到专业的最新技术在实际中的应用情况，感受到技术的变化，以便学生有一种紧迫感，督促学生开展

更积极的自主学习。 
2) 在凸显实践性方面采取了两个措施，分别是：① 邀请相同专业方向的企业专家，通过讲解实际

工程案例，分析和说明课堂中所学理论知识在实际工程中的应用情况，同时分析本专业技术发展方向；

② 组织和鼓励留学生结合课程所学内容，亲自调研自己国家本专业相关的行业发展情况，了解自己国家

的技术发展水平和人才需求，更加知道自己应该学习什么，成为什么样的人才，通过这种方式可以有效

帮助留学生具有更强的学习积极性。 

4. 结论 

本研究分析了留学生的特点以及线上教学存在的主客观问题，以关心留学生的切身利益为出发点，

从坚定学习目标，凸显实践两大方面，提出了凸显实践性的多种具体措施，取得了良好的教学效果，为

留学生的线上线下教学提供了一定参考。 
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