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摘  要 

人际敏感性是一种普遍存在的人格特质，这种人格特质和各种心理风险因素有关。文章介绍了人际敏感

性的定义和测量方式，同时对国内外人际敏感性的研究现状进行梳理，根据现有研究影响大学生人际敏

感性的各种因素包括权力、共情、创伤、接触小说类型和性别。目前大学生人际敏感性研究较多为理论

研究，未来可考虑进行适用的实践研究。 
 
关键词 

人际敏感性，影响因素，大学生 

 
 

Analysis of Influencing Factors of 
Interpersonal Sensitivity of  
College Students 

Shengliang Cai 
School of Psychology, Fujian Normal University, Fuzhou Fujian 
 
Received: Jan. 20th, 2023; accepted: Mar. 2nd, 2023; published: Mar. 9th, 2023 

 
 

 
Abstract 
Interpersonal sensitivity is a universal personality trait, which is associated with various psycho-
logical risk factors. This paper introduces the definition and measurement methods of interper-
sonal sensitivity, and reviews the current research status of interpersonal sensitivity at home and 
abroad. According to the existing research, various factors affecting interpersonal sensitivity of 
college students include power, empathy, trauma, type of contact fiction and gender. At present, 
the research on interpersonal sensitivity of college students is mostly theoretical research, and 
applicable practical studies may be considered in the future. 
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1. 引言 

人际敏感性是一种广泛存在的人格特征，与“抑郁倾向人格”存在高度相关。人际敏感性已被证明

可以预测抑郁发展的各个方面，包括第一次抑郁发作的发展、孩子出生后 6 个月抑郁的复发以及某些住

院患者抑郁症状的复发[1] [2]。高人际敏感性个体面对最大的困扰是在人际交往当中过分关注他人需要从

而对自身产生负面影响，常常为人际交往的问题而感到苦恼。大量的实证研究还发现，人际敏感性是心

理和身体健康受损的一个心理风险因素[3]。在大学生群体当中，许多的心理问题都是由人际关系造成的，

尤其是大一新生[4]。 
大学生在大学时期需要面对着各种与人际相关的挑战。大学对于大学生来说是一个十分开放的环境，

并且中国大学生有自己独特的特点，面临着与其他同龄人不同的压力，例如学习知识和技能，培养亲密

关系，避免孤独，体验浪漫关系，并且大一新生在刚进入大学还需要适应大学生活[5]。因此大学生在大

学内不可避免地需要参与各种人际交往当中，高敏感性的大学生可能在大学生活中存在巨大的挑战，了

解大学生人际敏感性的影响因素有助于之后对大学生应对人际问题产生启示。 

2. 人际敏感性 

2.1. 人际敏感性的定义 

有多个角度的研究对人际敏感性的定义进行了概念化，并且不同的角度对于人际敏感性的定义不同。

从人际直觉的准确性的特性角度解释，人际敏感性(interpersonal sensitive)是指个体准确感知和感知个人、

人际和社会环境的能力；以及对非言语行为进行具体解码的能力[6]。在心理健康的角度，人际敏感性是

SCL-90 中人际关系敏感分量表中的定义，主要是指个体的低自尊，主要反映为个体在近一周的人际交往

生活中不自在感和自卑感。人际敏感性在人格角度中最常用的定义是由 Boyce 和 Parker 提出来的。他们

对人格敏感性的定义是指一种对他人情绪和行为过分的觉知[7]。最初这是用来解释高人际敏感个体的，

后来学者们在研究中为对人际敏感性的概念定义。 
Boyce 和 Parker 认为高人际敏感性的个体会有这些特点：对他人反馈或反应过于敏感，过多关注他

人的行为和想法，过分害怕批评指责，常常曲解他人行为，自卑，与他人交往感到不自在，回避社交，

自己的行为会因为害怕他人批评而改变。与 Boyce 和 Parker 提出人际敏感性相似概念的人还有国外学者

Marin，他提出的人际敏感性概念指的是一种以“持续关注消极社会评价”为特征的稳定的人格特质[8]。
拥有这种特质的个体会对人际交往中的他人的批评拒绝和人际冲突更加小心。相比较两者的概念，两者

对人际敏感性的定义都包含了认知成分、情感成分和行为成分。但是，不同的是后者没有将情感成分和

认知成分区分开来，前者的概念当中还包括动机的成分[9]。 

2.2. 大学生人际敏感性的普遍性 

2010 年的一项中国研究估计，约 10%~30%的大学生有心理健康问题[10]。研究调查显示强迫症、人
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际敏感问题和抑郁症是大学生常见的三大心理健康问题[11]。一项在中国 13 个地区的调查显示 18~29 岁

的群体普遍存在人际敏感问题且人际敏感的得分高于其他年龄的群体[12]。 
新冠流行的期间，各个国家为了遏制新冠疫情的流行都采取了不同的封锁策略，其中学校是疫情防

控的重点单位，学校为了避免疫情的爆发式增长带来的负面影响，往往会采取静态管理的策略。静态管

理的意思是学生可以在学校内根据自己的需求参与各种活动，在没有特殊情况的情况下，学生不得进出

校门。这种策略往往是一把双刃剑，在遏制疫情快速发展的同时对大学生的人际问题带来影响。研究证

实，年轻人比其他年龄段的人更加关注社会关系，参与更多的社会活动[13]。在新冠期间，大学生受到学

校静态管理的严重影响，这可能导致与同龄人和朋友失去联系，增加人际敏感度和其他心理健康问题[14]。
一项对中国东部大学 12,922 名大学的问卷调查结果发现，有 58.1%的大学生报告了在新冠流行期间的人

际敏感问题，并且此研究中人际敏感度的平均值为 2.11，高于新冠肺炎大流行期间摩洛哥的报告。其中

因为大一新生刚刚经历了高考，进入了大学的新环境，这导致他们人际敏感性问题相比毕业学生更为严

重[15]。 
新冠封锁解除后，大学生受到的影响不会马上消失。一项研究显示，在新冠封锁接触后的恢复期间，

大学生人际敏感性的问题依旧存在[16]。 

3. 影响大学生人际敏感性的因素 

3.1. 权力 

权力是掌握和影响资源及他人的能力，高权力者是能够主动对其他人施加控制和影响的个体，低权

力者是受到他人控制或者影响的个体。研究发现权力与人际敏感性存在相关。Overbeck 发现高权力的角

色被试比低权力的角色被试在记住低权力者搭档的信息表现更好。Schimd Mast 发现高权力的个体能够更

好地理解他人的想法和感受[17] [18]。这可能是因为权力拥有者对与抽象、整体的信息加工能力更强，而

无权力者采用的加工和认知方式是局部的。钟毅平采用了一种最广发运用的权力操作方式启动大学生的

权力，这种方式叫做角色扮演范式。根据结果，发现高权力者在理解他人思想和感受时的表现超过了低

权力者，即高权力者在人际活动中更加能够理解他人[19]。 

3.2. 共情 

共情可以被分为两种，分别是特质共情和状态共情。特质共情指个体对他人情绪情感的感知能力，

它是一种存在于个体内部并且具有个体差异性的稳定特质。这一特质程度高的个体能够对他人的情绪情

感和心理过程感同身受。状态共情是指在特定情景下个体诱发的情绪动态反应。共情和人际敏感性在情

感结构中都包含了对他人情绪状态自动化感知这一反应机制。此外，个体对他人的外部非言语信息(表情、

动作等)进行觉察时会发生自动化的模仿行为，同时个体大脑中与该行为相对应的部位也会被激活，最终

会产生与他人相似的外部表征。王学颖研究发现大学生群体中的人际敏感性和特质共情显著正相关，即

具有高共情特质的个体可能具有更高的人际敏感性[20]。 

3.3. 创伤 

国外学者Chung研究考察了PTSD的潜在结构和创伤中心性对人际敏感性和精神病共患病率的影响。

他根据 PTSD 和创伤自我组的严重程度将被试分为 3 组：改变自我组、创伤自我组和低症状组。结果显

示，创伤自我组和其他组相比在人际敏感性和精神共病症状严重程度方面最严重。另一方面，对低症状

组来说这两个问题的严重程度是最轻的。自我改变组比低症状组有更多的人际敏感困难和精神共病症状。

然而，他们报告的人际关系敏感困难和精神共病症状比自我创伤的人少[21]。 
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3.4. 接触小说类型 

学者 Fong 研究发现，接触小说与人际敏感度的表现呈正相关，而接触非小说的印刷品则没有，此外，

接触国产小说、浪漫小说和悬疑/惊悚片的类型都与人际敏感度呈正相关。相反，接触科幻或幻想小说并

不能预测人际敏感任务的表现。部分相关性表明，即使在控制了接触非虚构文学作品、年龄和英语流利

程度、性别、性格开放性和性格外向性之后，接触浪漫小说仍然与人际敏感性显著相关[22]。 

3.5. 性别 

过去研究中对不同群体的人际敏感性性别差异存在争议，因为不同的研究有不同的结果。这种结果

同样存在大学生群体当中。Chung 结果表明，性别与人际敏感性显著相关，男性比女性具有更高的人际

敏感性得分。但是钟华华的结果发现女生在人际敏感性显著高于男生。这其中可能存在文化的差异还需

要进一步的研究[23]。 

3.6. 留守经历 

留守经历会导致大学生产生各种心理健康问题其中包括人际敏感问题。因为具有留守经历的大学生

在童年时期更多得是与祖父母或者亲戚一起居住，缺乏父母的保护和参与，他们会比其他的大学生更加

独立，因此他们可能会减少人际交往的需求，并在人际交往中更加独立，从而产生更多的人际敏感问题

[24]。Liu 结合了质性和量化的研究方法发现，具有留守经历的大学生发生最多的心理健康问题是强迫症，

其次是人际敏感问题[25]。 

4. 总结与展望 

大学生作为一个从学校进入到社会的中间群体，他们的心理健康容易受到影响，同时大学生作为未

来社会发展的重要后备力量，他们的心理健康问题需要更多的关注。国内关于人际敏感度的研究十分受

欢迎，但是以大学生为被试的研究并不多，之后的研究可以更多关注大学生的人际敏感度，丰富理论。

但是同时人际敏感度的研究都是在理论上，大学生在大学期间的人际问题十分重要，关乎他们的学习以

及离开学校之后的职业生涯，因此，对于大学生人际敏感性的研究不能只停留在理论上，同时应该增加

心理干预的研究，从而寻找改善大学生人际敏感度的方法，促进大学生人际交往技能，帮助大学生更有

能力适应社会的生活。 
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