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摘  要 

《基础教育课程改革纲要(试行)》中指出：“改变课程实施过于强调接受学习、死记硬背、机械训练的

现状，倡导学生主动参与、乐于探究、合作学习。”此后，“合作学习法”在中小学开始试行和实施，

但是在中职学校的市场营销课程中的运用并不是十分成熟。随着职业教育的改革和经济的发展，更加需

要高素质劳动者和技术技能人才。笔者认为“合作学习法”对培育高素质人才具有促进作用，因此，对

合作学习法应用于中职市场营销课进行了相关研究。 
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Abstract 
In the Outline of Basic Education Curriculum Reform (trial), it is pointed out that “changing the sta-
tus quo that curriculum implementation emphasizes too much on accepting learning, rote memo-
rization and mechanical training, advocating students’ active participation, willingness to explore 
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and cooperative learning.” Since then, “cooperative learning method” began to be tried out and im-
plemented in primary and middle schools, but the use of marketing courses in secondary vocational 
schools is not very mature. With the reform of vocational education and the development of econo-
my, high-quality workers and technical skills are needed more. The author thinks that “cooperative 
learning method” can promote the cultivation of high-quality talents, so the application of coopera-
tive learning method in the marketing course of secondary vocational school has carried on the re-
levant research. 
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1. 引言 

在知网上以“中职合作学习法”为关键词进行搜索，从 2011 年~2019 年共有 64 篇期刊论文，1988
年~2018 年期刊、硕士轮文、博士论文共 208 篇关于中职合作学习法。从知网数据来看，我国学者对中

职合作学习法的研究较少，且有 44 篇期刊是在讨论合作学习法在中职数学上的应用研究，其余 20 篇期

刊是在讨论合作学习法在中职英语、计算机、体育等教学方面的研究，对中职市场营销课程的研究几乎

是没有的。笔者认为可以将合作学习法运用到中职市场营销课程中。 

2. 合作学习法的内涵 

我国“合作学习法”最早出现于《诗经·卫风》中指出“有匪君子，如切如磋，如琢如磨”，我国

著名教育家陶行知先生积极提倡“小先生制”。我国著名教育家教育王坦指出：“合作学习法就是促进

学生在异质小组中互相合作，达成共同的学习目标，奖励依据按照小组的总体成绩确定的教学策略体系。”

韩笑(2018)认为合作学习法是将学生的学习成绩、教学环境及学生的个性发展兼顾起来，对学生的成长和

发展有着重要的意义[1]。褚宏启(2018)合作学习法是指两个或两个以上的个体团结在一起，通过彼此的

配合和协调将共同的目标以最快最优的方式实现，同时合作学习法是一种社会交往能力的体现[2]。 
笔者认为合作学习法是在共同的目标指导下，将大目标化为小目标，通过小组分工的形式，每个人

完成不同的小目标，从而将大目标完成，在小组合作的过程中，使学生学习能力、交际能力、应变能力

等各方面能力得到锻炼和提升。 

3. 合作学习法应用于中职《市场营销基础与实务》课程中的需求分析 

3.1. “合作学习法”在中职《市场营销基础与实务》课程中的应用可行性 

从教学方面来看，合作学习法是学生为主体的教学模式，是教学方式与学习方式的变革。在具体的

教学实践中教师会注重课堂气氛的调节，所以会在教学过程中采取多种重视的教学，例如让小组同学进

行表演或是模拟等[3]。这些活动都是以小组为单位进行的，在不断的训练过程中会使学生的团队协作能

力有所改善。另外，小组同学在表演的过程中会使自己的注意力更加集中，有趣的表演也会使其他学生

沉浸其中，以小组形式开展的趣味教学会让课堂气氛变得更加活跃，也让学生的自信心有所增加。 
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3.2. “合作学习法”在中职《市场营销基础与实务》课程中的应用优势 

“合作学习法”在《市场营销基础与实务》课程中的应用优势主要表现在： 
“合作学习法”的提出比较早，每门课的科任老师都有对班级同学进行分组，中职学生已经对其有

一定了解，而且中职学生喜欢集体讨论学习。其次，合作学习法可以最大程度上发挥集体的智慧，利用

集体的力量促使学生积极思考和勇于发言，最大程度的将学生的注意力留在课堂上[4]。 

4. 合作学习法在中职教学中具体实施过程模型建构 

通过实践教学可以使理论知识得到更好的巩固，使学生通过实践将理论知识内化为自己的学习资源，

促进学习者对知识的理解，通过教学实践可以逐渐培养学生的动手能力。笔者通过教学实践和对文献资

料的梳理构建了“合作学习法”在中职《市场营销基础与实务》的具体实施过程，具体的实施过程如图

1 所示。 
 

 
Figure 1. Specific implementation process of cooperative learning method in secondary vocational teaching 
图 1. 合作学习法在中职教学中具体实施过程 

 
从上图中可以看出，合作学习法在中职教学中具体实施过程主要包括三个部分，分别是前端分析、

合作学习法活动与内容设计和教学评价，那么将对这个三个部分做个详细说明。 

4.1. 前端分析 

前端分析主要包括学习者分析、学习内容分析、学习目标分析、合作学习法环境分析。 

4.1.1. 学习者分析 
笔者以贵州某校中职一年级市场营销班的学生为实践对象，通过对实践对象的观察和访谈，笔者认
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为中职学生的特点主要有以下 4 个方面：1) 自卑感严重，但反抗性强烈。中职学生普遍是因为成绩不理

想被迫来到中职学校读书，受到了老师、家长的指责和同学的嘲笑和歧视；2) 思想意识活跃但学习动机

缺失。中职学生没有升学的压力，兴趣广泛，使他们思想活跃，有着极高的情商。但是对学习的兴趣却

是极度缺少的，也没有深刻认识到读书的重要性、关键性和目的性；3) 渴望得到认可，但人际关系障碍。

中职学生由于年龄和所处环境的影响，极其渴望成功，也渴望得到家长、老师和其他同伴的认可，希望

自己也是有一技之长的；4) 自我意识增强，但自控能力不足。中职学生普遍认为他们长大了，有着自己

的思想和行为准则，希望家长和老师将他们看作是“成年人”，不希望他们过多的干预，但是由于中职

学生缺乏社会经验，在遇到事情时往往不能考虑周全，面对突发的事情就会很出现情绪失控的表现，但

是这些失控又不能被他们所控制。 

4.1.2. 学习内容分析 
因为是刚刚进入学校学习，对周围的环境和同伴感到不熟悉，以至于导致学生比较沉默，很难主动

的表达自己想法和观点，还有部分学生的现状是上课注意力不集中，不关心老师所讲内容，只顾自娱自

乐，只有他们喜爱的课才会有部分学生听讲，课堂基本是属于教师一个的课堂，难以调动学生的学习积

极性。最后，通过每次课后与学生的谈话和接触逐渐发现一个问题，学生普遍反映如果在课堂上教师只

讲知识点会造成他们的反感和不能积极参与课堂学习，因此他们更喜欢的方式是在具有活跃气氛的课堂

中由教师引导的进行学习。 

4.1.3. 学习目标分析 
教学目标对整个具体的教学活动起引导和导向作用，离开了教学目标，教学活动就会变得没有目的

性。教学目标对是为了教师有一个上课的标准和目的，也有利于教师找到适合的教学方法，同时也是考

评教师和考核学生是否完成教学目标的标准。中职学校要根据学生的就业方向和社会的需要进行培养目

标的规划，将学生培养成为具有知识和高技能的社会所需人才，培养中职学生的职业技能应该是最终的

目标[5]。 

4.1.4. 合作学习法环境分析 
合作学习法是学生为主体的教学模式，是教学方式与学习方式的变革。在具体的教学实践中教师会

注重课堂气氛的调节，所以会在教学过程中采取多种重视的教学，例如让小组同学进行表演或是模拟等。

这些活动都是以小组为单位进行的，在不断的训练过程中会使学生的团队协作能力有所改善。另外，小

组同学在表演的过程中会使自己的注意力更加集中，有趣的表演也会使其他学生沉浸其中，以小组形式

开展的趣味教学会让课堂气氛变得更加活跃，也让学生的自信心有所增加。 

4.2. 合作学习法活动与内容设计 

4.2.1. 课前 
课前的教学活动分为教师和学生两部分活动。 
教师要在课前进行科学合理的分配学习小组，合作学习法小组不是随机组合的，教师要根据学生的

学习情况、性格特点等不同因素合理分配学习小组，小组成员具有差异性才能在交流中产生思维碰撞。

每个小组成员不宜过多或过少，保持在 4~6 人为最佳。小组分工要明确，学习优异或组织能力较强的同

学适宜担任小组组长，这样能较好的组织和协调小组活动；其次教师要根据教学目标分配发布学习任务，

让学生在课前进行相关的学习。 
学生要根据教师发布的教学任务进行课前预习，并根据在课前学习过程中遇到的问题及时向教师进

行反馈。 
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4.2.2. 课中 
课中的教学活动包括师生互动和学生间的互动两个部分。 
师生互动主要是指教师在课上创设一个具体问题情境，课堂上的讨论活动要有具体的研讨问题，这

样才能吸引学生的学习注意力和保证正常的教学活动，教师设置的研讨问题必要精心设计。如在讲产品

品牌概念是可以让小组合作在讲台上画出不同的品牌，进行你画我猜的游戏，让学生了解产品品牌的概

念，随后再引导学生品牌的要素。以具体的活动操作设计引导学生进行抽象性很强的概念学习。小组在

探究问题的过程中需要教师从旁的指导。教师将教学目标分成一个个具体的有逻辑联系问题，让小组成

员从第一个问题逐渐解决，从易到难。 
生生互动时要对有问题或意见不统一时再次进行探讨，最后得到一个小组成员都赞同的方案或想法。

之后教师和其他同学要进行点评，这样能使学生更好的看到自己的优缺点。评价要多以鼓励为主，增加

学生的学习信心。 

4.2.3. 课后 
课后主要是指在进行合作学习法结束之后，并不是指一堂课结束之后。教师在运用合作学习法之后

要对一些学生无法理解的问题进行答疑解惑，与学生进行沟通。之后教师要带领学生对本节课的相关知

识点进行复习、巩固。 

4.3. 教学评价设计 

通过教学实践和对其他教师的访谈，笔者构建了合作学习法应用于《市场营销基础与实务》课程教

学评价设计要求，包括教学目标评价、教学重难点评价、教学过程评价和教学成果评价。 

4.3.1. 教学目标评价 
在构建教学目标时需要清楚学生的最近学习情况，即在合作学习法法中要基于学生现有的学习情况

设置教学目标，在本文的教学设计中包括四个教学目标，分别为知识目标、能力目标、情感目标和核心

素养培育目标，因此要对以上四个教学目标进行评价。在知识目标方面，学生通过本节课的学习，学生

是否能够基本掌握本节课的重难点，对知识点有所认识。在能力目标方面，通过学生发言讨论、层层探

究，是否提高学生观察能力，培养创新思维、合作沟通能力以及创造设计能力。在情感目标方面，学生

在了解知识点后,是否愿意去主动思考知识点所讲内容在市场上所处的情况,并主动将自己的想法表达出

来，激发学生营销的兴趣和激情。在核心素养培育目标方面，是否促进了学生批判性思维的能力的培养，

促使学生养成唯物辩证法分析问题的能力，培养学生的团队协作能力。 

4.3.2. 教学重难点评价 
对教学重难点进行评价时主要有以下几个方面：第一，教师是否有针对性的根据教学重点进行授课，

分清教学的侧重点，更好的利用课堂教学时间；第二，学生是否有所侧重的进行学习，知道本节课的重

难点后在课前和课后可以有针对性。 

4.3.3. 教学过程评价 
教学课例选取的是《产品生命周期》，主要分为六个教学片断。 
片段一：问题导入，创设情境 
片段二：激发兴趣，讲授新知 
设计意图：通过问题导入，引导学生思考为什么产品会被淘汰，进而带着问题来学习本节课的内容。 
片段三：课上讨论 
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设计意图：通过对产品生命周期知识点的了解，选择具体的案例进行互相讨论可以加深对知识点的

了解，并促进学习者其他方面能力的训练。 
片段四：课堂总结 
设计意图：巩固所学的重点内容，让学生能建立起学习的框架。 
片段五：布置作业 
片段六：教学反思 
教学过程评价也主要从以上六个方面进行，是否每个片段都能与预期的目标达成一致，是否能达到

预期的设计意图。在教学的过程中能否调动学生学习兴趣和吸引学生的注意力。一节课前十五分钟或是

二十左右学生的学习兴趣是很浓烈的，但是在这之后会有一些学生的思想慢慢的偏离课堂，这时候需要

教师继续激发学生的学习兴趣。在教师讲解完知识点后，要马上进行小组讨论，教师给学生一个明确的

讨论任务，再次吸引学生的学习兴趣，这样才能够将掀起学生学习新知识的第二次高潮。 

4.3.4. 教学成果评价 
教学评成果评价主要是对教师教学工作和学生学习成效两个方面进行评价。对于“合作学习法”在

中职《市场营销基础与实务》课程中的应用效果主要是通过访谈法和课堂实践教学法来评价的，通过访

谈法和实践法来说明对中职学生的培养要求是否完成；是否学生的学习兴趣、学习能力、语言表达能力

等有所上升；是否对说讲的相关知识点有所有所掌握；是否能达到对中职市场营销专业学生核心素养培

养要求。 

5. 总结 

通过教学实践和文献资料的查找发现“合作学习法”的应用有利于培养中职学生的学习兴趣。“合

作学习法”的提出为教学的改革注入了一股新鲜的血液，采用合作学习法的教学方式，冲破了以往教学

模式对课堂的限定，与传统的教学方法相比较，更有利于激发学生的学习兴趣。 
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