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摘  要 

“物流软件设计与开发”课程是中俄联合培养物流工程专业的必修课程，该课程基于中俄管理学与工学

兼顾的联合培养目标，在课程中融入了面向对象技术、数据库技术和软件开发技术等内容，知识点多、

信息量大、技术高，而课时相对过少。传统的教学模式，学生学习起来难度大，容易产生厌学心理。本

文基于成果导向(OBE)理念，应用线上线下混合式教学方法对本课程的教学进行改革。经过教学实践证

明，本课程的教学改革激发了学生的学习兴趣和动手能力，学生学习效果、学习成绩和科研参与率都取

得了很大提高，是一套行之有效的教学方法。 
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Abstract 
The course of “Logistics software design and development” is a compulsory course for Sino Rus-
sian joint training of logistics engineering specialty. Based on the joint training goal of Sino Rus-
sian, object-oriented technology, database technology and software development technology are 
integrated into the course. It has many knowledge points, large amount of information and high 
technology, but relatively few class hours. The traditional teaching mode makes it difficult for 
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students to learn and is easy to have the psychology of weariness. Based on the concept of 
achievement oriented (OBE), this paper applies the online and offline mixed teaching method to 
reform the teaching of this course. Teaching practice has proved that the teaching reform of this 
course has stimulated students’ learning interest and practical ability, and students’ learning ef-
fect, academic achievement and scientific research participation rate have been greatly improved. 
It is a set of effective teaching methods. 
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1. 引言 

用现代信息技术来改造传统的物流信息子系统，实现物流系统的信息化、自动化，从而提高物流服

务的效率，降低物流成本，是现代物流企业经营的必然选择。“物流软件设计与开发”课程是中俄联合

培养物流工程专业的必修课程。该课程面向物流信息系统的研发需求，强调物流业务和信息技术结合与

应用；根据中俄双方的培养目标对本课程的教学内容进行了设计。该课程的知识结构包括面向对象编程

技术、数据库技术、物流信息系统研发等。通过本课程的学习，学生能够求解物流软件数据模型、系统

模型、分析并解决本专业软件研发的相关问题。物流软件是现代物流运作和物流信息化发展的平台和基

础，对现代物流业的发展有着巨大的推动作用，是现代物流企业的灵魂。 
近年来，国内学者基于成果导向理念、线上线下技术和反转课堂等手段，对软件设计与开发类课程

进行了教学模式、教学方法上的改革与实践，取得了较明显的效果。胡晓鹏[1]等(2020)等利用在线开放

课程平台加强面向对象程序设计课程的引导型教学，改革实践教学和课程考核方式，努力提高学生的实

践能力和解决问题的能力。朱红梅[2]等(2020)等构建了成果导向的面向对象程序设计课程教学的设计原

则，研究了包括情感态度、知识水平、能力目标的关注方法、态度和提高能力在内的课程目标；围绕目

标的达成，设计课程教学环节进行教学实践；通过对各课程目标达成度的评估检验教学效果，帮助师生

发现不足，改进教与学。林江玲[3]等(2021)分析线上线下混合式教学模式在高校思想政治教学中的应用

意义和存在的问题，并对其应用优化策略进行研究，以期为高校混合式教学在思想政治教学中的应用提

供一定参考。朱敏[4]等(2021)针对数字时代数据分析人才培养模式的现状，结合计算机科学学科特点，

提出创新项目驱动的数据可视化课程教学模式，阐述课程教学改革思路和具体教学实践，总结课程教学

效果并指明改进方向。陈晨[5]等(2021)等对“教–学–评一致性”课堂教学理念提升课堂教学的作用进

行了分析，并提出了针对性的教学策略。王兵贤[6] (2021)提出信息与计算科学专业实践教学体系的设计

思路，主要从实践教学内容安排、时间设计、考核方式、师资配置四方面进行了探讨，该体系是培养创

新型人才的创新性设计。 

2. 课程面临的问题和解决思路 

“物流软件设计与开发”教学内容包括了面向对象技术、数据库技术和软件开发技术，知识点过多，

信息量太大，课时相对过少。本课程理论和实践结合紧密，知识点密集、概念抽象、算法繁多且较难理
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解，对前期学习基础要求较高，理论枯燥、难度大、压力大、不及格率普通较高。特别是对先修课程(计
算机类)基础知识掌握不牢固的学生，学习起来难度更大。传统教学无法做到深入浅出、简单易懂的效果，

学生容易产生厌学心理。遇到实际问题，学生往往不知如何下手，容易产生畏难情绪，从而丧失学习的

兴趣和自信心。 
本课程在教学中面临的问题主要体现在如下几个方面： 
1) 教材内容与课程目标脱节。市面上还没有“面向对象的程序设计”、“数据库原理与技术”和“物

流信息系统研发”合编的教材。在教学中，本课程主要使用“面向对象程序设计的教材，其他内容通过

教案、实践指导书形式给学生。由于所教授内容和知识点繁多，无相关教材，不适合学生自行学习和课

后复习。 
2) 本课程内容多、学时少，难度大、底子弱，矛盾突出。学生程序设计的基础比较弱，而面向对象

程序设计要求学生具有比较高编程语言基础。本课程的总学时为 48 学时，面向对象程序设计 25 时、数

据库技术 18 学时、物流信息系统研发 6 学时。针对每一项技术较全面一些学习，课时的分配都是远远不

够的。 
3) 学生基础薄弱，程序设计水平不平衡。学生们来自于全国各省市地区，对计算机技术的掌握具有

明显的差距，很难实现同步。很多学生的逻辑理解能力和新技能掌握能力都比较弱。 
4) 没有充分利用现代化的教学手段和丰富网络资源。传统教学无法展示抽象的算法实现过程，学生

容易产生厌学心理。遇到实际问题，学生往往不知如何下手，容易产生畏难情绪，从而丧失学习的兴趣

和自信心。新媒体的蓬勃发展也为线上线下混合式教学提供了基础。 
5) 课程的评价体系过于单一。目前的期末大报告形式，难以对学习过程进行考核，难以针对每一位

同学做出精确、具体的评价。需要基于成果导向(OBE)的教育理念，建立合理的新的评价体系。 
本课题的改革致力于解决教学中存在上述问题，把本学科最新发展成果引入教学实践，围绕物流专

业培养目标和毕业要求，基于 OBE 理念在课程的初始设计阶段就聚焦于最终的学习成果。整个教学过程、

教学方法以及学习评价都以学习成果为基准设计。 

3. 教学改革思路和实施方案 

本课程立足 OBE 理念，开展线上线下混合式教学模式的改革与实践；改进课程的教学方法、教学模

式，培养“基础理论知识适度、技术应用能力强、知识面较宽、素质高”的物流信息化人才。 

3.1. 线上线下混合式教学模式 

课程基于现有的 BB 网络教学平台、企业课程微信群、班级微信群、远程协助软件和腾讯会议平台

为基础，深入开展线上线下相结合的混合式教学模式，围绕课程核心知识点，将课前自学、课上讲授与

指导、小组协作与课后实践、学生自主学习充分融合起来。优化教学组织形式和自主学习内容，激励师

生共同参与互动，同时进行课程资源建设与过程化考核同步进行，提高课堂教学针对性和教学效果，实

施学生课前自主学习为主、教师课堂教授为辅、学生课后实践巩固为保障的差异化、立体化教学。 
课前任课老师通过企业微信群发布预习内容，学生登录 BB 自主学习平台，根据提供的教学资源进

行自学；课堂上教师将核心内容进行简单串讲，然后对学生进行有针对性地辅导；课后学生通过自主教

学平台完成个人知识水平检测，同时将核心算法进行编程实现，完成实验与课程设计，并根据个人情况

进行实践拓展，进一步做好应用实践。本周内，教师通过企业微信群和微信群随时解答学生遇到的困难

和问题，通过远程协助软件解决学生实践中的疑难问题。一周后，教师登录自主学习平台上记录的学生

的课前学习和课后检测，以及课后实践情况给予过程阶段考核。通过这种方式将课上、课下，线上、线
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下自然融合在一起，理论与实践相结合，全面提升学生的学习积极性和学习效果。 
课程教学资源包括电子教案、经典视频、算法案例库、测试题库及其它网络资源。在课程章节内容

学习之前，教师会给学生提供完整、详细的预习 PPT 电子教案，供学生自主学习。同时会提供相应的学

习指导，帮助学生理解重点、难点。 
提供授课教师课堂教学、实验指导和疑难讲解的录像，把核心知识点、经典案例和实践操作步骤等

制作成单独视频，做好标注和说明上传至网络学堂，供学生学习参考；对其他教师视频资源进行微课剪

辑，提供给学生进行课前自学，提供中国大学 MOOC 平台等其它优秀微课资源。算法案例库包括经典算

法演示和算法典型应用两部分。学生可在课前通过算法演示了解算法原理和执行过程，并通过算法经典

应用将理论与实践相结合。算法案例库可持续更新，其可以为学生的理论学习和实践起到良好的指导作

用。测试题库为学生提供丰富的测试试题资源。学生既可进行课前预习后的自我检测，也可进行课后知

识掌握情况的自测，还可进行章节检测或综合检测。错题本为学生收集错题，并提供错题解析，也可针

对错题进行有针对性地练习。 

3.2. 开展基于 OBE 理念的课程教学过程管理 

以学习效果为导向，以学生综合运用所学知识和技能分析、解决实际问题的能力为目标，开展课程

教学过程管理研究，依据“定义预期学习结果”、“实现预期学习结果”、“评估学习结果”流程完成

过程考核的设计。如表 1 所示，制作基于 OBE 理念的考核目标和考核手段，将平时的学习状态和学习成

果纳入最终的考核成绩。 
 

Table 1. Design of course examinations based on OBE concept 
表 1. 基于 OBE 理念的考核过程管理设计 

成果考核目标 考核方式和手段 占比 占比 

过程性考核 

端正的学习态度 
积极的学习兴趣 

平时学习表现、资料的调用与收集 
对典型案例的分析与学习体会 

10% 

50% 

自主学习能力 
创作创新意识 

创新型作业、实用性设计 
参加学生竞赛、获奖级别 

参与教师科研、参加企业实践 
与教师合作发表论文、专利 

30% 

敬业、专注、精益、 
创新的工匠精神 

开展研讨式实验、布置分组任务 
团队合作、互助互利、完成任务 

20% 

进取、守信、勤奋、 
坚忍的学习态度 课堂练习、课后作业、平时测验 30% 

迎难而上、自强不息 
乐观进取的人生态度 分组调研、组内讨论与单独汇报 10% 

小计 100% 

终结性考核 

综合应用面向对象编程技 
术、数据库技术和信息系 
统技术实现物流信息系统 

的设计与研发。 

提供 10~20 个物流业务系统模块供学生选择。学 
生进行功能设计、流程设计和数据库设计。编程 
实现所设计的功能模块，并进行功能测试、评估 

验收和成果报告的撰写。 

100% 50% 

总计 100% 
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基于 OBE 理念的考核管理方式，加大了过程考核和能力考核力度，注重考查学生综合运用所学知识

和技能分析、解决实际问题的能力。在课程实施过程中系统培养学生动手和应用能力，把学生每一阶段

作品的实用性和创造性作为课程成绩的评价依据之一。在考试考核形式上，以对学生的知识、能力、素

质综合考核为目标，探索符合教学内容特点，切合学生学习实际，既有利于检验学生的学习成果，发挥

考核的反馈功能，又有利于通过考核，培养学生综合素质与职业技能的新办法、新方式，全面客观地反

映学生学习业绩，从而引导学生自主学习，不断探索，提高自身综合运用知识的能力和创新能力。 

4. 总结 

本次教学改革，教学方法上采用线上、线下混合式教学方法，充分利用网络和新媒体，实现课内教

学和课外学习相结合的方式，达到人才培养目标。以学习效果为导向进行课程教学过程管理，依据“定

义预期学习结果”、“实现预期学习结果”、“评估学习结果”流程完成教学过程设计，通过专家听课、

学生评教、学生座谈会、课程教学研讨会等过程管理方式，持续改进教学；加大过程考核和能力考核比

例，针对教学内容进行分阶段考查，把学生作品的实用性和创造性作为考核的重要指标之一。 
本课程通过 2020 级中俄联合办学第一届的教学改革与实践，教学效果良好，学生动手能力大大增强，

期末成绩和学生评教成绩明显提升。在科研创新活动中，学生们积极性高涨、比往年更热情、更热心，

参与人数大大增加。学生的学习积极性、学习兴趣得到明显提高。 
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