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Abstract 
With the popularization of vehicles, the problems caused by parking management are increasingly 
prominent. This paper introduces an intelligent parking management system based on Wechat app-
let. The system effectively combines the traditional IC card intelligent parking system with Wechat 
small program to complete the functions needed for parking. Taking the inductive IC card or ID card 
as the carrier, and making the inductive card record the relevant information of the vehicle and the 
cardholder through the intelligent equipment, at the same time, the information is calculated, 
transmitted and transformed into signals that can be identified and judged manually through hu-
man-computer interfaces such as character display and voice broadcast, so as to achieve the purpose 
of time charging and vehicle management. By using mobile Wechat or the relating system loaded by 
car, the intelligent parking system can accurately provide map navigation or parking guidance and 
other services, and timely provide parking lot and parking space dynamic information for car own-
ers, so as to achieve efficient parking management and other related services. 
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摘  要 

随着车辆的大量普及，停车管理引发的问题日益突出。文章介绍了一种基于微信小程序的智能停车管理
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系统。系统通过将传统IC卡智能停车场系统与微信小程序进行有效结合从而完成停车所需要的功能。以

感应IC卡或ID卡为载体，通过智能设备使感应卡记录车辆及持卡人进出的相关信息，同时对其信息加以

运算、传送并通过字符显示、语音播报等人机界面转化成人工能够辨别和判断的信号，从而实现计时收

费、车辆管理等目的[1]。使用手机微信或车载系统，智能停车系统能够精准提供地图导航或停车引导等

服务，并为车主及时提供停车场和车位动态信息，实现高效的停车管理等相关服务。 
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1. 引言 

随着社会的进步和发展，人们的车辆拥有量急剧增长，出行方式发生了很大的变化。城市的交通拥

挤便是这种变化引起的现象之一，停车困难及其相关问题成为车主们头疼的问题。《2017 中国智慧停车

行业大数据报告》显示，2016 年我国车位缺口率达到 50%，而平均空置率也达到 51.3%。部分停车场空

荡荡。具体来说，国内停车场的利用率一般只有 20%~30%。例如，一般大型商场的高峰期是从中午开始，

持续到晚上，节假日高峰最高，其余工作日高峰时段利用率都不足 50%，24小时平均车位利用率低于 50%，

高峰时段一位难求，因此，车位和停车管理系统都急需提升和完善。在难以快速大量新建停车场的情况

下，提升现有停车位利用率，可在一定程度上缓解市民停车难题[2]。 
在生活中，很多老旧传统的停车场已经不能满足人们的需求了，停车场系统都面临着改造升级的需

求，有的停车场更是采用传统打卡找零的情况，那种等待经常让车主焦灼不已。有的老旧的停车场系统

功能经常只是栏杆一起一落，对于帮助车主准确知道剩余车位以及车辆位置等等信息毫无指导作用，很

多车主在老旧社区里曲里拐弯后发现没有车位可停，那种心情真是极度崩溃。衍生功能更是没有，直接

面临着淘汰升级的情况。 
近年来，为了解决传统停车场带来的种种困难，也出现了各种智能停车场，这些智能停车场虽然在

一定程度上解决了相关难题，但是，车主们使用起来还是存在一些弊端，比如，有的智能停车场有专门

的 APP 与其合作，在支付方面就需要绑定微信，绑定银行卡等操作，在这个互联网时代，这样子对自己

的账户是极度不安全的，因此，便会导致有的车主觉得麻烦而不愿意下载这个软件等等。 
本文介绍了一种基于微信小程序的智能停车场系统，通过采用微信及相应的智能停车技术，解决了

传统停车场支付困难和等待时间长，以及无法获取剩余车位信息、车主不愿意下载软件等难题。应用智

能停车管理系统，实现无人化服务、手机实现车位预定、支付、寻车等功能使人们不再需要排队的车辆

进出口，提升停车效率，从而实现便捷停车和高效利用停车位[3]。 

2. 系统功能模块 

2.1. 线下车位引导 

线下车位引导模块由一个或多个停车引导控制器及剩余车位显示屏组成的引导系统。用于对停车场

剩余车位数量进行统计和发布，使车主及时了解区域内相关停车场剩余车位的实时数量。直接引导车辆
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快速停车，避免盲目驶入，从而提高城市停车场内车位的利用率。该模块组成如下： 
1) 在停车场入口设立显示各区域的区域空位显示屏，当车辆进入停车场时，车主首先通过入口处的

区域空位显示屏了解各区域(或层)的剩余车位状况，选择有车位的区域(或层)进入。 
2) 在停车场个区域内每个交叉路口设立车位引导屏，显示各行驶方向内区域的剩余车位数，选择有

剩余车位的方向前行，寻找停车位置。 
3) 在停车场内停车位前设立指示灯，车位指示灯在车位空缺时，亮绿灯，在车位被占用时亮红灯，

车主可根据车位指示灯的提示，选择可停放的车位[4]。 
a) 单向引导：一般放置于停车场入口拐弯处，安装的位置应在车主开车前往拐弯的时候能看得见的

明显的地方。 
显示内容：只要显示拐弯后区域的剩余空车位，如图 1 所示。 

 

 
Figure 1. One way guide screen style 
图 1. 单向引导屏样式 

 

b) 双向引导：一般放置于停车场入口中有两个方向的岔路口，安装的位置应在车主开车前双岔路口

的时候能看得见的明显的地方。 
显示内容：主要显示两个路口各自区域的剩余车位，如图 2 所示。 

 

 
Figure 2. Two way guide screen style 
图 2. 双向引导屏样式 

2.2. 线上车位引导 

该模块是小程序停车系统中的基于微信小程序平台的客户端，主要为用户停车提供方便。用户可以

登录系统查询该车库详细信息，如车库名，车库地址，车库价格，车位详细情况等，用户可以通过系统

来预定车位，以方便停车，为方便用户寻找预定车库，预定后可以查看导航路线，方便驾驶。行驶途中

可进行行车记录，记录所走过的路线；客户端要为用户提供查询服务；用户可通过软件查询消费详情。

系统界面设计人性化，符合小程序软件的特点[5]。 
小程序为用户提供了触手可及、用完即走的轻便服务，主要体现在用户获取小程序、使用小程序方

便快捷的服务理念上。用户可以在微信的搜索框中直接搜索小程序，便可登录后在线查找空余车位，如

图 3 所示。 
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Figure 3. Parking information inquiry process 
图 3. 车位信息查询流程 
 

在以上功能的基础上车主可通过查询终端机和手机微网页查询车辆信息，根据车辆信息实现寻车及

导航，可同楼层及跨楼层导航，引导车主快速找到爱。规划最优路线，引导车主快捷寻车。 

2.3. 线上支付 

线上支付模块实现线上便捷支付的功能。对于停车场来说，要想开通微信支付功能，首先，停车场

需要在微信程序上注册该停车场，然后停车场系统生产厂家会利用微信程序来进行开通商户号，车主交

取的停车费直接存入停车场管理者的账户内，不经过第三方人员的转手，这样对停车场管理者来说就相

当安全;对于车主来说，微信支付更为简单，人们只需在微信程序里找到该停车场，即可进行和停车相关

的一些操作，比如车位查询、预约、缴费等，和传统支付相比， 微信缴费更为方便。微信支付不仅适用

于一些大型的停车场管理中，通过云平台的管理，使一些小区、购物广场等场所进行统一管理，通过车

牌识别系统让停车场最终实现无人值守。 

3. 线上线下停车场优势 

智能停车系统是结合微信小程序和相应的 IC 卡端实现的，使用起来非常的简单方便。它是在传统 IC
卡的基础上只要有手机就可以不用拿卡，用户付费简单，也没有了掉卡和装车内设备的麻烦；当然也减

少运营方的运营成本。同时还为广大车主提供了很多的便利，系统还具有如下的优点： 
1) 双重保险。针对手机出门在外经常会遇到没电的时候以及忘带的时候，系统对应的车辆感应 IC

卡也可以很方便的寻找停车场，车位引导，反向寻车等功能[6]。 
2) 操作简单易懂。结合身边很热的微信、支付宝小程序：利与新项目快速大规模适应市场；减轻用

户停车的困扰；查询时，增加了停车场的访问量，进而增大运营方盈利的可能。 
3) 强大的组网能力。智能停车系统是采用车位图像处理。即车位指示灯空闲颜色设置，车辆压线，

违停报警，充电车位占用；以及 LED 引导控制。支持按用户类型，自定义播报及显示内容；车辆入位提

醒；车位照片查看。系统利用 ZigBee 模块采集数据，成本低廉，只需要一台主机和若干的从机便可以做

到随时检测，随时能知道车库内有没有空着的停车位，和停车场车位定位，自组网能力强[7]。 
4) 远程远端管理。本地车库数据实时上传云端，用户通过互联网与本地服务器交互，支持查看车位

信息，短时预定车位，微信付费，实时车位诱导等一系列系统基本趋于运营无人化服务。 
5) 安全性好。在安全方面系统采用了图像对比功能。对车辆和持卡人在停车场内流动时进行图像存

储。文字信息的采集并定期保存以备物管处、交管部门擦讯。车辆进出停车场时 MP4NET 数字录像机自

动启动摄像功能，并将照片文件存储在电脑里。出场时，电脑自动将新照片和该车最后入场的照片进行

对比，监控人员能实时监视车辆的安全情况。 
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4. 传统 IC 卡与微信小程序结合 

IC 卡停车场收费管理系统是将机械、电子计算机和自控设备以及智能 IC 卡技术有机的结合起来，

通过电脑管理下可实现车辆图像对比，自动收费、自动存储数据等功能并且该停车场管理系统可实现脱

机运行，在电脑出现故障的情况下仍可保证车辆的正常进出，如图 4 所示。 
 

 
Figure 4. Parking lot diagram 
图 4. 停车场示意图 
 

智能停车场收费系统是通过计算机、网络设备、车道管理设备搭建的一套对停车场车辆出入、场内

车流引导、停车费收取工作进行管理的网络系统。 
结合现代社会停车场的优点以及生活中车主的需求所研究的线上线下智能停车场管理系统，在线上

方面，通过车位图像处理系统、定位诱导系统、管理控制系统、远程远端管理、结合人们经常使用的微

信小程序，实现在线网上查寻、预定车位、诱导停车、智能找车；微信付费等自助式便捷服务等等，线

下方面，在忘带手机或者手机不方便使用的情况下，通过场内管理系统、IC 卡车位引导、IC 卡反向寻车、

IC 卡临时车收费功能、与本地服务器数据实时对接，储存车辆进出相关信息，包括：进出通道、进出时

间、进出场车图像、车辆车型、车牌号码、停车时间、收费金额、收费时间；储存用户信息：姓氏和联

系电话、用户操作记录；可扩展模块：对接政府、可支撑智能交通平台，提供车位信息等。IC 卡图像对

比，对车辆和持卡人在停车场内流动时进行图像存储。出场时，电脑自动将新照片和该车最后入场的照

片进行对比，监控人员能实时监视车辆的安全情况。支持脱机运行，网络中断或 PC 故障时，停车场系

统工作正常。手动控制功能，停电时道闸能正常使用。系统自动维护，数据自动更新，自动检测复位。

停车场控制器支持局域网网络通讯功能，可实现多个出入口的联网。出入口联网时，必须安装局域网网

络服务器和通讯服务器，实现车牌识别及车位引导、缴费等功能[8]。 

5. 结论与说明 

综上所述，智能停车系统涉及诸多现代学科领域的综合学科，诸如现代计算机技术、现代自动控制

技术、现代通信技术、现代信息技术等。其核心体现在两个方面：一是系统的集成，它集中体现在系统
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的结构及相关的通信协议中；二是各系统设备的自动化程度，诸如读卡器、地下感应器等。这两个方面

正是当前停车场管理系统理论的研究与发展方向。未来将在此基础上，加进更多的停车所需要的功能，

以进一步完善系统，更好地服务相关的用户。 
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