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摘  要 

当前时代是大数据时代，信息化技术高速发展。人力资源管理作为企业管理的核心部分，也由传统模式

向信息化过渡。信息化给企业管理带来的是本质的变化，帮助企业管理突破了时空的界限，为企业的人

才培养注入活力，有效地加强了企业的生产力和凝聚力。在综合考虑多方面因素后，系统将会基于Spring 
Boot和Spring MVC来构建信息化管理平台，平台的基础功能包括资源调配管理、员工个人信息管理、信

息化平台管理、日常业务管理。系统的设计特色在于：充分考虑到目前毕业生正面临着的严重学历贬值

问题，许多公司也找不到符合预期设想的人才。在这种情况下，通常企业都要让员工提前进入工作岗位

培训学习，借此来帮助员工快速地适应工作环境，所以平台为员工的培训学习提供了技术性支持。 
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Abstract 
The current era is the era of big data, and information technology is developing at a high speed. As 
the core part of enterprise management, human resource management has also transitioned from 
traditional mode to informatization. Informatization brings essential changes to enterprise man-
agement, helps enterprise management break through the boundaries of time and space, injects 
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vitality into the talent training of enterprises, and effectively strengthens the productivity and co-
hesion of enterprises. After comprehensively considering various factors, the system will build an 
information management platform based on Spring Boot and Spring MVC. The basic functions of 
the platform include resource allocation management, employee personal information manage-
ment, information platform management and daily business management. The design features of 
the system are: taking full account of the serious academic depreciation faced by graduates, many 
companies cannot find talents who meet the expectations. In this case, enterprises usually let em-
ployees enter job training and learning in advance to help employees quickly adapt to the working 
environment. Therefore, the platform provides technical support for employee training and learn-
ing. 
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1. 引言 

目前，国家非常重视人力资源管理的信息化。随着中国综合实力的提升和经济全球化的影响，市场

竞争力越来越大，企业要想在这样的市场环境下得到进一步发展必然要注重人才的培养，而企业人力资

源管理工作的开展能有效的帮助企业管理和培养人才[1]。人力资源管理是企业管理的重要一环，高质量

的人力资源管理会全方面地提升员工的素质，企业的水准。 
信息化具有信息量大，处理速度快以及技术水平上的强大交互性等特点，因此具有广泛的应用范围。

传统的人力资源管理方式耗资多，效益低，并且操作困难。信息化管理可以有效的输入和分类各种信息，

提高人才的利用效率，它不仅仅是设备的添加和系统的安装，还包括三个原则：一是简单原则，二是经

济原则，三是效率原则[2]。将信息化与人力资源管理有效结合不仅可以优化企业内部组织管理结构，还

能优化人力资源配置。 
现在的人力资源信息化提升平台更加注重员工自身水平的提升。新时代员工不满足于机械的重复的

工作，他们想在工作中提高自身能力，改善自身素质。鉴于此，企业应该为他们提供这样的平台，帮助

员工进步。随着全体员工素质水准的提升，企业本身的竞争力也越来越大。本文为人力资源信息化提升

平台的设计与实现提供了一种思路与方法。 

2. SWOT 分析 

如下，图 1 为我们利用 SWOT 分析阐述的人力资源信息化平台设计的内容特色。 

2.1. 优势 

1) 规范标准 
随着科学技术的发展，传统的人力资源管理已经无法满足企业经营者的需求，传统的方式准确性低，

时效差。信息化管理则可以通过规范的流程记录数据，即便改动，后台也会有记录。与人为操作相比，

信息化更加标准，更加规范[3]。这种方式对员工而言无非是非常公平的，员工的每一次优秀的表现都会
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被系统准确的记录，每一次迟到与早退也会在后台留下痕迹，精准的数据带来的是员工工作的积极性以

及企业的活力。 
2) 效率极高 
信息化的管理效率也是非常高的，信息化大幅度降低了人力资源管理者的工作强度。原来需要通过

笔，纸，计算器等工具的方式，现在只需要员工在后台登记或是记录一下。一些困难的数据处理与加工

也能够自动运作完成，极大地减少了管理者的工作量，使他们能够更好地对数据进行分析，做出相应的

战略规划，也就能更合理地培养人才。企业在这样的管理经营模式下自然能够得到显著的提升。 
3) 员工素质水平的提升 
通过信息化管理，员工能够清楚地知道自己近期的业绩情况，了解小组成员的工作进度，公司整体

的业务总况，从而更好的完成任务，提高自己的能力。信息化管理也为员工提供了提升的空间与方法，

员工可以在系统上获取平台分配的资源，进行自我学习。 
 

 
Figure 1. SWOT analysis chart of human resources informatization management 
图 1. 人力资源信息化管理 SWOT 分析图 

2.2. 劣势 

1) 管理制度不匹配 
与国外相比，国内的人力资源管理整体水平还是不高的[4]，缺乏匹配的管理制度。信息化说到底是

一门 IT 技术，它为企业提供了新的管理方式和必要的技术支持，但是企业管理的观念和制度也同样不可

避免的需要革新[3]。只有将技术，制度，与观念结合起来，一同进步，效果才能显现。相关企业虽然引

进了信息化技术，但是并不重视，没有进行制度改革，最后得出结论，认为人力资源信息化管理作用不

大，这是不可取的。 
2) 成本太高 
信息化平台的设计与维护耗资还是比较大的，如果系统设计的不好有时会给公司带来严重的损失。

随着企业的发展，信息化平台需要一次又一次的革新翻版，必然需要聘用高水平的计算机类人才与管理

人才来管理与维护系统，企业在系统上的耗资也会越来越大。一般的中小型企业是不太具备日常对平台

维护与修整的资金的，这也就限制了企业的发展进程。 

2.3. 机遇 

经济全球化的影响之下，各国之间的交流越发的频繁，我们国家也是个比较开放的国家，可以很好

地借鉴国外成功的案例。人力资源信息化平台的建设并不是一撮而就的，需要多方位的考虑，从国内外
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吸取成功的经验和失败的教训，企业信息化平台的建设才能长久。并且目前全球仍然处在新冠疫情的笼

罩之下，平台的建立与提升是非常必要的。信息通过平台传递给每一个目标用户，员工能清晰的知道自

己每天要完成的任务，并在规定时间上传，管理者可以方便地验收处于各个地区的人员上交的作品。在

这样的一个时代背景下，信息化管理的发展充满了可能性。企业如果能够利用好时代的契机，好好建设

平台，在与其他企业的竞争当中也能多一点优势。 

2.4. 挑战 

在人力资源信息化的构建模式中，事业单位反而更加难以建设。事业单位的信息是相对比较保密的，不

会轻易地交给人力资源信息化，这就导致构建主体单一化。其次，事业单位部分员工思想比较保守，不愿意

接受新鲜事物，难以接受时代的产物，表现出一种较为消极的状态。再次，原本事业单位的人力资源信息化

就比较薄弱，没有底子，只能通过一点一点地录入数据慢慢改善目前的状态。传统的管理模式在事业单位中

一直是主导地位，但是随着事业单位人员的不断增加，人力资源的信息化管理是要全面扩展的[5]。 
人力资源信息化管理平台都是基于互联网的管理平台，本系统也是如此。基于互联网就不得不考虑

网络安全问题，员工的数据都储存在平台的数据库当中，内部的管理信息和生产资料也都储存在系统当

中。一旦被黑客入侵，不但系统会崩溃，所有平台上储存的信息都会被盗取，如果不做好网络维护工作，

还是非常危险的。 

2.5. 总结 

通过 SWOT 分析，我们可以看出虽然人力资源信息化管理平台的建设仍然存在着一些问题和挑战，

但是只要企业公司能够克服这些困难，过不了多久，企业就会发现平台所能带来的收益是非常可观的。 

3. 系统分析 

3.1. 需求分析 

现阶段，许多企业内部的人力资源信息化管理水平并不高，已经无法满足年轻的就业者的需求，他

们更多的想要得到自身水平的提升，不愿拘泥于传统的工作环境。落后的信息化技术不可避免地会导致

人才的流失。另外，高水平的人力资源信息化管理给企业带来的效益是非常显著的，提升了企业的核心

竞争力，方便了企业的日常管理，加固了企业的宝贵凝聚力。与时俱进，企业才能在这个日新月异的互

联网时代下生存与发展[6]。 

3.2. 可行性分析 

技术可行性：本人力资源信息化提升平台是基于 Spring Boot 和 Spring MVC 的，所用到的基础语言

是 JAVA 和 python，数据库为 MySQL。 
经济可行性：起步阶段，系统耗资还是比较大的，软件的开发和数据库的搭建都需要培养专业的人

才和投入较高的资金。但是对于构建一个稳定安全的系统来说，这都是必要的，日后不仅可以降低维护

系统的成本，并且它所能给企业带来的经济效益也是非常巨大的。 
社会可行性：本提升平台有借鉴原先一些企业中信息化平台的构建，具有社会普适性，能够在一般

性的企业中使用。加上提升性平台的设计，能够给员工提供丰富的学习资源，总体来说，社会可行性是

没有问题的。 

4. 功能分析 

本设计平台将提供三个不同的端口，它们分别为：管理员端，人事部审核端，员工登记端。管理员
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端对资源进行整体调配，给各个部门的员工分配资源；员工登记端可以进行个人信息登记，课程学习，

提交工作报告；人事部审核端对员工提交的信息进行审核处理，并对信息数据进行整合，三个环节相互

协调配合，共同运作系统。表 1 为平台端口功能信息表。 
 

Table 1. Port function information table 
表 1. 端口功能信息表 

端口名称 概要 

管理员端 资源整体调配，合理分配资源 

人事部审核端 审核员工信息，整合处理数据 

员工登记端 登记个人信息，学习课程资源，提交工作进度 

 
主要功能列举如下： 
1) 资源调配管理：管理员通过平台合理地给各个部门的员工分配资源，员工可以轻松的查阅自己被

分到的资源。 
2) 员工个人信息管理：员工在员工登记端登记个人信息，上传近期个人业绩，打卡记录，奖惩事宜；

人事部将会在后端对信息进行审核，审核通过后将会在平台上显现，由个人与管理员进行查阅。 
3) 信息化平台提升管理：管理员可以在管理员端发布学习任务或者提供学习资料，员工在自己的端

口可以选择自己想要学习的内容进行学习，学习的数据将会在后台记录。 
4) 日常业务管理：人事部审核端对员工上传的数据进行整合，对公司近期的生产效益，整体态势做

一个初步的分析，提交给管理员端，让管理者提前做好下一步的规划；并且在得到管理员的同意后将数

据以可视化的形式呈现在平台上，让员工对公司近期的情况有一个大体的了解。 

4.1. 系统功能建模 

在目前的系统功能设计中分出了三个端口，下面将会对这三个端口分别建模。首先，管理员端建模

如图 2 所示，能对资源进行整体调配。 
 

 
Figure 2. Administrator side modeling diagram 
图 2. 管理员端建模图 

 

人事部审核端建模如图 3 所示，对员工信息进行审核。 
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Figure 3. HR audit end modeling diagram 
图 3. 人事部审核端建模图 
 

员工登记端建模图如图 4 所示，包括功能有登记个人信息，考勤打卡、上传近期业绩、学习目标

课程。 
 

 
Figure 4. Employee registration end modeling diagram 
图 4. 员工登记端建模图 

4.2. 资源调配管理 

资源调配管理为管理员端专有功能，详细信息如表 2 所示。 
 

Table 2. Provisioning management table 
表 2. 资源调配管理表 

功能模块 资源调配管理 

产品编号 XX-01 

参与者 管理员 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 分配资源，获取资源信息 

主事件流 

1) 管理员验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 管理员获取资源信息，并分配 
4) 确认完成操作后等待系统响应 
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如下，图 5 为资源管理界面，管理员在后台对资源进行增删查改，每一步的操作都会直接涉及到数

据库的更改，由此实现资源合理利用。 
 

 
Figure 5. Resource management interface 
图 5. 资源管理界面 

4.3. 员工个人信息管理 

在员工个人信息管理中，三个端口有不同的功能。详细信息如表 3~5 所示。 
 

Table 3. Employee personal information management table (administrator side) 
表 3. 员工个人信息管理表(管理员端) 

功能模块 员工个人信息管理 

产品编号 XX-02 

参与者 管理员 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 查看员工信息 

主事件流 

1) 管理员验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 管理员输入员工编号进行查阅工作 
4) 查阅完成后，确认，等待系统响应 

 
Table 4. Employee personal information management form (reviewed by HR department) 
表 4. 员工个人信息管理表(人事部审核端) 

功能模块 员工个人信息管理 

产品编号 XX-03 

参与者 管理员 
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Continued 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 审核员工信息 

主事件流 

1) 员工验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 审核员工基本信息，打卡记录，个人业绩与奖惩事宜 
4) 审核完成后，确认，等待系统响应 

 
Table 5. Employee personal information management form (employee registration end) 
表 5. 员工个人信息管理表(员工登记端) 

功能模块 员工个人信息管理 

产品编号 XX-04 

参与者 管理员 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 录入基本信息 

主事件流 

1) 员工验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 录入基本信息，打卡记录，个人业绩与奖惩事宜 
4) 录入完成后，确认，等待系统响应 

 
如下，图 6 为员工管理界面实现图，员工可以进行签到，更改自己的个人信息，查看本月工资和绩

效，这些数据都会在后台进行统计。 
 

 
Figure 6. Employee personal information management interface 
图 6. 员工个人信息管理界面 

4.4. 自我提升平台管理 

自我提升平台管理模块分为管理员端和员工端进行设计。详细信息如表 6 和表 7 所示。 
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Table 6. Self improvement management table (administrator side) 
表 6. 自我提升管理表(管理员端) 

功能模块 自我提升平台管理 

产品编号 XX-5 

参与者 管理员 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 发布学习任务，更新学习资料 

主事件流 

1) 管理员验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 管理员发布学习任务，更新学习资料 
4) 发布成功后，确认，等待系统响应 

 
Table 7. Self improvement management form (employee side) 
表 7. 自我提升管理表(员工端) 

功能模块 自我提升平台管理 

产品编号 XX-6 

参与者 人事部和普通员工 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 选择学习项目，更新学习进度 

主事件流 

1) 员工验证登录身份 
2) 系统显示登陆成功页面 
3) 选择需要学习的内容进行学习 
4) 学习完成后，退出，等待系统结算 

 
如下，图 7 为员工自我提升平台的实现图，在管理员端发送任务之后，员工可以在自己的端口观看

学习，留下观看记录。 
 

 
Figure 7. Employee self improvement platform interface 
图 7. 员工自我提升平台界面 
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4.5. 日常业务管理 

日常业务管理也分为三个模块。详细信息如表 8~10 所示。 
 

Table 8. Daily business management table (administrator side) 
表 8. 日常业务管理表(管理员端) 

功能模块 自我提升平台管理 

产品编号 XX-7 

参与者 管理员 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 接受审核端提交的信息，做好规划，并授权发布给员工端 

主事件流 

1) 管理员验证登录身份 
2) 系统显示登陆成功页面 
3) 接收审核端信息 
4) 选择是否授权发布在员工端 
5) 操作完成后，确认，等待系统响应 

 
Table 9. Daily business management table (reviewed by HR department) 
表 9. 日常业务管理表(人事部审核端) 

功能模块 自我提升平台管理 

产品编号 XX-8 

参与者 人事部员工 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 整合数据，分析上报 

主事件流 

1) 员工验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 整合近期员工上传的数据，做初步分析，上报给管理员端 
4) 根据管理员端的指令将数据可视化发布在员工端 
5) 操作完成后，确认，等待系统响应 

 
Table 10. Daily business management form (employee registration end) 
表 10. 日常业务管理表(员工登记端) 

功能模块 自我提升平台管理 

产品编号 XX-9 

参与者 普通员工 

前置条件 身份信息已被识别和授权 

后置条件 查看公司近期业务报告 

主事件流 

1) 员工验证登录身份 
2) 系统显示登录成功页面 
3) 查看公司近期业务情况 
4) 操作完成后，确认，等待系统响应 

 
如下，图 8 为公司业务管理示意图，显示公司近期的成本，产量以及销售量，管理员可以轻松实现

对所有产品的增删查改。 
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Figure 8. Schematic diagram of business management of the company 
图 8. 公司业务管理示意图 

5. 结论 

5.1. 总结 

人力资源信息化平台的构建是大势所趋，平台的更新升级会给管理者和员工带来优质的体验，给企

业的发展注入加速剂。本提升平台将会有效地帮助企业提高资源的利用率，方便企业处理日常业务，以

管理员端–人事部审核端–员工登记端的阶梯型端口模式进行管理，有条不紊的把公司的人力资源合理

利用。并且系统给员工提供了自我学习的平台，员工可以自由地选择自己想要学习的内容，很好的帮助

员工适应公司，提高业务能力，加强专业技能，公司也借此更好的留住人才。 

5.2. 展望 

不同的公司都有着自己与众不同的企业文化以及价值理念，公司应当将信息化提升平台的设计与自

身的情况结合在一起，也应当根据社会经济态势的变化而变化[7]。公司的人力资源管理制度应当与信息

化平台的设计理念相匹配，去除传统制度留下的弊端，积极改善公司内部存在的资源管理问题。对于人

力资源管理的工作人员，必须紧跟时代潮流，学习先进的技术理念，公司应当给他们提供专业的技术培

训，帮助他们设计出更加人性化的人力资源信息化管理平台。 

参考文献 
[1] 周安娜. 人力资源管理与企业核心竞争力的提升研究[J]. 商展经济, 2021(13): 106-108. 

[2] 黄倩芸. 企业人力资源信息化管理的应用研究[J]. 中小企业管理与科技(中旬刊), 2021(8): 1-2. 

[3] 李茜. 企业人力资源管理信息化的应用分析[J]. 中国集体经济, 2021(18): 100-101. 

[4] 吕凤亚. 互联网时代下人力资源绩效管理的创新方式分析研究[J]. 云南财经大学学报, 2020, 36(5): 2+113. 

[5] 彭菲娅. 事业单位人力资源管理信息化建设模式构建[J]. 中小企业管理与科技(中旬刊), 2021(5): 3-4. 

[6] 王雷. 互联网时代企业人力资源信息化管理[J]. 人才资源开发, 2021(11): 85-86. 

[7] 曹爱花. 信息化人力资源管理进展探析[J]. 中国储运, 2021(7): 130-132. 

https://doi.org/10.12677/mse.2021.104041

	人力资源信息化管理提升平台的设计与实现
	摘  要
	关键词
	Design and Implementation of Human Resource Information Management Promotion Platform
	Abstract
	Keywords
	1. 引言
	2. SWOT分析
	2.1. 优势
	2.2. 劣势
	2.3. 机遇
	2.4. 挑战
	2.5. 总结

	3. 系统分析
	3.1. 需求分析
	3.2. 可行性分析

	4. 功能分析
	4.1. 系统功能建模
	4.2. 资源调配管理
	4.3. 员工个人信息管理
	4.4. 自我提升平台管理
	4.5. 日常业务管理

	5. 结论
	5.1. 总结
	5.2. 展望

	参考文献

