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摘  要 

随着我国会展业的日益成熟发展，政府参与会展的形式发生变化，本文以义博会为研究案例，结合相关

文献，对会展业发展过程中政府角色转变过程进行研究。研究发现，在义博会发展过程中政府所承担的

角色并非一成不变，有关部门往往以地区内会展产业整体发展环境及具体展会发展阶段为基础，在会展

产业发展生命周期的不同阶段适时进行角色转变。义博会的发展经验为中小城市会展产业发展提供了重

要参考。 
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Abstract 
With the increasingly mature development of China’s Convention and exhibition industry, the form 
of government participation in convention and exhibition has changed. This paper studies the 
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transformation process of government role in the development of convention and exhibition in-
dustry by taking China Yiwu International Commodities Fair as a research case and combining it 
with relevant literature. The study found that the role of the government in the development of 
China Yiwu International Commodities Fair is not invariable. Relevant departments often change 
their roles at different stages of the development life cycle of the exhibition industry based on the 
overall development environment and specific exhibition development stages of the exhibition in-
dustry in the region. The development experience of China Yiwu International Commodities Fair 
provides an important reference for the development of exhibition industry in small and me-
dium-sized cities. 
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1. 引言 

近年来，会展业在现代服务业中的地位愈发重要，会展活动对城市经济发展产生巨大的带动和放大

效应，会展产业的发展水平，一定程度上反映了城市的经济发展和对外开放水平[1]。也正因此，各地政

府也愈发重视会展产业的发展，致力于通过不同程度的参与或监管为会展产业提供一个有利的发展环境。

在我国会展业发展过程中，政府往往给予政策、资金、宣传等各种资源支持，如义乌义博会、上海世博

会、广州广交会等知名展会均受到政府不同程度的主导推动[2]。但是，随着国内会展产业的发展，政府

过多的参与展会运作所带来的弊端也日益显露，如资金使用不当、定位不准、市场化程度与竞争力不足

等问题，一定程度上阻碍了展会持续发展。政府该如何合理调整其职能与角色定位，持续推动会展产业

健康发展，成为一个亟待解决的问题。 
本文以义博会为研究案例从动态发展的视角梳理政府在会展业发展过程中的角色转变，以期为中小

城市会展产业发展提供建议。 

2. 文献综述 

随着会展业发展，政府在会展业发展中的角色与职能研究愈发受到重视。如学者马勇、冯玮(2006)
把会展产业的运营与管理模式划分为三种，分别是：政府干预、政策扶持和市场运作模式[3]；陈锋仪(2008)
将我国的会展运营模式划分为政府主导型、市场型、政府市场型、协会型四种，并指出在我国政府主导

型会展运营模式是极为典型的[4]。许多学者则着眼于政府主导型会展运营模式的发展现状进行研究。陈

靖(2009)认为政府介入会展业是十分必要的，会展产业的发展依赖城市基础设施与公共服务，会展业的产

生和发展单靠市场与企业是无法完成的，一些大型会展活动特别是公益性展会的举办更需要由政府牵头

与敦促[5]。刘大可(2011)也从市场缺陷理论的角度阐明了市场经济并不能完全调节会展产业的不良现状，

政府对会展经济活动的介入是十分必要的[6]。张玲(2013)研究发现广交会发展过程中政府推动形成了当

地会展产业的集聚雏形[7]。但也有学者认为政府不该过多参与展会运作，会展产业的发展应放手市场进

行调节。邬国梅(2009)认为政府主导会展存在固有缺陷，例如政府资金支持造成资源利用的不合理现象，

政策制定产生不公平竞争、政府人员参与过多造成专业人才屏障等[8]。吴花、秦荣廷(2018)指出在我国
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的展会运营中，政府既是“运动员”又是“裁判员”将扰乱市场发展规律，会展活动应采取市场化原则

由企业运营[9]。 
根据现有研究可以看出，政府参与展会运作在宣传、招商引资、促进合作等方面都帮助我国会展业

迅速发展，但随着经济环境的改变，政府过多参与展会运作又会阻碍会展产业的发展，产生许多弊端。

正如学者程红(2003)所言，国内会展业应积极借鉴国际成功经验，因地制宜明确政府定位，为会展业创造

优势发展条件[10]。为此，本文将探讨在会展发展过程中政府职能转变的规律与经验，以期为会展产业的

持续发展提供有效的建议。 

3. 义博会发展中政府角色转变过程 

义博会全称为中国义乌国际小商品博览会，创办于 1995 年，是目前国内最具规模的日用消费品展会，

是继广交会和华交会之后中国第三大国际会展。义博会自第一届起规模不断扩大，对义乌市经济的推动

效应十分显著，国际影响力也不断提高，参展观众来自全球 170 多个国家和地区，极大地提高了义乌的

国际地位。同时，义乌依托深厚的小商品市场优势，形成了以“义博会”为龙头、多个优势产业为基础、

专业会展共同发展的会展格局，义乌也由此成为中国最佳会展城市之一。 
义博会的发展历程可分为三个阶段：1995 年~1997 年起步阶段，规模尚小；1998 年~2001 年提升阶

段，由地区性展会提升为全国性展会，效益和规模不断的提升；2002 年开始进入飞速发展阶段，国际化

水平与影响力不断提高。在义博会 20 多年的发展过程中，除了自身特有的产业优势以外，义乌政府的参

与也是不可缺少的原因之一。从“有位”到“有为”再到“无为”，在义博会的每个发展阶段，义乌市

政府都进行了有效的角色转变，义乌政府在当地会展业发展过程中两次适时的角色转变使得义博会能够

经久不衰，也促进了义乌地区会展业的成功发展。 

3.1. 起步阶段 

在义博会起步阶段，义乌政府的角色定位是“有位”。在义博会创办之初，其规模较小，知名度低，

未来发展前景难以预测，加之当时国内会展产业整体市场化程度较低，为了进一步发挥义乌小商品的产

业优势，义博会由义乌市政府主办。这一阶段义乌政府参与了义博会的全过程，从筹划办展、招参展商

到宣传推广，义博会举办前后的每一项工作都离不开政府的大力支持与指导。在筹办方面，市政府出台

了通知，成立中国小商品城名优新博览会组委会，并聘任多名政府重要官员担任组委会要职，在组委会

统一领导下分头实施博览会具体工作[11]。此外，义乌市政府还一直给予了政策上的支持，例如土地成本

价出让；建设贷款政府贴息 4 年；周边配套设施由政府市政建设；展场按经营性资产进行管理运作等。 
通过义乌市政府的努力，义博会发展初期既得到了充分的政策、资金、人力支持，又能够避免“市

场失灵”问题，义乌市政府的正确引导使得义博会始终保有活力，效益也不断得到提高，同时也使得会

展业在义乌经济中占据了愈发重要的地位。 

3.2. 提升阶段 

提升阶段，义乌市政府的角色定位是“有为”。关于到“有位”到“有为”的角色转变，整个义乌

会展环境的变化以及义博会的发展阶段的变化是影响其转变的最主要原因。 
一方面，随着义博会一届届的举办，其影响力与经济效益不断提升，政府对其重视程度也显著提升，

浙江省人民政府、国家轻工业局和国家国内贸易局成为义博会主办单位；另一方面，由于整个国内会展

产业的不断发展，市场竞争不断加剧，义博会需要更为科学的战略部署与指导，同时会展业市场化程度

不断提高也促使义博会的举办引入企业这一主体。因而，政府角色从“有位”转化为“有为”，政府从
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直接管理展会逐步调整到通过制定政策规定规范市场管理，使会展更有效地服务于城市发展[12]。 
在战略层面，义乌市政府确立了把义博会办成一年一度全国性知名展会的总体目标；由省政府、国

家轻工业局、国内贸易局为主办单位，结合多个商会支持，提升博览会的规格。在执行层面，以“政府

搭台，企业唱戏”、“文化搭台，经贸唱戏”为原则，以产业化办展为思路进行统筹规划，周密部署，

指导监督工作“有为”不缺位。一方面加快会展中心、大型体育馆等硬件建设，如投资 1.5 亿元建设梅

湖国际会展中心；另一方面增强义博会商业价值，增加门票、赞助费等收入，以会养会，使得义博会市

场化程度提高，经济效益提高，促进会展产业化发展；此外还加速推进市场现代化，大力发展小商品网

上交易等现代交易方式，使义乌市场由单一的商品集散功能向集产品展示、价格形成、商品配送于一体

的多功能方向发展[9]。 
长此以往，义博会作为展会的经济效益进一步提升，依托义博会进行的商品交易数额越来越大，义

博会也不断地吸引了更多企业、商家前来参与，带动了整个义乌市的经济发展，义乌更是凭借义博会成

为了中小城市发展会展产业的典范。 

3.3. 飞越阶段 

自 2002 年开始，义博会进入飞速发展的阶段，这时义乌市政府的角色定位是“无为”。这个阶段的

政府角色转变是基于市场环境进行的，因为随着市场经济的日益成熟及义博会规模的不断扩大，单靠政

府力量难以实现大规模展会的良好运作，也不利于市场活力的提升；另一方面，得益于多年经验积累及

各级政府的重视，义博会已经逐步形成了规模效应，并进一步向规范化、专业化、国际化发展，会展产

业的运行规则与相关的规章制度也相对完善，因而在展会的基本运作层面依靠企业与市场去进行是可行

的，政府可以从宏观把控，适时“无为”，为义博会发展提供良好的社会环境并在更高层次上构建义乌

转型会展城市的蓝图。 
在这一阶段政府“无为”角色主要体现为不再对义博会进行直接管理，而是致力于义乌城市的整体

规划发展，使义博会与义乌城市发展相辅相成，共同打造中小城市发展会展产业的典范。首先，政府立

足于将义乌打造成国际商贸城与国际会展城市的总体目标，对义博会的国际化发展方向进行了明确的规

划。其次，政府为义乌基础设施与会展配套服务设施建设的完善提供重要支持，在义乌建设了高级酒店、

妥善处理治安、交通等问题；政府尤其加强了对外宣传的力度，一方面进行义乌城市宣传，打响义乌小

商品城的知名度，另一方面大力宣传义博会，通过义博会国际影响力的不断提高，将义乌小商品带到世

界眼前。 
义乌政府这一“无为”角色转变，使义博会的发展具有了更深刻的战略意义，使其发展有了质的飞

跃。对于发挥义乌产业集聚优势，加速形成义乌以“义博会”为龙头，多个优势产业专业会展共同发展

的会展格局而言有重要作用。 

4. 结论与建议 

结合“义博会”发展历程可以发现，政府角色转变的过程是不断明确政府自身定位的过程。这一角

色转变过程并非是政府简单地不断放权，直至完全放手市场。因为要撇清政府与展会的关系是非常难的，

展会总是需要政府的支持，即使是完全市场化的展会，也需要政府能够在城市推介、展会基础设施建设(展
馆建设)、公共服务(公共交通服务、行政审批)方面给予充分支持[13]。在会展产业不同的发展阶段，政府

应该充当不同的角色，承担不同的职能。从亲力亲为到运作指导再到宏观支持，政府的每一种职能作用

对于会展产业发展的全过程而言都是不可缺少的。政府对会展管控从多到少，从微观到宏观的过程正是

会展产业发展的全过程。具体而言，政府应该根据会展产业发展生命周期的不同阶段适时进行角色转变。 
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一方面应分析地区内会展产业的整体发展阶段与发展环境。在某一区域内会展产业兴起之初，各方

面资源较为贫乏，此时政府应尽量给予扶植，引导会展业健康发展；在该区域的会展经过一定时期的发

展后，会展产业对区域内经济发展而言具有一定的影响能力，且会展产业市场化程度提高后，政府应该

适时转变角色，从微观运作转向宏观调控，不再参与具体经营，转而发挥政策支持和市场监督作用。在

区域内会展产业发展成熟之际，政府则要发挥战略导向作用，对整个区域会展产业发展进行准确的战略

定位，同时制定相应法规政策对市场进行规范，为区域会展经济的有序发展指明方向。 
另一方面要分析某一具体展会所处的发展阶段。在某一展会的创办之时，政府要根据区域会展发展

环境给予不同方式的大力支持：若整体发展环境较差，则可由政府主导展会运作，切实参与，集中各类

资源，发挥政府统筹作用，为展会奠定良好的发展基础；若整体发展环境向好，则可由政府提供政策鼓

励、配套设施保障，为展会运作提供硬件支持。在展会影响力有所时，政府则要跳脱出原有的提供实际

支持的思维，将单个展会发展与区域整体发展紧密联系，形成相辅相成的规划方案，使单一展会与整体

会展产业互相推动发展。 
义博会发展过程中的政府角色转变对于中小城市会展产业可持续发展有着重要的借鉴意义。中小城

市目前大多处于会展产业起步阶段，在此时需要政府给予相当多的重视，必要时政府直接参与展会的具

体运作，这样可以保障展会具备持续运作的充分条件；在之后，随着城市会展产业的不断发展，市场活

力不断提高，单一展会的影响力以及运作模式相对成熟时，政府则可以进行角色转变，从宏观角度进行

规划，为城市会展产业的发展提供一个健康的发展空间。 
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