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摘  要 

课程体系建设是提升职业教育内涵发展的关键环节，课程体系设计与建设是人才培养的关键。本文旨在

解决传统教学中以学科划分能力需求的课程体系存在的众多学科间课程知识点重复化、各课程标准制定

不统一，无法真正实现对接养老行业职业能力要求等诸多问题。通过对专业课程体系建设，为高职养老

专业教学发展提供有力支撑，旨在培养更加适应职业岗位能力需求的高素质技术技能人才，从而使老年

人享受更优质且恰当的服务。 
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Abstract 
The construction of curriculum system is the key link to improve the connotation development of 
vocational education, and the design and construction of curriculum system is the key to talent 
training. This paper aims to solve many problems in the traditional teaching curriculum system 
that divides the ability of subjects. There are many problems, such as the repetition of curriculum 
knowledge points, the inconsistent formulation of various curriculum standards, and the inability 
to truly realize the connection with the professional ability requirements of the pension industry. 
Through the construction of professional curriculum system, it provides strong support for the 
teaching development of elderly care major in higher vocational colleges, and aims to cultivate 
high-quality technical talents who are more adapted to the needs of vocational post ability, so that 
the elderly can enjoy better quality and appropriate services. 
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1. 引言 

习近平总书记在二十届中央政治局第五次集体学习时强调，“要坚持把高质量发展作为各级各类教

育的生命线，加快建设高质量教育体系”[1]。高质量教育的核心是人才培养，而人才培养的核心要素是

课程。课程体系建设是提升职业教育内涵发展的关键环节，其构建是否合理深刻影响教育质量的高低。

当前人口老龄化形势日益严峻，截至 2023 年，我国 60 岁及以上人口 29,697 万人，占全国人口的 21.1% [2]，
人口老龄化程度进一步加深。同年 11 月，《中共中央、国务院关于加强新时代老龄工作的意见》发布。

政府一系列文件的出台包括《国务院办公厅关于推进养老服务发展的意见》(国办发〔2019〕5 号)、《职

业技能提升行动方案(2019~2021 年)》(国办发〔2019〕24 号)、《山东省人民政府办公厅关于推进养老服

务发展的实施意见》(鲁政办发〔2019〕31 号)和《山东省养老服务条例》等，以及一系列国标和行标如

《养老护理员国家职业技能标准(2019 年版)》、GB/T 37276-2018《养老机构等级划分与评定》、GB 
38600-2019《养老机构服务安全基本规范》的发布，为养老服务与管理岗位所需的能力指明了方向。 

2. 养老服务专业课程体系建设和改革的必要性 

2.1. 国外养老护理教育 

澳大利亚、德国、美国、日本对养老服务人员均采取分级培养的模式。澳大利亚的养老护理培训学

习由最初单纯的生活照料培训逐渐发展为养老专业的培训，包括养老护理助手、登记护士、注册护士、

老年专科护士或临床护理专家 4 级培养模式。其中养老护理助手的培训主要为生活护理和基本的医疗护

理；登记护士的培训学习中包括 1500 h 的护理实践，在掌握老人生理、心理和社会状况等特征的基础上，

还需具备识别、评估在老年护理操作中的各种危险因素、实施预防和控制危险的策略的能力；注册护士
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主要从事高级、专业性的护理工作，具备独立开展养老护理能力；老年专科护士或临床护理专家必须是

具备 2 年以上养老护理工作经历的注册护士才有资格申请，能针对老年常见疾病进行专科护理、临床指

导和教学。德国老年护士助手教育需经过 1 年半培训，理论与实践交互学习，学时各半，其课程设置包

括：人文政治、社会心理、医药及护理、工作方法及管理，课程体系设置突出社会性、实践性和服务性。

护理人员取得相应资格后，之后每年还需参加规定学时的进修，方可持续上岗工作。老年护理学作为一

门独立的学科首先在美国出现，高级执业护士包括老年护理开业护士和老年护理专科护士。其中，老年

护理开业护士为老年人提供的是初级保健服务，而专科护士的专业化水平高，具备处理老年人的心理、

生活质量及常见老年疾病的能力。日本养老服务人员包括介护福祉士和社会福址士。介护福祉士又分三

级，每一级别护理人员的工作范围不同，其培训目标和内容也各异。 

2.2. 国内养老服务与管理教育 

1999 年湖南长沙民政职业学院及北京社会管理学院等院校率先开设老年服务与管理专业(2021 年更

名为智慧健康养老服务与管理专业)，填补了我国老年服务与管理人才培养的空白。本专业旨在培养具备

养老服务技术、老年社会工作、老年服务与管理等方面的知识和技能，养老人员应具备的德行素质以及

能胜任老年服务与管理工作岗位的高素质技术技能人才。因此，各院系开设的老年服务与管理专业所培

养的人才成为我国养老服务行业的储备力量。但一线教师在实际教学过程中发现，目前养老课程体系仍

依附于临床护理专业，在课程目标、实践课程体系等方面亦大同小异，不具备养老专业课程体系的特色。

目前所使用的老年护理等学科教材也是来自护理专业教材，且目前尚无统一的专用教材，学生能力参差

不齐，职业认同感低，不利于学生的职业发展[3]。因此，在专业发展过程中，应紧跟行业发展趋势，探

究职业岗位能力需求，不断更新课程内容，确保学生毕业后能够满足行业的最新需求，以更好地服务老

年人[4]。 

2.3. 山东省老年服务与管理专业教育 

山东省开设老年服务与管理专业的高职院校在逐年增多，部分院校因招生数量少而将此专业学生与

其他专业学生合班学习，限制了学生在本行业的职业能力发展。且各院系的老年服务与管理专业使用的

人才培养模式在职业能力培养、课程资源设置及实训实习方法等方面主要依据由我院牵头制定的《山东

省高等职业教育老年服务与管理专业教学指导方案》。该方案由 2015 年学院老年服务与管理教研室人员

进行调研，在 2018 年完成初稿，2020 年上半年进行修订，按照教育部对教学指导方案修订的要求，对

劳动教育和职业岗位能力进行了课程设置，但目前养老专业教学课程体系宽泛零散，在人才培养中对不

同层级能力的课程建设有所欠缺，如何将跨学科课程资源一线串，以有利于资源合理配置，使老年人享

受更优质且恰当的服务仍有待于进一步探究。 
为积极应对人口老龄化，加快高素质技术技能型养老服务人才的培养步伐，亟需探索改革本专业教

学模式，完善课程体系建设，开发专业教学资源和系列教材，以培养满足当前我国多层次、全方位岗位

需求的养老服务人才。 

3. 智慧健康养老服务与管理专业课程体系构建困境 

3.1. 养老专业课程体系建设以学科为基础，不能有效对接职业岗位能力要求 

课程体系设计与建设是人才培养的关键，传统教学中以学科划分能力需求的课程体系存在众多学

科间课程知识点重复化、各课程标准制定不统一，无法真正实现对接养老行业职业能力要求等诸多问

题。 
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3.2. 养老专业教学知识点宽泛散，学生不能系统和连贯掌握教学重难点 

教学重难点是学科教学的核心知识，而形式化学科知识存在不能满足学生的理论知识和实践能力相

结合的问题，且知识点的宽泛零散不利于学生归纳整理，导致理论学习不深入，实践技能不扎实。 

3.3. 养老专业学生知识技能水平参差，持续发展动力不足 

高职院校学生通过专业学习和技能训练成为高素质高技能人才是良好成长之路。而学生技能操作水

平不一，理论学习与实践技能相脱节，部分学生职业能力薄弱，无法胜任岗位要求，导致持续发展动力

不足，致使人才流失率高，工匠型养老服务人才供给不足。 

4. 基于职业岗位能力的高职养老服务专业课程体系建设 

4.1. 确定智慧健康养老服务与管理专业相关岗位职业能力需求，建立以就业为导向，能力培养

为目标的课程体系 

课程体系设计与建设是人才培养的关键，传统教学中以学科划分能力需求的课程体系存在众多学科

间课程知识点重复化、课程标准制定不统一，无法真正实现对接养老行业职业能力要求等诸多问题。确

定以就业为导向，以能力培养为中心，专业人才培养对标系列国标、行标，确定职业能力范围和要求，

打破传统教学中以学科划分能力要求的课程体系，将各学科知识分解成无数具体任务，再根据培养专业

人才所需的素质、知识、能力三个维度要求确定模块课程内容，根据老年人生理病理的发生发展规律，

将宽泛散的课程资源整合为一线式的集中串课程资源，符合学生的认知学习规律。为适应职业岗位能力、

技能竞赛与职业资格证书及 1 + X 证书要求，应调整传统的课程设置，重构课程模块，完善课程内容，

改进评价体系，以更好适应行业、岗位、竞赛和证书需求的变化，实现将教、学、做、练、赛的有机整

合[5]。解决了养老专业课程体系建设以学科为基础，不能有效对接职业岗位能力要求的问题。 

4.2. 以典型工作任务为导向，整合核心课程和实训项目，确立模块化教学单元 

教学重难点是学科教学的核心知识，而形式化学科知识存在不能满足学生的理论知识和实践能力相

结合的问题，且知识点的宽泛零散不利于学生归纳整理，导致理论学习不深入，实践技能不扎实。实施

模块化教学，将知识体系集中串联，包含养老服务，社会工作、养老管理三个方向。加强教学实施的规

范化、标准化、信息化建设，熟悉老年人不同系统的正常老化生理表现及老年人不同系统的病理变化，

分析发病原因，引出症状和体征，提出照护计划，实施养老照护操作以及总结风险点，形成系统性和连

贯性的模块化教学课程内容。教师根据教学内容与学生的实际学习，开发出版符合职业能力需求的教材，

能够有效解决学科宽泛、知识点散、涉及面广的问题。能够有效解决养老专业教学知识点宽泛散，学生

不能系统和连贯掌握教学重难点的问题。 

4.3. 构建养老专业线上教学资源库，开发出版符合职业能力需求及全方位多层次需求的教材 

高职院校学生通过专业学习和技能训练成为高素质高技能人才是良好成长之路。而学生技能操作水

平不一，理论学习与实践技能相脱节，部分学生职业能力薄弱，无法胜任岗位要求，导致持续发展动力

不足，致使人才流失率高，工匠型养老服务人才供给不足。搭建人才培养的能力阶梯，学生经过较低等

级模块的学习后，应具有相应的工作能力，并可从事相应岗位的工作。依据 COMET 理论的五步阶梯式

能力分级和《养老护理员国家职业技能标准(2019 年版)》的能力分级，搭建人才培养的能力阶梯，学生

经过较低等级模块的学习后，应具有相应的工作能力，并可从事相应岗位的工作。学生经过训练考核通

过后，依据所达到的能力梯级确定能力等级再继续较高等级模块的学习，进一步提升技能水平。以此为
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基础建设满足不同能力等级的全方位多层次的智慧健康养老服务与管理专业线上教学资源库，开发专项

能力标准化试题库，教师根据教学内容与学生的实际学习，开发出版符合职业能力需求及全方位多层次

需求的教材。积极外引行业高技能人才，与企业专家共同制定人才培养方案，明确课程定位，依据课程

教学目标，科学设计课程内容和教学方式，并参与线上教学资源库建设，有效培养学生职业能力[6]。在

此过程中完善教学质量监控机制，通过教学实施、过程监控、质量评价和持续改进，实现符合职业岗位

能力的人才培养规格[7]，使得本专业学生技能水平参差不齐，持续发展动力不足的问题得到有效改善。 

5. 结语 

当前只有加快我国养老职业教育专业体系建设，全面提升我国养老人才质量，培养职业化、专业化

的养老服务与管理人才，才能引领我国老龄产业的高质量发展。因此，在人才培养中应明确智慧健康养

老服务与管理专业的相关岗位职业能力需求，建立以就业为导向，能力培养为目标的课程体系，从而提

升养老职业教育水平，推动养老行业人才队伍建设，为有效应对人口老龄化，提升广大老年人的获得感、

幸福感和安全感助力。 
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