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摘  要 

当前互联网和通信技术飞速发展，MOOC这种新颖的学习方式在高校的应用日益兴起，特别是在今年的

疫情防控期间，MOOC发挥了极其重要的作用。从大学生学习知识的层面来看，MOOC具有内容丰富、

知识紧凑、课时短、无时间限制、地点灵活和课程可选择等特点，可以有效地提升学生学习的兴趣、效

率和效果，但大学同时还包括人文素养和沟通交流能力的培养。在此背景下，有必要厘清MOOC对大学

意义的影响，进而探讨当代大学生在MOOC时代对大学意义的认识变化，为培养大学生的全面发展，树

立正确的学习观和发展观提供依据。本文运用抽样技术、问卷调查、文献调查等多种方法，以成都信息

工程大学为例对大学存在的意义调查研究，旨在能够从大学生的视角对MOOC时代大学的意义进行解读。 
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Abstract 
With the rapid development of the Internet and communication technologies, MOOC, a novel 
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learning method, is increasingly being used in colleges and universities; especially during this 
year’s epidemic prevention and control period, MOOC played an extremely important role. From 
the perspective of college students' learning knowledge, MOOC has the characteristics of rich con-
tent, compact knowledge, short class hours, no time limit, flexible location and choice of courses, 
which can effectively enhance students’ interest, efficiency and effectiveness in learning. But the 
university also includes the cultivation of humanities and communication skills. In this context, it 
is necessary to clarify the impact of MOOC on the meaning of universities, and then explore the 
changes in contemporary college students’ understanding of the meaning of universities in the 
MOOC era, so as to provide a basis for cultivating college students’ overall development and estab-
lishing a correct outlook on learning and development. This article uses sampling techniques, 
questionnaire surveys, literature surveys and other methods to investigate the significance of the 
existence of universities with Chengdu University of Information Technology as an example, aim-
ing to interpret the meaning of universities in the MOOC era from the perspective of college stu-
dents. 
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1. 大学意义的内涵 

现代大学起源于欧洲中世纪，意大利于 1087 年建立了第一所正规大学——博洛尼亚大学。中国近现

代大学的起源始于洋务运动兴起后的西学东渐。于 1895 年开办的北洋大学堂开启了中国大学教育的航

程。大学经过几百年的发展，如今已经遍布全球，大学的意义随着宗教、文化、历史时代、地理区域和

科学技术等政治、经济、社会因素的影响不断变化。本文通过对相关文献的梳理，将我国当代大学意义

的内涵概括为以下八方面：1) 传授专业知识；2) 提升综合素质；3) 培养实践能力；4) 提升人际交往能

力；5) 锻炼创新创业能力；6) 加强独立学习、培养批判性思维；7) 引导学生明确个人未来职业方向；

8) 培养独立生活能力。 

2. MOOC 对大学的影响 

2.1. MOOC 的特点与优势 

MOOC 作为近年兴起的新型在线教育平台，集合众多高水平大学的教学资源，为学生提供了丰富、

优质的在线学习资源。MOOC 具有以下特点：1) 大规模；2) 开放；3) 在线；4) 高效等。相较于传统大

学而言，MOOC 也具有其显著优势：1) 打破传统课堂人数限制，满足大规模教学需求；2) 无学习门槛

限制，海量优质教学资源共享；3) 突破时间、空间限制，实现随时随地学习；4) “微课程”的知识较为

紧凑，更适合互联网时代下大众碎片化的阅读模式。 

2.2. MOOC 对大学教学的影响 

MOOC 注重激发学生学习的主动性、强调自主学习，这对传统大学课堂“传授知识”的教育理念、

模式、方法无疑都是巨大的冲击[1]。具体表现为：1) 提高了学生的主体性[2]。从以教师为主导控制、

Open Access

https://doi.org/10.12677/ae.2020.106189
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


张锐 等 
 

 

DOI: 10.12677/ae.2020.106189 1122 教育进展 
 

传授知识的课堂“翻转”为以学生为中心，自主选择、自主学习的课堂。2) 对完善课程教学设计有着

重要意义[3]。在 MOOC 中，平台会记录学习者的学习活动，这些数据为完善课程设计提供了科学依

据。 

2.3. MOOC 对大学教师的影响 

MOOC 对大学教师的影响主要表现为：1) 推动了教师角色的转变。使之从知识的传授者逐渐转变成

为知识的引导者。2) 助力提升教师授课质量。MOOC 具有开放共享性的特点，要想经得起学习者的推敲，

教师就必须注重提升课程质量。3) 对授课教师个人能力提出更高的要求。教师要具备除线下课程必备的

丰富专业知识、良好的演讲能力外的一些其他能力。但有关人士也指出：MOOC 模式是在“革教师的命”。

MOOC 模式可能会加重教师负担[4]，且不免“无情淘汰”一些不适合 MOOC 模式的教师或让其变为“助

教”[5]。 

2.4. MOOC 对大学生的影响 

1) 满足学生的个性化学习需求。学生可按照个人兴趣和需求，选择相应课程进行学习；2) 突破大学

“围墙”，体验名校精品课程，感受名校教师的教学水平与独特人格魅力；3) 为培养跨学科、复合型人

才提供有利条件[6]。MOOC 教学内容广泛，课程无明确专业界线，为跨学科学习、培养多方位能力的学

生提供了有利平台；4) 提供交流互动平台，促进学习交流。在 MOOC 衍生出的巨大线上社区中，学生

们以多种方式进行互动，促进了学习者之间的交流[7]。 

3. MOOC 对大学意义的影响 

3.1. 传授知识方面 

MOOC 课程丰富、无门槛限制，学生可以在 MOOC 平台上轻松获取自己想学的课程资源，在一定

程度上更好地满足学生的个性化学习需求。加之课程可回放的属性，学生可反复、多次熟悉对应内容，

极大地体现了 MOOC 学习的优势。目前，众多高校的部分课程都采用了线上(MOOC)与线下相结合的教

学模式。这表明 MOOC 的使用在一定程度上弱化了大学对于学生传授知识的意义。 

3.2. 实践教学方面 

MOOC 课程种类丰富且优质，但作为一个在线学习平台，其在线形式难以完成对学生的实践教学。

值得注意的是，学生进入社会、职场不能仅纸上谈兵，所学理论、知识需用来解决实际问题。与此同时，

大学作为实体存在，能够为学生提供实验室等空间场所进行实践教学，以让学生更好地掌握、运用知识。

可见，在实践教学方面，突出了大学的重要意义。 

3.3. 培养职业技能方面 

大学开设的专业课程及就业指导性质的课程，能使学生对专业知识有初步了解，引导学生树立未

来职业的大致方向。但仅有方向，没有针对性的培训使得学生进入社会后仍需耗费较长时间探索甚至

是重新学习新的知识与技能。而 MOOC 给了学生选择课程以进行针对性学习的机会，满足学生对专

业技能的需求，为学生踏入社会奠定坚实基础。这就弱化了大学在培养学生职业技能这一方面的意义。 

4. 调查案例分析 

为深入了解学生对大学的期望以及对 MOOC 的使用情况，从学生的角度探究大学对于学生的意义、

MOOC 对于大学的影响，本次调查运用抽样技术，在成都信息工程大学随机发放自编问卷《MOOC 背景
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下对大学意义的调查研究》。问卷共 19 道题，内容大致分为四部分：① 基本信息，包括被调查学生的

年级、学校及专业；② 大学部分，包括被调查学生入学前对大学的期望、入学后期望与现实的偏差等；

③ MOOC 部分，包括被调查学生使用 MOOC 的原因及频率、被调查学生认为 MOOC 存在的优缺点等；

④ 大学和 MOOC 综合部分，包括被调查学生愿意选择哪种方式学习，被调查学生认为没有大学是否可

行等。此次问卷调查以网络问卷为主，校园问卷为辅，实收问卷 413 份，有效问卷 413 份。 

4.1. 调查结果分析 

4.1.1. 大学 
调查显示，学生对于学习知识并提高综合能力的期望占比最高，达到了 77.24% (见图 1)，且有 77.24%

的学生表示大学最应该培养学生的专业知识与技能(见图 2)。 
 

 
Figure 1. The greatest expectation for college before entering college [multiple choice] 
图 1. 上大学前对大学最大的期望[多选题] 
 

 
Figure 2. Which aspect of the ability should be cultivated/learned/practiced in college? 
图 2. 认为大学阶段最该培养/学习/锻炼哪个方面的能力？[多选题] 
 

由此可见，对学生而言，大学最重要的意义在于传授知识，其次是提升人际交往能力。 
然而，调查数据显示，仅有 4.36%的同学表示对大学的认识以及入学前后对大学的期望没有偏差。

对于认为有偏差的同学而言，这种偏差主要体现在学习方面，其次是社交与生活方面(见图 3)。 
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Figure 3. Compare your dream of going to college before admission with your personal experience of going to college after 
admission. What do you think is the biggest difference? 
图 3. 对比入学前你读大学的梦想和你入学后读大学的亲身体验，你觉得最大的不同体现在哪个方面？ 
 

 
Figure 4. Have you used other online learning methods besides traditional college classes? [multiple choice] 
图 4. 除传统大学课堂外，是否采用过其他的在线学习方式？[多选题] 
 

此外，根据调查问题“除传统大学课堂外，是否采用过其他的在线学习方式”的回答数据显示，仅

有 11.14%的学生表示没有通过其他在线学习方式进行过学习(见图 4)，可见，大学并不能满足学生的个

性化学习需求，大学传授知识方面的意义也受到了在线学习的冲击。 

4.1.2. MOOC 
根据调查，被调查学生中有 86.68%的同学接触过慕课，且使用过 MOOC 的同学表示，MOOC 带给

自己最大的益处在于专业知识的学习(见图 5)。 
由此可见，MOOC 能够在一定程度上弥补大学在传授学生知识方面的欠缺。这就体现了 MOOC 对

大学意义的影响——对传授知识意义的弱化。 
不过，调查显示(见图 6)，MOOC 对于学生而言最大的缺陷在于无法对学生进行有效约束，其次，录

播形式的学习使得老师与学生难以直接互动，在线课程也无法提供必须借助实体环境才能完成的实践教

学。而传统实体大学能够为学生提供各种丰富可用的实验器材，为实践教学提供足够的资源以满足所需。

在一点上，大学的重要意义得到了突出。 
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Figure 5. What benefits do you think MOOC have brought to you? [multiple choice] 
图 5. 请问你认为 MOOC 为你带来了什么益处？[多选题] 
 

 
Figure 6. What do you think are the shortcomings of MOOCS? [multiple choice] 
图 6. 请问你认为 MOOC 的缺陷有？[多选题] 
 

对于问题“如果 MOOC 上某门/某些课程的合格成绩可以当作学校相应课程的学分，你会选择哪种

方式”，有 62.47%的学生选择两者相结合的方式进行学习。可见大学讲堂无法满足每个人不同的求知欲

望，而 MOOC 又存在一定的限制，比如无法对个人学习进行有效地约束，实践等难以实现，所以当两者

相结合时，才能最大限度满足学生的需求。 

4.1.3. 综合分析 
MOOC 能在一定程度上满足学生对专业知识的需求，可学生的使用频率相对较低，根据问卷调查，

主要原因有以下几点。 
1) MOOC 作为在线视频教育平台，对自觉性和自控性不强的学生没有约束，导致他们的学习情况不

可控。2) MOOC“隔空对话”的交流形式使得师生之间的直接性互动不强。3) 在线教学无法提供需要借

助实体环境才能完成的实践教学。 
如今，高校基本会采用线上加线下的模式进行授课，但学生们并未获得太多自主选择权，即使个人

的兴趣爱好以及发展要求有所不同，高校也无法因材施教以满足学生的期望。而在 MOOC 进行自由学习

时，学生得到的证书似乎只是摆设，难以得到所在高校的认可，这也导致部分学生除了完成课程任务外，

并不太愿意花过多时间进行其他知识的扩展学习。MOOC 无法对学生学习情况实行有效地控制，这就导
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致了突击刷课、软件代刷、人工代刷以及作业作弊等情况。此外，学生还可能因为时间安排不妥当，选

课不适当等理由退课。 
在当下的疫情防控期间，假期一再被延长，大学生实现了一直以来“在家上网课”的梦想。但由于

思念学校好友、在家学习效率低下等众多原因，返校成为了大多学生的期盼。以此可见，大学在学生心

目中有着极为重要的地位，尽管 MOOC 在传授知识这一方面对大学意义有所冲击，但它仍无法取代传统

大学。 

5. 总结 

MOOC 对于传统实体大学的意义确有一定冲击，但也产生了一定积极影响。显然，高校所能带给学

生的远不止专业知识，大学对学生而言仍具有不可替代的重要意义。但作为一种在线学习平台，其优势

显而易见。于学生而言，无论是从专业需求还是兴趣爱好等角度出发，MOOC 都不失为一个好的学习平

台。故教师可引导学生了解、使用 MOOC，加强学生对 MOOC 等一系列优质在线学习平台的利用。与

此同时，学生也应该听取老师的建议与指导，合理利用学习时间进行高效学习，以达到最佳的学习效果。 
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