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摘  要 

青少年心理健康素养水平对个体心理健康发展至关重要。当前我国青少年的心理健康素养处于较低水平，

达标率仅为14.24%，青少年心理健康素养水平亟待提高。本文基于社会生态系统理论分别探讨了文化

背景、心理卫生资源、教育环境、家庭环境和个体因素对青少年心理健康素养的影响，并提出了相应的

举措，旨在为后续研究者提高青少年心理健康素养水平提供一定的研究思路和参考。 
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Abstract 
The level of adolescent mental health literacy is crucial for the development of individual mental 
health. Currently, the mental health literacy of young people in China is at a relatively low level, 
with a compliance rate of only 14.24%. The level of mental health literacy among young people 
urgently needs to be improved. This article explores the impact of cultural background, mental 
health resources, educational environment, family environment, and individual factors on ado-
lescent mental health literacy based on social ecosystem theory, and proposes corresponding 
measures. The aim is to provide certain research ideas and references for future researchers to 
improve the level of adolescent mental health literacy. 
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1. 引言 

伴随“新冠疫情”近年来的冲击叠加经济增速放缓的影响，国民心理健康面临新的挑战。因此国家近

年来对于心理健康的重视程度不断提高，人们也愈发意识到心理健康对于个人发展和社会和谐的重要意义。

但目前仍存在公众心理健康问题发生率较高，而寻求就诊治疗的人相对较少的现象[1]。有研究表明，在罹

患精神类疾病的患者中主动寻求治疗的人数很低[2]。上述问题的出现都与国民心理健康素养(Mental Health 
Literacy, MHL)处于较低水平密切相关，心理健康素养水平较低的具体表现为人们缺乏识别心理疾病的能力

[3]、对心理疾病持有严重的污名态度[4]以及在出现心理问题时不愿主动寻求相应的帮助[5]。 
目前提升国民心理健康素养已成为国家发展战略之一，国家卫健委指出“提升心理健康素养是提高

全民心理健康最根本、最经济、最有效的措施之一”，目标在 2022~2030 年间将国民心理健康素养水平

提升到 20%和 30%。但现有研究表明，我国人民的心理健康知识知晓率[6] [7]和心理健康素养水平近年

来虽有逐步提升的趋势，但目前整体仍处于中等偏低的水平[8] [9]。据研究全球范围内儿童青少年心理健

康问题发生率在逐年升高[10]。我国青少年心理健康素养合格率仅为 14.24%，属于较低水平的范畴[11]。 
青少年时期是人的生理与心理由幼稚发展到成熟的关键阶段，同时也是心理健康问题和心理危机易

发与高发时期。相应地，该时期也是提升个体心理健康素养与帮助个体获取心理健康服务的重要窗口期

[12]。青春期的学生情绪波动性较大，通过有针对性的提升其心理健康素养对于预防心理疾病的发生、以

及及早识别、干预、自助与治疗心理健康问题具有重要意义[13] [14]。本文旨在通过梳理心理健康素养相

关的国内外研究，总结归纳关于青少年心理健康素养提升的相关研究成果，为后续青少年心理健康素养

提升的理论研究和实践提供一定参考。 

2. 心理健康素养的概念与现状 

2.1. 心理健康素养的概念 

心理健康素养最早来源于对健康素养概念的借鉴。起初国外学者认为心理健康素养是指能够帮助个

体认识、预防以及应对心理健康问题的相关知识和信念[15]。而后，该学者又将该概念的结构调整为 5
个方面，即有关预防心理疾病的知识、发生心理疾病时的有效识别、有关寻求帮助和获得有效治疗的知

识、有关心理健康问题的自助策略与知识、有关帮助处于心理疾病或者心理危机中的自己或他人的心理

急救技能[16]。该概念得到了众多国内外学者的支持[17] [18] [19] [20]。 
但 Jorm 等人对心理健康素养的定义更多关注有关心理疾病的知识，更倾向于狭义的心理健康素养的

定义。随着该领域研究的兴起，学者们对该概念不断地进行拓展，将心理健康促进的相关内容纳入了心

理健康素养之中。心理健康素养侧重于积极心理状态的维持，心理健康促进理论强调心理健康的积极方

面，包括情感调节、适应性应对压力、积极情感和自我意识。该理论鼓励个体发展上述能力，以提高心
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理健康水平[21]。目前国内外学者认为心理健康素养既包括心理健康、心理疾病等相关知识，还应包括心

理健康、心理疾病的有关信念/态度以及保持心理健康和缓解心理疾病的行为/技能[22] [23] [24] [25]。社

会认知理论强调个体对自己和他人的情感、需求和反应的认知和理解，心理健康素养主要由认知、情感

态度和行为倾向三维结构构成，社会认知理论从三个维度解释了人际关系、情感和社交技能对心理健康

的影响[26]。 
综上，国内学者将心理健康素养定义更新为个体在提升自己与他人心理健康，应对自己与他人所处

的心理疾病方面所形成的知识、态度和行为习惯[25]，将青少年心理健康素养定义为青少年在遗传和环境

的共同作用下形成的某些内在的、相对稳定的心理品质。这些心理品质包含提升自己与他人心理健康，

应对自己与他人所处的心理疾病方面所形成的知识、态度和行为习惯，影响青少年的心理健康状态[27]。 

2.2. 青少年心理健康素养现状 

一项针对 18 岁以上成年人的国民心理健康素养的研究结果显示：我国国民心理健康素养目前处于中

等偏低水平[9]。而处于心理发展关键期的青少年的心理健康素养水平影响着个体成年后的心理健康状态，

一定程度上预示着其成年后的心理健康素养水平[28]。2020 年一项针对我国青少年群体心理健康素养的

研究结果显示我国青少年心理健康素养合格率仅为 14.24%，属于较低水平的范畴，其中心理健康知识维

度的达标率仅为 20%，心理健康技能和意识的合格率分别为 65.6%和 92% [11]。 
青少年群体较低的心理健康知识往往会导致延迟求助行为的出现，通常表现为“不知患病”从而延

误治疗，错过最佳干预和治疗时机，加重临床症状。而在面对发生心理问题时，70%以上的青少年选择

向其好友倾诉而非寻求专业的心理咨询和精神卫生相关科室的帮助，这可能使其心理问题无法得到有效

解决，影响心理问题的治疗[11]。同时研究发现有 23%~48%的青少年在心理问题发生时存在病耻感，而

病耻感会降低个体的求助和治疗意愿，因而导致出现“患病不治”的情况，使其心理问题不断恶化继而

影响正常的生活[29]。 
综上，促进我国青少年心理健康素养水平对于青少年心理健康发展有着重要意义，同时对于提升我

国国民心理健康素养水平具有重要作用。而我国青少年心理健康素养水平目前处于较低水平，主要表现

为心理健康知识的匮乏、尚未形成科学的自助和求助行为以及对心理疾病存在污名态度和病耻感。后续

研究应着重于为解决该部分问题提供理论和实践指导。 

3. 心理健康素养的影响因素 

心理学家布朗芬布伦纳提出个体发展模型，他指出个体的发展是嵌套于相互影响的一系列环境系统

之中，共有五个系统，分别是宏观系统、外层系统、中介系统、微观系统和时间系统，即社会生态系统

理论。这些系统相互作用从而影响个体的发展[30]。个体心理发展离不开与环境的相互作用，其心理健康

素养的动态发展也受个体与环境之间的不断交互所影响[31]。 
个体发展环境的丰富性和优势性对于个体成长成才具有重要作用，个体心理健康素养的提升更离不

开良好的环境[10]。青少年所处的文化背景，心理卫生资源、教育环境、家庭环境和个体因素影响着青少

年心理健康素养水平[32]。基于此，本文从个体发展模型的生态学视角分析影响青少年心理健康素养发展

的因素。 

3.1. 文化因素 

文化背景影响文化群体下个体的心理健康素养发展状态。青少年时期是世界观、价值观和人生观形

成的重要阶段，文化取向影响青少年在面临心理问题时所采取的态度和行为模式。在中国传统观念中，
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人们对于心理和精神疾病存在负面态度，更倾向于将心理和精神疾病的症状看作是社会或文化下的某种

不良反应[33]，在这种文化背景下人们更倾向于将心理疾病归因于软弱和缺乏意志力等性格特征和恶魔附

体、不端行为的报应等迷信因素[4] [34]。在面临心理问题时青少年寻求专业的心理援助和治疗的态度消

极，倾向于回避问题[35]。 

3.2. 心理卫生资源因素 

心理卫生的硬件支持资源的丰富性和可及性对于青少年在面临心理问题时做出科学求助行为和得到

及时帮助有着重要意义[36]，在一定程度上可以帮助青少年主动学习心理健康知识，促进心理健康素养的

提升。我国目前在心理卫生资源分布主要受当地经济发展水平制约，存在着落后偏于地区心理卫生资源

相对匮乏的现象，这一定程度上限制了落后地区青少年心理求助的行为[37]。 

3.3. 教育环境因素 

对青少年成长具有重要影响的人际关系，比如同伴关系、师生关系等都是在教育环境中形成与发展

的。青少年心理健康素养的提升与良好的教育环境密不可分。高质量的同伴支持对于青少年形成正确的

心理问题观具有积极的正向作用[38] [39]。同时，积极的师生关系能够一定程度上减少青少年心理问题的

发生，给予青少年积极的社会支持。研究也表明，具有高水平心理健康素养的教师能够一定程度改善学

生对心理疾病的污名态度，提高学生心理健康相关知识[40]。 

3.4. 家庭因素 

家庭环境是影响青少年心理健康的重要因素。家庭中良好的夫妻关系和经济状况对于其青少年子女

做出积极的专业的心理求助行为具有正向影响[11]。良好的家庭关系是青少年获得心理支持的重要来源，

父母积极的参与青少年的心理健康活动可以有效提高青少年的心理健康素养水平[41]，帮助其顺利度过青

春期。 

3.5. 个体因素 

青少年心理健康素养受个体的性别、年龄等人口学变量和人格特征、自我效能等心理因素以及心理

问题接触经历的影响。具体而言，女性青少年相对于男性青少年具有更为丰富的心理健康相关知识，而

且在面临心理问题时拥有更加积极的求助态度[42]。随着年龄增长，青少年心理健康的知识也相对更为丰

富，但求助态度的积极性在逐步降低[11]。此外，研究表明低神经质、精神质和自我表露度的青少年具有

更加积极的专业求助态度[43]。较高的自我效能感也是促进青少年做出积极求助行为，提高心理健康素养

水平的重要因素[44]。同样地，具有心理问题接触经历的青少年拥有更高的心理问题识别能力以及更低的

心理疾病的病耻感[45]。 

4. 提升心理健康素养的举措 

青少年时期是许多心理疾病的高发期，也是实施干预以提高心理健康素养和防止心理健康问题发生

的关键时期[46]。当前青少年心理健康素养较低的主要表现为心理健康知识的匮乏，以及文化背景下病耻

感导致的青少年在面临心理健康问题时缺乏及时有效的心理求助。实施切实可行、成效显著的举措提高

青少年心理健康素养水平对于青少年健康成长至关重要。基于生态系统理论视角，从影响青少年健康成

长的各种宏观微观环境入手，本文分别以社会、学校、家庭和个体四个层面，针对青少年心理健康知识

匮乏、文化影响下病耻感的负面影响、心理卫生基础设施不均衡以及专业的人才队伍较少等问题提出具

体促进青少年心理健康素养的措施。 
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4.1. 社会层面 

多国的各项社会干预研究都证明社会层面的大规模干预具有较好的干预效果[16] [47] [48] [49] [50]。
大规模的社会干预需要国家政策支持，优化心理卫生人才培养专业体系，加快高水平心理卫生人才队伍

建设；加大心理卫生基础设施和服务投入，注重资源分配均衡性，将更多资源倾向于心理卫生条件相对

落后的地区，提升心理卫生资源的可及性和丰富性；重视媒体宣传教育作用，多渠道普及心理健康知识，

塑造科学的心理问题观念；发挥社区前沿作用，利用社区公共空间，将心理健康知识和相关技能触及到

基层群众，提高识别和预防心理问题的能力。为青少年营造一个心理问题观念正确、心理求助有门的社

会环境。 

4.2. 学校层面 

各中小学处于提高心理健康素养的重要位置[48]，研究表明提高教师的心理健康素养有利于提升学生

心理健康的能力，减少潜在心理问题对学生的负面影响[51]，全面的、持久的干预措施与现有教学体系相

整合，能够促进师生的心理健康素养共同提升[52]。学校应配备良好的心理健康教育软硬件设施，定期开

展形式多样的心理健康教育活动，提高学生对心理问题的认识，形成科学的心理问题观，增强抵御心理

问题的免疫力；提升教师队伍心理健康素养水平。在配备足额的心理健康专职教师的基础上，不断培养

和提高心理健康专职教师的专业胜任力。同时也要重视非心理健康教师的心理健康素养的提升，通过定

期交流与培训，全方位提高任课老师的心理健康素养，以此更好地识别学生的心理问题，为学生提供一

定的心理帮扶；定期开展心理家访，深入学生家庭，了解近期学生的心理动态，以及亲子关系质量、同

胞关系等影响学生心理健康的重要因素，建立学生心理健康档案，一生一策。加强家校沟通，形成家校

心理育人合力。 

4.3. 家庭层面 

积极的家庭支持通过高质量亲子关系的中介作用促进青少年心理健康素养的形成[53]。家长要为青少

年提供一定的物质保障，满足其正常的合理需求；积极关注青少年的心理动态，加强家校沟通，发现问

题时积极帮助青少年寻求专业的治疗；主动学习心理健康以及心理疾病相关知识，引导青少年学习心理

健康和心理疾病相关知识，为孩子树立正确的心理疾病观；营造良好的家庭氛围，经营好夫妻关系，积

极与孩子沟通形成良好的亲子关系，积极陪同青少年参与心理健康教育活动，为其提供强大的心理支持。 

4.4. 个体层面 

青少年通过参加心理健康急救课程[4] [54] [55] [56]以及使用心理健康领域的自助式手机应用程序

[57] [58] [59] [60]对于提高青少年对心理疾病的识别能力，改变心理治疗的信念，并减少消极态度，维护

心理健康具有重要作用。青少年要主动学习心理健康和心理疾病的相关知识，在日常中多参与心理健康

相关的活动，提高自身识别和预防心理问题的能力；在面临心理问题时，要摒弃病耻感，积极寻求专业

的心理帮助，维护自身心理健康；注重亲密关系的建立，从良好的亲子关系、同伴关系、师生关系中汲

取心理支持，巩固自身心理防线。 

5. 总结 

高心理健康素养水平能提高心理服务资源利用率，对于发挥心理健康治疗效果、提高心理健康水平

和增强幸福感具有显著的正向作用[23]。促进青少年心理健康素养对提高青少年心理健康具有重要意义，

高水平的心理健康素养能够增加鉴别诊断心理问题的能力，促进求助行为的产生，从而充分利用精神卫
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生服务资源，获得有效的心理健康服务[10]。当前我国国民心理健康素养处于中等偏下的水平，青少年的

心理健康素养达标率仅为 14.24% [11]，低于西方国家的达标率，处于较低水平。 
青少年心理健康素养的水平显著正向预测心理健康发展趋向。心理健康素养构成中有关知识和观念

的部分有实证研究证明更容易通过后天学习实现显著提升，而态度和习惯部分受个体因素和社会文化因

素影响较为明显，一旦形成很难在短时间内发生改变[8] [61] [62] [63] [64]。青少年阶段是个体态度观念

形成的关键时期，要实现国民心理健康素养提升的目标，就要在其态度和观念形成的关键时期进行有效

的干预。要从社会、学校、家庭和个人四端共同发力，形成提升青少年心理健康素养水平的合力。 
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