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前  言 

电子竞技产业作为新时代重要的文化创意产业，是壮大市场主体、提

升产业能级的新型业态，也是创造高品质生活、提升民众文化获得感和幸

福感的有效途径，构建健全完善的电竞产业体系是实现上海电竞产业高质

量发展的关键目标。近年，上海电竞产业基于地缘、经济和政策等综合资

源优势，表现出良好的上升态势，并通过推动重点电竞产业集聚区发展，

推动地区发展的专业化、品牌化和差异化，将电竞产业作为新经济的增长

点和爆发点，例如已有全球 70%份额的顶级电竞赛事落户浦东，2020 年 7

月，上海浦东正式启动“打造上海电竞之都核心功能区”的一系列商业活

动。然而，尽管目前上海电竞产业的发展逐渐缓解了上一发展阶段中社会

认可度低、商业模式不丰富、市场主体不成熟、产业定位不明确等问题，

但资产泡沫、人才缺失、研发投入不足、存在市场进入壁垒、赛事筹办推

广受限、跨产业融合程度低等一系列现象依然存在。“上海电竞 20 条”提

出，上海电竞产业的健康发展应打通上下游、拓展产业链、提升发展能力，

进而对接国际最高标准、最好水平。 

自党的十八大报告中提到“促进文化与科技融合”，国家高频率、大

力度陆续推出《深化文化体制改革实施方案》、《关于推进文化创意和设

计服务与相关产业融合发展的若干意见》、《关于推动特色文化产业发展

的指导意见》等一系列围绕文化创意产业的国家战略和政策纲要。党的十

九大将“激发全民族文化创新创造活力”放在重要位置，上海市高度重视

发展文化创意产业，2017 年出台《关于加快本市文化创意产业创新发展的
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若干意见》(简称“上海文创 50 条”)，2018 年印发《关于加快本市体育产

业创新发展的若干意见》(简称“上海体育产业 30 条”)，2019 年推出《关

于促进上海电子竞技产业健康发展的若干意见》(简称“上海电竞 20 条”)，

旨在全面建成“全球电竞之都”，一揽子政策对上海电竞产业的发展提出

新的目标和要求。上海作为国内电竞产业发展的先行者、排头兵和领头羊，

上海深化培育电竞产业已经成为城市打响“上海文化”品牌、加快建成国

际文化大都市的必经之路，电竞产业发展的“上海模式”也是中国乃至全

球各地重点关注的对象。 

尽管电竞产业在中国属于“舶来品”，但基于政策和市场的推拉作用

力，近年该产业发展受到高度重视，但在学理层面的系统研究在国内仍是

一个较新的研究领域，且研究集中于电竞内涵、电竞组织管理、电竞社会

影响、电竞人才培养、电竞相关法律等问题，从经济空间的域观和全球产

业链的角度切入的研究极少。因此，本书以前期丰富调研为基础、决策咨

询为导向、智库建设为抓手、解决问题为目的，通过对我国电竞产业发展

全景的系统分析，借鉴国内外电子竞技、文化创意产业和企业发展的先进

案例，全面梳理当前上海电竞产业发展的成效、难点和问题，系统剖析产

业发展的核心障碍及关键制约因素，客观定位上海电竞产业在全球产业链

中的角色，科学把握全球化下产业发展趋势和发展合理路径，寻求解决问

题的有效举措，对相关企业如何在全球产业链分工中发挥的作用进行探讨，

为上海电竞产业高质量发展提供具备可行性的智力支持，探索上海加速建

成“全球电竞之都”的产业链升级和优化路径选择，对我国其他地区电竞

产业发展的推进亦具有较强的示范和实践意义，因此，该书具有很强的决
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策咨询价值和政策涵义。 

本书的基本框架及逻辑如下： 

第一篇是电竞产业的内涵。其中，第一章是电竞产业的发展背景。该

章节从数字革命背景下创意产业的历史机遇、数字创意产业的基本特征两

方面阐明数字创意产业的快速崛起；基于什么是电子竞技、电竞与电子游

戏的关系、电竞与传统体育的关系及什么是电子竞技产业归纳电竞产业的

概念及内涵；梳理并综析了电竞产业的研究现状；依托电竞产业的全球化

特征、电竞产业与跨国虚拟社区、现代都市的电竞文化三方面，探讨了电

竞产业与全球城市建设的紧密联系。第二章是国内外电竞产业发展现状。

该章节基于全球电竞产业发展历程、全球电竞产业发展特征、世界电竞发

展格局、世界主要电竞产业中心(城市)，系统概述全球电竞产业的发展情况；

基于中国电竞产业发展历程、中国电竞市场发展特征两方面，全面概括我

国电竞产业的发展情况。第三章是电竞产业(城市)案例分析。该章节分别从

国外电竞产业的典型案例、国内电竞产业的典型案例两方面展开多样本研

究。 

第二篇是电竞产业链管理与营销。其中，第四章是电竞企业运营管理

分析。该章节分别基于电竞企业赛事运营、电竞游戏 IP 衍生、电竞企业明

星运作三方面详细探讨电竞企业运营管理模式、运营管理的困境与风险。

第五章是电竞直播平台运营管理与市场推广分析。该章节依托电竞直播平

台的历史脉络、电竞直播平台的政策变迁、电竞直播平台在电竞产业链中

的角色及电竞直播平台的发展瓶颈四个方面归纳电竞直播平台的发展历程

与角色定位；分别基于面向公会的市场推广、面向主播的市场推广、面向



	 全球电竞之都——上海电子竞技产业的发展机遇、问题与对策 

 

 

4

用户的市场推广三维度展开对电竞直播平台市场推广的比较研究；分别从

电竞直播平台的内容覆盖、业务范围、盈利模式三方面，对电竞直播平台

的业务管理进行比较分析。第六章是电竞俱乐部的发展路径与阶段比较分

析。该章节分别从电竞俱乐部的发展特征、电竞俱乐部与传统体育俱乐部

的发展异同、国内外电竞俱乐部发展比较三方面，对电竞俱乐部与传统体

育俱乐部进行逻辑比较；将我国电竞俱乐部的发展阶段梳理归纳为四个阶

段，分别为萌芽探索期(1996~2003 年)、艰难探索期(2003~2009 年)、快速

成长期(2009~2014 年)及产业成熟期(2014 年至今)；基于资本结构、组织结

构、业务结构及营销模式四大维度，对我国电竞俱乐部各阶段特征进行比

较研究。 

第三篇是上海建设全球电竞之都的优劣势。其中，第七章是上海电竞

产业发展历程及现状。该章节从上海电竞产业发展历程、上海电竞产业政

策两方面，系统性概述了上海电竞产业的发展现状；基于电竞赛事核心产

业、服务赛事核心产业两维度，归纳上海电竞产业发展的基本特征；综析

上海在全球及全国电竞产业链中的地位与竞争优势。第八章是上海电机产

业链的问题分析。该章节基于产业生态的狭义概念和广义概念，归纳产业

生态的内涵；提出电竞产业链生态体系、评价指标体系构建原则、评价指

标体系与评价方法，全面开展上海电竞产业生态体系评价研究；分别从上

海电竞产业链重构、上海电竞产业链打造、上海电竞产业链整合三维度，

提出对上海电竞产业链的优化建议；结合上海电竞俱乐部的发展概况与发

展困境，对上海电竞俱乐部的发展现状展开分析。 

第四篇是上海“全球电竞之都”建设的智力对策与路径建议。其中，
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第九章是上海“全球电竞之都”建设路径建议。首先，基于电竞企业赛事

运营建议、电竞游戏 IP 衍生建议、电竞企业明星运作建议、电竞俱乐部经

营建议、电竞直播平台运营建议等五大方面，对“全球电竞之都”建设背

景下上海电竞企业管理提出对策建议；其次，提出“立足人民城市建设，

服务人民美好生活”、“优化电竞产业体制，纾解管理分权冲突”、“丰

富电竞内涵支撑，形成产业向善自觉”、“打造产业时代特点，扩大电竞

全球影响”、“关注数字弱势群体，扩大电竞市场受众”、“加强电竞科

技研发，减少应用场景短板”、“扩大数字科技应用，提升电竞用户黏性”、

“提升直播转播规制，降低文化传播风险”等八大建议，系统性阐释上海

电竞产业治理的可行性方案；最后，基于机制层面、政策层面、社会层面

及企业层面四大维度，对上海电竞产业“十四五”发展路径提出建议。 

在本书撰写过程中，华东师范大学的研究生曲华丽、陈燚菲、李炜、

叶涵溪，以及上海外国语大学贤达经济人文学院的陈文蕴、程禧雨晗、袁

邦炘同学参与了编写工作，在此表示衷心的感谢！ 


