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摘  要 

信息披露工作流系统作为辅助业务顺利开展的工具，工作流是流程审批类系统中重要的一环，发挥了越

来越重要的作用。信息披露工作流系统从实际需求出发，结合主流的activiti工作流引擎技术，使用了动

态表单可视化编辑界面，采用了微服务的技术架构，在满足业务需要的同时，大大提高了系统的运行效

率和降低了运维成本。 
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Abstract 
The information disclosure workflow system is a tool to assist the smooth development of busi-
ness. Workflow is an important part of the process approval system and has played an increasing-
ly important role. The information disclosure workflow system starts from actual needs, combines 
the mainstream activiti workflow engine technology, uses a dynamic form visual editing interface, 
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and adopts a micro-service technical architecture. While meeting business needs, it greatly im-
proves the operating efficiency and efficiency of the system and reduces operation and mainten-
ance costs. 
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1. 引言 

工作流技术[1] [2]起源于二十世纪七十年代中期办公自动化领域的研究，伴随着信息技术飞速发展，

信息量、信息传播速度都呈现出几何式的增长。传统的手工纸质业务流转已经不能满足要求，无纸化且

更环保的电子化工作流系统可以大幅度提高效率，帮助业务实现自动化流程[3]。中国的管理及信息化是

20 世纪 90 年代开始进入信息时代的，在早期的业务管理系统大都为单机版本，只能应对相对简单、小

规模的公司业务管理。随着业务的发展，部门的增多及业务的拓展，部门内部的系统越来越多，业务上

需要一套自动化、跨部门流转的工作流程来进行管理。进入 21 世纪，IT 治理技术、SOA [4]治理技术、

消息中间件等技术快速发展，工作流技术进入新的热潮。工作流引擎是工作流管理系统的核心软件[5]，
它能够完成业务流程的定义和管理，按照预先定义的执行步骤和业务规则调度流程实例，并在业务或人

物之间合理地分配资源[6]。得益于软件基础架构及硬件基础设施的逐渐成熟完善，形成了一整套工作流

的技术解决方案，这其中大部分基于 Spring MVC [7]、Spring BOOT、Spring cloud 等主流框架。依赖于

开源社区的公共平台，融合了遍布世界各地的软件开发者，群策群力将工作流技术衍生出了多种技术方

向。本文将从信息披露工作流设计出发，结合实际的业务场景，阐述系统的总体架构、系统功能设计、

系统功能模块以及数据库表结构。 
流程具备六个要素(见图 1)：输入、活动、活动间的相互作用、输出、流程的服务对象和价值。activiti

工作流引擎实现了 BPMN 2.0 规范[8]，可以发布设计好的流程定义，并通过 api 进行流程调度。具有数

据持久化、引擎服务化、流程设计可视化、支持主流 spring 框架、历史数据分离等特性。 
 

 
Figure 1. Process elements 
图 1. 流程要素 
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2. 信息披露系统内容 

《上市公司业务管理办法》规定：发行人、上市公司的董事、监事、高级管理人员应当真实、准确、

完整、及时地披露信息，应当同时向所有投资者公开披露信息[9]。信息披露文件主要包括招股说明书、

募集说明书、上市公告书、定期报告和临时报告等。信息披露制度是资本市场规范运行的有效保证，因

此建立有效的信息披露机制及相关业务系统，确保资本市场有效运行。 
信息披露工作流系统旨在为上市公司提供官方信息化途径进行信息披露，系统提供两条主流程，分

别为上市公司主动披露流程、监管函件披露流程，其中函件披露流程可转化成主动披露流程。流程设置

二级审批节点，在审批过程中可以任意退回或终止。流程正常结束后按照信息披露要求存档并发布至官

网渠道展示(见图 2)。 
 

 
Figure 2. Information disclosure process 
图 2. 信息披露流程 

3. 系统总体架构 

整个平台采用微服务架构[10]，使用 springboot 2.X 作为基础框架，流程引擎采用 activiti，ORM 框

架采用 mybatis，数据库连接池采用 druid，任务调度采用 quartz，json 工具采用 jackson，动态脚本采用

groovy，日志处理采用 logback，模板框架采用 freemarker。前端部分采用 angularjs 等主流框架组件。通

过 F5、Nginx 提供负载均衡服务，包括页面服务及后台服务转发(见图 3)。系统分拆成五个微服务运行，

每个服务各司其职、高度自治，通过 eureka 进行注册和发现，通过 feign 方式进行相互调用，配备 mysql
关系行数据库及内存数据库保存业务数据。 
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Figure 3. Project deployment operation diagram 
图 3. 项目部署运行图 

4. 系统主要数据库表设计 

本系统采用 mysql 关系型数据库，对系统内主要数据库表的功能及说明如下(见图 4)。 
 

 
Figure 4. Database table design 
图 4. 数据库表设计 

 
1) 业务对象：业务对象是完整的业务抽象结构，对象 key 作为唯一性主键。包含对象名称、业务分

类、发布状态、对象描述等属性。 
2) 业务实体：一个业务对象下有多个实体，实体之间为一对一或一对多的关系。系统会每个业务实

体生成一张数据库实体表。包含实体名称，实体描述，实体状态，数据库表信息等属性。 
3) 实体属性：一个实体下包含多个实体属性，与数据库表字段一一对应。包含实体名称、数据库字

段名称、字段类型。字段长度等属性。 
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4) 表单定义：表单 key 作为唯一性约束，包含了设计生成的 html 大文本、自定义 js 脚本、表单分

类、发布状态、结构化数据等属性。 
5) 表单权限：表单权限是流程发起或审批节点时，各个属性的权限控制，包括只读/编辑、显示/隐藏。 
6) 流程定义：流程 key 作为唯一性约束，包含了流程名称、流程分类、全局事件、节点事件、前置

后置时间、关联表单、发布状态、版本号等属性。 
7) 流程实例：当流程正式启动后，生成一条流程实例，直至流程结束。包含关联表单、关联流程、

当前节点等属性。 
8) 流程任务：每个流程节点对应一个流程任务，当任务流转时创建一个新的流程任务。包含关联流

程实例、流程节点、创建人、审批人等属性。 
9) 流程审批：每次审批动作完成生成一条审批记录。包含关联流程实例、关联任务、审批人、审批

意见等属性。 
10) 流程授权：对发起/审批流程权限进行角色控制。包含关联流程、角色、机构、授权类型等属性。 

5. 系统功能设计 

系统采用模块化设计，分为设计中心、流程管理、组织架构、系统管理四个模块(见图 5)。 
 

 
Figure 5. System function module diagram 
图 5. 系统功能模块图 

 
1) 设计中心 
表单设计功能整合了 activiti官方Kickstart的表单设计工具，使用拖拽组件关联属性的方式进行编辑，

可添加自定义 js 脚本，最终保存并发布。 
元件管理功能包含流水号管理、弹出对话框管理、数据字典管理及数据源管理。通过基础数据维护，

供其他模块功能调用。 
门户设计功能包含了栏目管理，用于官网信息披露平台的数据栏目；布局分配，用于定义官网信息

披露平台的自定义布局。 
模板管理使用 freemarker 作为模板引擎，管理表单的模板样式。 
2) 流程管理 
流程设计功能整合了 activiti 官方 Kickstart 的流程设计工具，通过可视化编辑整个流程节点、配置节点事

件/全局事件、定义节点审批人员、设置节点表单/全局表单、节点表单字段授权、设置脚本事件及跳转规则。 
实例管理对系统所有运行/结束的实例进行管理，可查看实例任务、实例运行节点图、流程挂起、流

程终止等操作。 
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任务管理可以指定任务待办委托、任务催办、任务终止等操作。 
辅助功能包含审批常用于管理、通知消息模板、常用的系统脚本管理。 
3) 组织架构 
用户管理可以对用户基础信息进行维护，同时预留 rest 接口供外部系统接入。 
组织管理是对用户、机构、岗位、职务的综合管理，包含组织简介、下设岗位、下设职务、组织内

人员管理。 
角色管理是系统内用户角色定义，并维护角色人员关联关系。 
权限管理是定义系统内角色的菜单功能权限，流程权限。 
4) 系统管理 
菜单管理定义了菜单的树形结构，可维护菜单的地址、图表、排序等属性。 
分类管理包含表单分类、流程分类、数据字典分类、业务分类。 
属性管理定义了系统初始化的属性变量，配置项存放与 redis 缓存中。 
国际化定义了简体中文、繁体中文及英语三种资源项。 

6. 功能实现 

1) 建模管理实现 
业务对象是表单的基础，首先新建业务对象并创建主实体与子实体，主实体只能有一个，子实体可

以为多个。为实体创建属性，发布建模对象生成数据库实体表。(见图 6) 
 

 
Figure 6. Modeling management function class diagram 
图 6. 建模管理功能类图 

 
2) 表单管理实现 
表单是业务流程运行中与用户交互的界面，根据模板对表单进行编辑保存生成 html 数据、保存自定

义的 js 脚本，发布新版本后表单生效。(见图 7) 
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Figure 7. Form management class diagram 
图 7. 表单管理类图 

 
3) 流程管理实现 
流程管理涉及保存、启动、办理流程、获取流程任务、获取流程变量、待办、已办、撤回流程、审

批记录等一系列操作，是整个系统的核心组成部分。(见图 8) 
 

 
Figure 8. Process management class diagram 
图 8. 流程管理类图 
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4) 模板管理实现 
使用模板管理建立模板类型，在模板类型下创建对应的模板，模板为树形结构，可以指定角色权限。

(见图 9) 
 

 
Figure 9. Template management class diagram 
图 9. 模板管理类图 

7. 结论 

在对研究工作流技术和信息披露系统建设需求分析的基础上，设计了基于工作流的信息披露管理系

统。设计了基于 activiti 工作流引擎的微服务架构，文中对表单管理、流程管理、系统管理的实现进行了

详细描述。该系统已经上线运行并得到了业务工作人员的肯定，很大程度提高了各工作人员的工作效率，

从而也印证了系统的设计的合理性。本系统以信息披露为业务原型，实际上也适用于其他流程类的业务

场景，同时表单服务也可替换为自定义的表单服务，进一步拓展系统的功能。 
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