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摘  要 

随着全球化的发展，企业日益重视环境、社会和治理(ESG)对其绩效的影响。本文通过案例研究的方式，

深入探讨了某家公司的关键ESG议题，并从多个角度对其实施情况进行了详细的分析，最后结合会计指

标进行了深入的探讨。研究表明，ESG技术的应用可以显著改善企业的财务状况，推动其长期发展。本

文以实际案例为基础，总结出能源企业实施ESG技术的经验教训，并就ESG信息披露提出相应的规范性建

议。 
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Abstract 
With the development of globalization, enterprises increasingly pay attention to the impact of en-
vironment, society and governance (ESG) on their performance. In this paper, the key ESG issues of 
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a company are discussed in depth by means of case study, and the implementation situation is 
analyzed in detail from multiple perspectives. Finally, the accounting indicators are combined to 
make an in-depth discussion. Research shows that the application of ESG technology can signifi-
cantly improve the financial situation of enterprises and promote their long-term development. 
Based on practical cases, this paper summarizes the experience and lessons of ESG technology im-
plementation in energy enterprises, and puts forward corresponding normative suggestions on 
ESG information disclosure. 
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1. 引言 

“双碳”的实施为 ESG 的发展带来了巨大的变革，它不仅仅是一种投资理念，更是一种对企业的管

控机制，它将对企业的经营、发展、管控能力等方面进行综合考量，从而使 ESG 的发展变得更加可行。

ESG 的推广不仅给企业带来了前所未有的机会，而且还能够极大地改善当前的经济状况，从而推进经济

的可持续性。与传统的财务绩效考核模式相比，ESG 考核重点放在了企业如何推动长期的经济增长并履

行社会义务上。蒙牛乳业就是一个很好的案例，我们将通过 ESG 考核来探究它的成功与否。 

2. ESG 概述 

2.1. ESG 概念 

ESG 信息披露旨在保障各类受众的权益，以及提升企业的社会形象，并且有助于建立良好的信息共

享平台。它包括：环保、社会、管控、财务信息，以及其他有助于促进可持续发展的信息。这些信息可

以以书面形式，也可以以电子形式，如文件形式，以便更好地传达给受众。现阶段 ESG 绩效评价已成为

评估企业可持续发展能力的关键指标之一。 

2.2. ESG 与企业绩效关系 

ESG 评级与企业绩效存在着密切的联系，这种关联的概念已经被广泛认识，而且已经被许多海内外

的学者所探讨。Friede (2015)通过分析超过 2200 篇有关 ESG 的财务报告，从而揭示 ESG 在改善企业绩

效方面的重要性，其中大部分报告的结果都表明，ESG 的积累不仅有助于企业的长期成功，而且还能够

有效地改善企业的经营状况 [1]。Barnett and Salomon (2012)的研究结果显示，具备良好的企业社会责任意

识的公司往往具备更高的经济绩效 [2]。K.-H. Lee (2016)及其他学者通过分析 412 家德国国内外公司 2011
年 2012 年的环境、社会及公司管控绩效及资产收益率的统计学分析，结果表明，ESG 的实施可能正向地

提升股东权益回报率，并且可能产生积极的资产收益率变化 [3]。Velte (2017)也进一步证实了这一结论，

即 ESG 实施可能正向地提升资产收益率，并且可能产生积极的资产收益率变化 [4]。Atan (2018)通过对 54
家马来西亚公司 2010 年~2013 年 ESG 技术指标及数据的深入探索，发现公司治理指数对公司的财务绩效

因素是最重要的，而其他指数则不具备同样的因素，然而，它们的综合评估可以对公司的财务管理及其
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对公司的价值的负面影响有着明确的直接影响 [5]。根据 Nollet (2016)的研究，资产回报率、资本回报率

及其他相关因素均显示出一种 U 型的联动性，这暗示了，只要公司可以持续履行合同自己的社会义务，

它的财务管理也将得到显著改善 [6]。李井林等研究发现，ESG 表现以及 E、S、G 这三个维度都会提高企

业绩效水平 [7]。特别是在非政府机构、中等规模以及不受污染的行业中，ESG 的改善能力尤其突出。邱

牧远、殷红(2019)通过使用面板数学模型进行实证分析，探讨了企业的环保、社会责任以及公共管理(ESG)
的状况如何影响其融资成本与效率 [8]。袁业虎和熊笑涵研究发现，ESG 评分高的公司具有更高的绩效，

媒体关注度会调节 ESG 对企业绩效的影响过程 [9]。结果表明，ESG 的状况越优秀，其融资成本就越高，

而良好的信息披露则是这种联系的重要组成部分。 

2.3. ESG 对企业绩效作用机理 

ESG 在促进企业长期可持续发展方面发挥了重要作用，“可持续发展”旨在促进生态、经济和社会

的公平、持续和共同发展，并且强调了在保护环境的基础上实现高质量的经济发展 [10]。ESG 的应用可

以明显改善企业的绩效，从而推动社会的进步。随着城市化的加速、人口的急剧增加以及资源的日益枯

竭，持续的、可持续的发展已经成为全社会的共同目标。ESG 理念旨在通过对环境、社会和治理的投资，

为企业提供长期的收益，从而推动企业实现更高的价值。 
ESG 信息披露是衡量企业负有的社会义务的有效工具，它不仅可以展示公司的诚实守信，还可以帮

助公司建立起可靠的声誉，并且有助于建立和维护双赢的合作伙伴关系。通过 ESG 信息披露，企业不仅

可以更好地运用其所拥有的信息资源，而且还可以更加准确地反映出不同企业的资源状况，从而使其具

备更强的市场竞争力，从而更好地吸引投资者的关注，并为其提供更加明智的投资选择。ESG 信息的完

整性对于企业的成功至关重要，它可以为其提供有利的环境，从而使其有可能赢取更大的商业成功，并

为其创造出优异的经济表现。 

3. 蒙牛乳业 ESG 实施情况分析 

3.1. 蒙牛乳业简介 

蒙牛，一个来自内蒙地区的民营企业，1999 年创立，并将其公司总部设置在呼和浩特。蒙牛已经跻

身世界八大乳业企业之列，并被列为国家级的农业产业化项目。2004 年，蒙牛在香港交易所上市，并被

恒生指数、恒生中国价格指数和恒生发展企业指数纳入其中。蒙牛的第一个大战略投资方就是中粮集团。 

3.2. E、S、G 各层面实施概况 

Table 1. ESG rating scores of each dairy enterprise 
表 1. 各乳业企业 ESG 评级分数 

排名 证券简称 总分 

★★★★★ (2 家) 

1 蒙牛乳业 86.9 

1 伊利股份 86.9 

★★★★✫ (1 家) 

3 中国飞鹤 70.7 

★★★★ (6 家) 
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Continued 

4 三元股份 69.8 

5 澳优 69 

6 中国圣牧 68.3 

7 新乳业 65.9 

8 现代牧业 65.5 

9 光明乳业 65 

数据来源：大公责任云 ESG 评级报告。 
 

从 2016 年开始，蒙牛乳业就开始披露其 ESG 报告，而到 2019 年，该企业更是建立了一个以可持续

发展委员会、执行委员会和 WG 为核心的三级管理架构，以此将 ESG 提升到一个更高的战略层次，以实

现企业的可持续发展。 
表 1 中选取大公责任云评级公司对于乳业企业的 ESG 评级结果，从表中所列可知，蒙牛 ESG 指数

名列前茅只与同为该行业龙头企业的伊利股份平齐，其评级分数远远超过其他的乳业企业。说明蒙牛乳

业的 ESG 评级结果在行业内处于较高水平，该企业在践行 ESG 理念实施的过程中拥有较高完成度。 

3.2.1. 环境(E)层面 
Reporting Exchange 数据库显示，最具普遍意义的环境指标涉及到多个方面，其中最重要的是温室气

体排放、水资源的可持续利用、能源的有效利用以及废弃物的处理。蒙牛的环境议题主要为碳排放、绿

色运营和回收循环。 
蒙牛公司采取了一系列措施来控制其碳排放，包括实施“集团–事业部–工厂”三层管理框架，开

展全集团的碳盘点，以及实施节约能源、增加可再生能源使用率的政策，以期望最大限度地降低全球变

暖的影响。2021 年，圣牧的总体碳排放量达到了 66 万吨，比上一个季节减少了 5.70%。 
在绿色运营上，蒙牛不断扩大绿色可再生能源使用，持续创建绿色制造示范基地，探索多能互补技

术应用，助力企业清洁低碳运行。2021 年，蒙牛绿色能源使用率大幅提升，达到了 6.87%，并且已经成

功审核了 5 座国家级的绿色工厂和 1 座国家级的绿色供应链管理企业。 
在回收循环上，蒙牛秉承全生命周期设计生产理念，致力于设计使用更多的可回收性包装，全面开

展可持续产品包装认证，并积极开展消费者包装回收教育，从源头上减少包装对环境的影响。2021 年，

蒙牛常温包装在轻量化包装设计、乳品包装的闭环循环应用、回收材料再生应用研究、可降解材料等方

面都取得了突破和进展。比如，通过对外购胚现有模具改造实现瓶胚克重由 21 g 减重至 19 g。按年采购

1 亿支计，共计节省塑料 200 吨，再比如，完成 PLA 可降解吸管的技术开发，缓解一次性塑料对于环境

的影响。 

3.2.2. 社会(S)层面 
蒙牛的社会议题主要为员工福利、乡村振兴和参与公益慈善上。 
在员工福利上，在提供具有竞争力的、全面的薪酬福利体系的基础上，蒙牛开展多元化的人文关怀

活动及员工福利，蒙牛为员工提供基础保障类福利五项、员工健康类福利四项、节日慰问类福利十一项、

生活津贴类福利八项。2021 年，蒙牛员工体检覆盖率达 100%。2021 年，蒙牛全方位优化人才培养体系，

聚焦核心人才从领导力、专业力、通用力三个维度的培育，让每一名员工接受系统化且具有针对性的培

训。同时，持续丰富各类人才培养项目，“滋养”人才成长、加速牛人绽放。截止 2021 年底，蒙牛开展
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培训共 447 场，覆盖 9804 人。 
在乡村振兴上，蒙牛致力于“2025 年更具责任感的蒙牛”的战略目标，为实现中华民族伟大梦想“乡

村振兴”提供了强大的支持。为此，蒙牛采取了“五大保障”，即“收购、供应、运输、资金和运营”，

从而帮助中华民族在当前的疫情和自然灾害的挑战中迅速恢复。蒙牛与多家第三方金融机构携手，为内

蒙古自治区的牧场提供了 50 亿元的无偿援贴，以支持其稳步发展。2021 年，中国乳业产业园的落成，

为内蒙古自治区的 8 家牧场提供了可观的经济效益，为 3.10 万的农牧民提供了更多的就业机会，促进了

他们的经济繁荣。此次改造项目共计 15 个牧场，一旦完工，将为 5.70 万农村劳动力提供更多的就业机

会，促进他们的经济发展。 
在公益慈善上，蒙牛积极投身社会公益事业，制定完善的公益慈善战略，围绕防疫救灾、营养普惠、

均衡发展、环境保护等领域，开展多元化公益慈善活动。2021 年 10 月，内蒙古自治区突发疫情，近万

名游客滞留额济纳旗，生活必需品供给遭遇困难。蒙牛携手内蒙古自治区红十字会，第一时间捐赠 1700
箱纯牛奶、酸奶，保证游客及一线抗疫人员获得充足营养支持。蒙牛与深圳市恒晖公益基金会联合发起

“传薪计划”，捐赠 670 万元，以此来慰藉那些在抗击新冠病毒时付出巨大努力的医护人员及其家属。 

3.2.3. 治理(G)层面 
蒙牛的治理议题主要为 ESG 管治、风险管治以及商业道德遵守上。 
在 ESG 管治上，蒙牛正努力推进 ESG 改革，以达到更优质的企业经营。为此，蒙牛特别强调了董

事长的责任，并完善了其内部的监督机制，以确保其具有良好的运营效率。董事长共计九名，分别为三

名行政总裁、三名非执行董事及其三名独立性非执行董事。蒙牛公司近日颁布《蒙牛集团可持续发展体

系管理办法》，建立起由董事长担任首席执政官的三级可持续发展管理架构，促进 ESG 项目的顺利开展。

该文件详细描绘出蒙牛公司对于维护公众利益、促进社会和保护自然资源的承诺，并且提出了一套完善

的、科学合理的、全面的、分级负责的可持续发展管理模式，从而使得蒙牛公司的可持续发展得到更好

的保障。 
在风险管治上，蒙牛重视风险管治及内部控制，已建立风险管理框架及基本规范，聚焦集团重大风

险管控，持续优化风险管理模式。蒙牛公司制定了《蒙牛风险管理制度》，包括识别、评估、处置、监

督、评估和提交 6 份详尽的风险管理报表。2021 年，公司在此基础上优化了《蒙牛风险管理框架》及《集

团风险管理手册》，确保风险管理体系有效运行。 
在商业道德上，公司注重商业道德及诚信合规建设，制定并发布了集团《合规管理规定》《诚信合

规手册》及公司治理、反垄断、反商业贿赂、商业伙伴等重点合规领域的管理规定和指南手册。同时，

公司制定了详细正式的反贪腐政策，并于 2021 年加入联合国全球契约组织(UNGC)，遵守国际反贪腐倡

议。为此，蒙牛进行了一些商业道德培训。2021 年蒙牛进行了 211 次商业道德类型培训，其中反贪污培

训(廉洁警示教育)的培训 194 次，反商业贿赂培训的培训 9 人，受训总人数达 44,167 人。 
近年来，蒙牛积极响应 ESG 的号召，全力推动其从公司治理、生产经营、社会责任的落实，并且大

力加强对这些领域的投资，取得了显著的成效。 

4. 蒙牛乳业实施 ESG 对企业财务绩效影响 

本文通过以下三个方面衡量实施 ESG 对蒙牛财务绩效的影响。 
一是通过分析反映企业财务状况和经营稳健性的偿债能力指标。从图 1 可以看出，蒙牛在 2017~2021

年间的流动比率和速动比率保持相对稳定，财务表现比较稳健。这说明蒙牛采用的 ESG 管理模式能够有

效提升公司的偿债能力，有助于增强投资者对企业的信心，从而提高公司的财务绩效，改善公司的财务

状况和经营稳健性。随着全球气候变化的日益严峻，越来越多的投资机构开始关注 ESG 技术的应用，其

https://doi.org/10.12677/fia.2023.122023


何明珺，曾妍 
 

 

DOI: 10.12677/fia.2023.122023 183 国际会计前沿 
 

中芬兰银行在 2021 年 9 月的声明中表示，在 2050 年之前，它们将实现全球碳排放的中和，这也再次表

明 ESG 技术的应用可以有效地吸引外商投资，为蒙牛乳业的发展打开国际市场。 
二是通过考察反映企业资本增值和企业成长性的盈利能力指标。从表 2 可以看出，蒙牛乳业在

2017~2021 年间的营业收入和净利润呈现出稳步上升的趋势，这表明蒙牛乳业在实施 ESG 管理的同时，

其经济效益也得到了提升。由此看出，蒙牛乳业不是以牺牲经济效益为代价来换取 ESG 效益的提高，而

是在提升企业的竞争优势的同时，也在保持资本增值和企业成长性，使企业获得更多的收益并得到更进

一步的发展。 
 

 
Figure 1. Debt paying ability analysis chart of Mengniu from 2017 to 2021 
图 1. 蒙牛 2017~2021 偿债能力分析图 

 
Table 2. Summary of Mengniu’s profitability from 2017 to 2021 
表 2. 蒙牛 2017~2021 年盈利能力汇总表 

年份 2017 2018 2019 2020 2021 

营业收入(亿元) 601.56 689.77 790.3 760.34 881.41 

净利润(亿元) 20.3 32.04 42.96 35.02 50.3 

毛利率 35.21% 37.38% 37.55% 37.65% 36.70% 

净利率 3.37% 4.63% 5.40% 4.61% 5.60% 

数据来源：wind 数据库。 
 
Table 3. Summary of Mengniu’s retained earnings 2016~2021 
表 3. 蒙牛 2016~2021 年留存收益汇总表 

年份 留存收益(亿元) 变化比例(%) 

2016 79.01 — 

2017 97.93 23.95% 

2018 126.23 28.90% 

2019 164.65 30.44% 

2020 197.27 19.81% 

2021 244.38 23.88% 

数据来源：wind 数据库。 

https://doi.org/10.12677/fia.2023.122023


何明珺，曾妍 
 

 

DOI: 10.12677/fia.2023.122023 184 国际会计前沿 
 

三是通过观察反映企业可持续发展性以及市场地位的融资能力指标。此处我们选用能反映其内源融

资能力的留存收益来分析。由表 3 可看出，蒙牛乳业融资能力较强，2017~2021 年其留存收益不断增长，

自身运营资金回款能力不断加强，说明施行 ESG 能够形成较为显著的行业龙头引领和正面企业信用口碑

效应，对于其内源融资的优化具有较为积极的意义，为蒙牛乳业经营战略的实现提供了有力的资金保障。 
自蒙牛开始实施 ESG 以来，它对企业的生产运营就产生了深远的影响。蒙牛通过对环境保护、社会

责任和公司治理的全面改革，取得了显著的财务成果，使其盈利能力和发展潜力得到了显著提升。 

5. ESG 实施经验及启示 

5.1. 从企业视角推进 ESG，积极响应政策引导 

优秀的 ESG 公开透明度能够大大提升公司的经营表现，通过公开 ESG 的独立报表、公开的公开信

息，可以清晰地反映出公司在遵守相关政府、法律、行业准则方面的努力，从而为公众提供更加可靠的

参考依据。为了让企业取得更优秀的 ESG 成绩，必须积极采取措施，加快 ESG 的实施，这一过程必须

经历一个漫漫的路途，由政府的持续指导、投资者的积极参与以及社会的广泛关注，这样，ESG 的实施

就可以达到更加优秀的效果。为了更好地促进 ESG 的普及，应该将它的影响力拓宽到更多的行业，并且

让国有企业成为先驱，以促使 ESG 的普及。 

5.2. 从投资者视角看 ESG，推动企业可持续发展 

企业的财务绩效和非财务绩效与其在践行 ESG 理念方面的表现息息相关，良好的 ESG 表现可以为

企业带来更大的经济效益，为股东和中小投资者创造更大的利润。当作出投资选择的时候，我们需要考

虑的除了公司的盈利潜力外，还有它们如何贯彻 ESG 的原则，以及它们如何为社会做出贡献。只有那些

具有完整、长期的发展潜质的公司，我们才有信心去选择它们。 

5.3. 从监管者视角规范 ESG，加强披露体系建设 

对于监管方面，各监管机构应完善 ESG 理念相关法律法规的建设，加强政策的执行力度，使各企业

都能意识到对环境保护、社会公众以及各利益相关者的责任，强化企业社会责任意识，积极披露各年度

的 ESG 报告。一方面，任何一项举措的实施都应该有评价标准，目前，国内 ESG 评价标准尚不完善，

应制定统一的评价标准。另一方面，在对企业 ESG 表现进行评价考核时，应采取一定的奖励及问责机制，

在企业践行 ESG 理念的过程中起到督促作用。 
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