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摘  要 

目的：分析优质精细护理对白内障超声乳化术后患者发生干眼症的干预效果。方法：选取白内障超声乳

化术患者收到作为研究对象，我们通过随机分组的方式将病人进行分组，在对照组的治疗过程中，我们

使用了标准的护理措施。而在观察组的治疗过程中，我们则将标准的护理措施和优质精细护理措施进行

了融合，并通过这种方式来评估两组病人的干眼症发生率和他们的护理满意度。结果：研究表明，观察

组满意度达96.67%，对照组满意度达73.33%，相较于对照组，观察组的满意度更高，干眼症的发生率

也更少(P < 0.05)，差别有统计学意义。结论：白内障超声乳化术患者术后通过优质精细护理干预，对护

理工作满意度有明显提升，干眼症发生率降低，该护理方法可行，值得临床进一步推广应用。 
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Abstract 
Objective: To analyze the effect of high quality fine nursing on dry eye after phacoemulsification. 
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Methods: Patients receiving phacoemulsification for cataract were selected as subjects. We ran-
domly assigned patients to the control group and used standard care during treatment. In the 
treatment process of the observation group, we combined standard nursing measures with 
high-quality intensive nursing measures to evaluate the incidence of dry eye and their nursing sa-
tisfaction in the two groups. Results: The study showed that the satisfaction of the observation 
group was 96.67%, and that of the control group was 73.33%. Compared with the control group, 
the satisfaction of the observation group was higher, and the incidence of dry eye was also less (P 
< 0.05), the difference was statistically significant. Conclusion: After phacoemulsification of cata-
ract patients through high-quality fine nursing intervention, the satisfaction of nursing work has 
been significantly improved, and the incidence of dry eye disease has been reduced. This nursing 
method is feasible and worthy of further clinical application. 
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1. 引言 

白内障作为眼科发病率高的疾病，该疾病与晶状体浑浊相关，随着晶状体浑浊加重，患者视物能力

备受影响。从总体上看，我国 50 岁以上老年群体发生白内障的概率高，已经成为导致中老年人失明的高

发病[1]。常双眼发病，但可有先后，程度也可不一致。在白内障早期，人们常会看到眼前的黑点是固定

不变的，这可能导致单眼复视或多眼视觉，以及屈光状态的改变等症状；而在注视灯光时，也可能出现

虹视的现象。当光线穿过部分模糊的晶体时，会发生散射，这会干扰视网膜的图像，从而导致对光的畏

惧和炫目。临床治疗白内障的常见技术是超声乳化术、人工晶体植入术等，通过超声乳化技术，白内障

的手术切口能够减少到 3 mm 或者更小，这种方法的优势包括对组织的损害较小，无需进行缝合，手术

时间较短，视力恢复速度快，以及角膜散光较少，并在表面麻醉的情况下进行手术[2] [3]。对患者产生的

损伤小、切口无需缝合，该手术技术在我国城市地区广泛应用。但是针对超声乳化手术的开展，仍属于

有创手术，所以患者在手术过程中仍会产生一定的角膜损伤，部分患者发生干眼症，表现为眼部干涩、

视物模糊和视疲劳，对患者生活质量产生影响[4]。对此，患者术后采取有效的护理模式降低干眼症发生

率非常重要。本研究针对我院接诊的白内障超声乳化术后患者，实施优质精细护理取得了显著效果，具

体报告如下。 

2. 资料与方法 

2.1. 一般资料 

选取 2021 年 5 月 2022 年 6 月白内障患者作为研究对象，所有病人都接受了白内障的超声乳化手术。

采用随机选择的方式进行分类，其中对照组和观察组各包含 30 个样本。对照组包括 17 名男性和 13 名女

性，他们的年龄范围在 43 岁至 73 岁之间(57.32 ± 5.43)岁，病程为 1~5 年(2.32 ± 0.54)年。观察组包括 16
名男性和 14 名女性，年龄范围在 41~75 岁之间(57.98 ± 5.76)岁，疾病持续时间在 1~6 年(2.87 ± 0.78)年。

两组的基础信息并没有明显的不同，因此他们是可以进行对照的。 
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纳入标准：所有病人在眼科全面检查后被诊断为白内障，满足超声乳化手术的治疗准则，病人也同

意接受这项治疗方法，语言表达能力良好，可维持基础交流，精神与认知功能正常，依从性良好。 
排除标准：将沟通障碍、不配合治疗、临床资料不全的患者排除。 

2.2. 方法 

对照组：术后患者接受常规护理，护理人员根据白内障术后指导原则，观察患者术后生命体征变化，

并完善术后血液检查项目。遵医嘱为患者指导药物使用方法，告知患者居家治疗时有意识的控制并发症。 
观察组：对常规护理内容拓展，以患者为中心，制定优质精细护理方案。① 心理护理：白内障患者

术后短期内视力备受影响，部分患者对术后反应不了解，在手术前，医护人员会积极与病人进行交流，

以了解他们的心理状况和心理护理的需求。指导病人如何正确地释放压力，并鼓励他们通过练习深呼吸

或者听舒缓的音乐来放松身心。此外，我们一方面用简单明了的话向病人传授有关健康的知识，纠正他

们的错误观念，另一方面，我们也会通过向病人展示临床上的成功案例，并向他们分享主治医生的丰富

治疗经验等手段，以增强他们的治疗信心。在心理疏导过程中尽可能保持温和的语气，以免患者术后过

度焦虑，心理疏导在实施价值是减轻患者心理负担，提升患者对护理工作的配合度[5]。术后密切观察患

者体征变化，手术当日指导患者平卧位，密切观察术眼敷料有无渗血渗液，发现异常及时报告医生，术

眼包扎影响视力，做好安全教育。患者到暗实，浴室等容易跌倒的地方，要有人陪同。对病人阐述维护

视力清洁的关键，在患者身体状况允许情况下引导他们术后 6 小时内做一些适度的活动，这样能够有效

地让他们的身心得到缓解，一天后他们就能够自由地调整姿势。② 饮食管理：手术结束后，我们会为病

人设计适当的饮食计划，并建议他们保持合理的饮食习惯，避免吸烟、饮酒、喝浓茶和食用辛辣刺激的

食物，以防止便秘。推荐患者摄取胡萝卜、肝脏、韭菜、柑橘等富含维生素 A 的食品，并且要注意补充

自己身体中的微量元素，这样可以避免因为营养摄入不足而引发的干眼症。患者在术后多饮水，每天饮

水量超过 2000 ml，以此促进泪腺分泌泪液。医护人员为病人设计了科学的营养计划，同时也在监控病人

的营养摄入是否适当。③ 用药指导：术后遵医嘱合理口服药物是康复的关键，护理人员遵医嘱为患者指

导，警戒患者私自用药。为了防止手术后的干眼症，护士会教导病人如何正确使用滴眼液。遵守无菌操

作原则。在开始用药之前，需要先清洁手部，然后分开眼睑，让滴眼液流入结膜囊。接着，闭上双眼，

但是不能过度用力，以防止液体溢出。同时，也要注意滴眼液不能进入角膜，以避免对病人的角膜造成

伤害。术后根据患者恢复情况，选取适宜的润滑类药物，以免角膜囊损伤。④ 眼部护理管理：嘱患者不

宜长时间用眼，多休息；为了防止紫外线、红外线和放射性物质对眼睛的持续暴露，在户外活动中应佩

戴防晒镜以进行防护。适量补充维生素 E，维生素 C。护理人员向患者说明干眼症的护理方法，护理人

员说明干眼症预防的意义，患者应当每天保持眼部清洁，以免眼部过于干燥，室内要保持通风，使用空

调时应增加环境湿度(40%~60%)，避免接触烟雾，风尘环境。避免长时间看电视，电脑，手机，维持正

确的坐姿，将目光略微偏向下方，保持眼睛和屏幕之间的距离在 40~70 cm 厘米之间。通常，在使用电脑

1~2 小时后，需要休息 10~15 分钟，并且要向远处看一眼。为了防止光线过强导致视神经过度紧张或减

退，建议调整电子显示器的高度和亮度，同时在操作过程中佩戴防护眼镜，以降低荧幕对眼睛的刺激。

慎用药物，镇静剂，安眠药，镇咳药，降压药物可引起干眼，如需要服药则必须告知医生病史。患者在

日常生活中应向患者提倡健康生活理念，如保持乐观心态，保证睡眠质量和时间，适量运动及改善饮食

等。提供心理支持，告知患者干眼的自然病程和治疗目标，帮助患者树立信心，消除焦虑情绪。 

2.3. 观察指标 

① 满意度：使用自拟满意度问卷，调查患者对护理工作的满意度，其中有 15 个项目，项目分值不
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等，共计 100 分，当病人的得分达到 80 分时，他们感到极度满足，如果得分在 60~79 分之间，表示满意，

而小于 60 分则表示不满意。② 评估手术后一个月和三个月内患者出现干眼症的概率。 

2.4. 统计学分析 

使用统计学软件 SPSS 22.0 对数据进行综合分析，计量资料、计数资料分别以 x s± 、%表示，通过 t
值及 χ2检验，以 P < 0.05 为差异有统计学意义。 

3. 结果 

3.1. 组间护理满意度对比 

经卡方检验结果显示在满意度方面，观察组的满意度优于对照组(P < 0.05)，差异具有统计学意义，

见表 1。 
 

Table 1. Comparison of nursing satisfaction between groups (n, %) 
表 1. 组间护理满意度对比(n, %) 

分组 例数/n 非常满意 满意 不满意 满意度 

观察组 30 1 (43.33) 16 (53.33) 1 (3.33) 29 (96.67) 

对照组 30 10 (33.33) 12 (40.00) 8 (26.67) 22 (73.33) 

χ2     5.766 

P     0.021 

3.2. 组间术后 1 个月及 3 个月干眼症发生率 

在手术后的 1 个月和 3 个月，干眼症的患者在对比组中有 8 例和 14 例，而在手术后的 1 个月和 3 个

月，观察组干眼症的患者则是 1 例和 2 例。在这两个时间段内，对照组干眼症的总发病率达到了 73.33%，

而在观察组中干眼症的总发病率降至 10%，这表明观察组的干眼症患病率明显低于对照组，P < 0.05，见

表 2。 
 

Table 2. Comparison of dry eye incidence between groups (n, %) 
表 2. 组间患者干眼发生率对比(n, %) 

分组 例数/n 
1 月 3 月 

发生干眼 未发生干眼 发生干眼 未发生干眼 

观察组 30 1 (3.33) 29 (96.67) 2 (6.67) 28 (93.33) 

对照组 30 8 (26.67) 22 (73.33) 14 (46.67) 16 (53.33) 

χ2  7.551 8.213 

P  0.023 0.031 

4. 讨论 

4.1. 实施优质精细护理对于降低白内障超声乳化手术后患者的干眼症发病率具有积极影响 

白内障作为视力降低、视物模糊为特点的疾病，老化、局部营养不足、免疫代谢异常等因素是患者

引发白内障的关键因素[5] [6] [7] [8]。随着我国进入人口老龄化阶段，人们的用眼时间延长，白内障发生

https://doi.org/10.12677/ns.2024.131014
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率不断增高。大部分的白内障治疗方法是利用超声乳化技术，这项手段是利用超声波来打碎混沌的晶体

核，然后把这些被打散的晶体抽离，确保前房的饱满，接着放入人造晶体，以此帮助病人重新找回视力。

该手术方式对患者创伤小，患者恢复速度快，干眼症是白内障超声乳化术后的一种常见并发症。白内障

超声乳化术后，采用优质精细护理措施可以显著降低干眼症的发生率，缓解干眼症症状[9] [10] [11] [12] 
[13]。对此，为患者采取护理干预降低干眼症发生率具有必要性[14]。本研究结果显示，实施优质精细护

理干预，能有效降低病人术后干眼症发生率，与刘莎莎[7] [11] [15] [16] [17] [18] [19]等人的研究结果一致。

可见，采取的优质精细护理内容丰富，能满足患者干眼症预防要求，护理效果显著，该护理模式具有临

床价值。 

4.2. 实施优质精细护理对提高白内障超声乳化术后患者护理满意度有促进作用 

优质精细护理将患者作为护理工作的中心，护理工作者会“以病人为中心”的基本理念开展相关工

作，对白内障超声乳化术患者进行优质精细护理干预，护理工作包括实施个性化健康教育、日常生活护

理指导、个体化用药护理指导、饮食优质精细护理和优质精细的延伸护理服务等，每个护理环节既与传

统的护理方法有相同之处，又有所区别，以此来保证照顾方法的精准度，基本理念开展相关工作。我们

的医护团队会对病人进行情绪管理和心理状态调整，以防止他们产生严重的消极情绪和心理压力反应，

从而更好地配合治疗和护理。同时，医护团队还会调整病人术后的饮食计划，防止饮食不适对眼部造成

刺激，并指导病人按照医生的建议用药，以防止因不当用药导致手术效果不佳的情况发生。经过本次研

究的发现，实施高质量的护理干预能够显著提高病人对护理服务的满意度，与张小丹[19]-[24]等人的研究

结果一致。可见，护理人员为患者提供优质精细护理，做好患者的生活事项讲解、指导等细节服务，对

提高白内障超声乳化术后患者护理满意度有促进作用。 

5. 总结 

优质精细护理是一种以患者为中心的护理模式，强调个性化、全面化、专业化的护理服务。结合此

次研究的结果可看出，对白内障超声乳化术患者术后通过开展优质精细护理，可以提高医疗服务质量，

增强患者对医疗服务的满意度，使患者干眼症发生率降低；同时，优质精细护理是一种新型的护理模式，

需要护理人员具备更高的专业素养和技能。通过开展相关研究，可以推动护理学科的发展，提高护理人

员的专业水平。 
总之，对白内障患者术后干眼预防开展优质精细护理的研究意义重大，可以促进患者的康复、提高

医疗服务质量、推动护理学科的发展。 
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