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Abstract 
The class teacher is a key force in promoting the development of schools and students, and is also 
the main force in the management of secondary vocational classes. Core literacy is now deeply 
concerned at home and abroad. For this reason, it is necessary to study the class management of 
the middle-level class teacher in the context of core literacy. The main factors influencing the class 
management of the middle-level class teachers are the three factors of the class teacher itself, 
students and parents. This article takes the core literacy as the premise, and gives three sugges-
tions for the current class management of the class teacher, and from the class teacher leadership 
and teachers. The three aspects of specialization and cultivation of core literacy of secondary vo-
cational students are expected. 
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摘  要 

班主任是促进学校、学生发展的关键力量，也是中职班级管理的主要力量。核心素养现在受到了国内外
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的深切关注，为此在核心素养的背景下研究中职班主任班级管理工作是有必要的。影响中职班主任进行

班级管理的主要因素有班主任本身、学生、家长三个因素，本文以核心素养为前提，对当前中职班主任

班级管理工作给出了三方面建议，并从班主任领导力、教师专业化和培育中职学生核心素养三个方面进

行展望。 
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1. 引言 

班级作为学校的重要组成部分，班级的发展制约着学校发展，同时，班级管理水平的高低也会影响

到学校教育质量的好坏。班主任作为班级管理的组织者与领导者，对班级管理工作与学生发展起着决定

作用。核心素养作为新时代学生应具有的必备品格和关键能力，对中职班主任班级管理工作提出了新的

要求。如何融合核心素养理念，更好地推进班级管理与引导学生良好发展成为亟待解决的问题。因此，

笔者通过对相关文献的检索与梳理，从多个角度出发对该问题进行述评。 

2. 核心素养理念与中职班主任班级管理工作结合的重要意义 

2.1. 从社会发展角度：培养具有核心素养的人才是时代需要 

核心素养不仅仅包括基本知识和基本技能，同时也与时代性和情景性相关，是一种高级能力和人性

能力，现代教育要求培养具有核心素养的专业人才，培养学生的核心素养是现代教育的必然使命。一方

面，从国际教育改革发展趋势来看，发展学生核心素养是必然的趋势，核心素养最早在 1979 年英国的职

业技术教育中提出，随后各国教育界进行不断的更新，1997 年国际经济合作与发展组织联合启动的“素

养的界定与遴选：理论和概念基础”(Definition and Selection of Competencies：Theoretical and Conceptual 
Foundations，即 DeSeCo 项目)，该项目确定了核心素养的三维度九项素[1]。2002 年美劳工部联合美国若

干企业共同制定了《21 世纪技能框架》[2]。自此以后更多国家纷纷加入研究核心素养的行列。另一方面，

从我国教育改革发展趋势来看，我国教育改革逐渐从素质教育转向核心素养与素质教育并存的行列中。

我国核心素养概念起步较晚，直到 2014 年，教育部才首次在国家文件中提出“研究制订学生发展核心素

养体系和学业质量标准”。2016 年发布了《中国学生发展核心素养(意见稿)》公布，意见稿中列出了学

生所需要的 6 大综合素养并细化出了 18 个基本要点[3]。自此核心素养在我国教育界开始逐渐受到重视。

学生核心素养是学生应具备的、能够适应终身发展和社会发展需要的必备品格和关键能力，核心素养可

以指引学生未来成为更专业的人才，是符合时代和现实需要的。 

2.2. 从班级管理角度：班级是中职学生核心素养养成的重要场域 

学生在学校主要的活动场所就是班级，因此中职班主任做好班级管理工作是培养中职学生核心素养

的重要前提。核心素养包括 6 大综合素养分别是“人文底蕴、科学精神、学会学习、健康生活、责任担

当、实践创新”，将学生的 6 大综合核心素养渗透于班集体开展的各项活动中，在潜移默化的过程中得
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到培养。班级是学生共同生活成长的地方，可以在集体生活生活中取长补短，使学生自身素质得到提高

和发展。例如，从学会学习方面来看，班级是由具有不同特色的学生组成的，每个学生都有自己的优点、

长处，在同学们的互相交往的过程中，会学习其他人的优点，学习怎么与他人交往，从而学会自我调节

与管理，另一方面来说，学会学习不仅是学习其他的优点，还有就是自主学习能力的培养，通过中职班

主任的教授，使学生获得自主学习的能力，这对中职学生来说是必须学会的能力。从责任担当方面来看，

班级管理是每个同学的责任和义务，在集体生活中每个学生都有自己应该承担的责任，比如，每个班委

的责任是不一样的，那么学生在担任不同职位的同时就要承担着不同的责任，笔者认为，在班级管理时，

尽可能做到岗位轮换制，使每个学生都能承担不同的责任，进而学会承担责任。做好中职班级管理的前

提是中职班主任发挥好其应尽的职能，中职班主任要适应中等职业教育向高职教育的转轨，就要做好以

下角色的转换：从代行监护职责的“权威型”向履行教育职责的“对话型”转换；从事必躬亲管理工作

的“高耗型”向为创新学习型管理工作的设计者、指导者的“高效型”转换[4]。 

3. 中职班主任班级管理工作的困境 

3.1. 班主任自身能力欠缺 

通过阅读文献，笔者发现国内学者对中职班主任在班级管理工作中自身存在的问题的看法是不相同

的，但是也有相似之处。这里列举一些受多位学者共同关注的问题。周大绕认为班主任班级管理工作的

主要问题是班主任没有深入到班级管理中去，教学观念与时代脱轨[5]。薛乾认为中职班主任的工作困境

主要是班主任管理效率低，工作目标不明确；缺乏班级管理的主动性和积极性，忽视班级管理活动；不

能结合学生的实际情况因材施教[6]。季苏利指出，中职班主任管理的问题主要是缺乏对班级活动的有效

组织，使得班风和班级建设受到影响；对学生的学习和成长缺乏有效的引导，导致学生的学习以及未来

人生规划也受到一定影响[7]。辛宗艳一些班主任对学生缺乏关爱；班主任管理意识较为薄弱；班主任具

有不正确的学生观[8]。 
通过对以上学者的观点分析整理，笔者认为中职班主任在班级管理过程中自身存在的问题有以下两

个：第一，班主任自身的专业素质缺乏，主要体现正在对班级管理工作意识薄弱，缺乏工作热情，与学

生的沟通处于领导地位；第二，班级管理模式单一，班主任是班级的唯一领导者，学生缺乏自主性。新

形势下班主任管理中常出现的问题主要是班主任对班级管理工作缺乏主观能动性，工作缺乏积极性，对

中职教育的认识有误差；受传统教育的影响，过于以自我为中心，缺乏与学生的沟通；缺乏班级管理经

验。在教学管理过程中忽略了科学的教育理论指导和班级整体把控管理。现在中职班主任在班级管理中

很难做到正确认识学生在班级管理中的主体地位，因此对学生的学习和生活缺乏耐心和关系，这是目前

大多数中职班主任班级管理的现状。 

3.2. 学生自制力与配合程度较低 

吴志兵指出中职班主任班级管理中主要遇到的困境是：大部分学生素质较低，自我约束能力差、不

配合教师管理[9]。孙冬冬提到班主任班级管理工作问题主要体现在学生基础水平低，自我约束能力差，

自信心不足，学习积极性不高[10]。俞炜提出，学生综合素质低是中职班主任工作面临的主要困境[11]。
俞绩伟认为学生文化基础相对较差，且缺乏自我约束能力[12]。 

通过对以上学者的观点分析整理，笔者发现中职班主任在班级管理过程中产生的问题一部分是由学

生因素引起的，学生因素主要有以下两个问题：第一，自身综合素质相对较低，主要体现在自身文化基

础较差、自我约束能力差、学习热情不高；第二，缺乏对班级管理意识，通常是一味的听从教师，缺少

自己对班级管理的建议和意见。中等职业教育学生大多数来自基础教育中成绩较差的学生，由于在过去
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学校生活时常常被忽视、分流或放任，普遍存在组织纪律性差、缺乏自我约束能力等问题，所以中职班

主任在进行班级管理时要客观看待学生本身存在的主要问题。 

3.3. 家庭教育意识单薄 

苏燕飞指出家长因素体现在家长对于职业教育的认识存有误差，不指望孩子学到什么，对学生学习

漠不关心，懒于配合，导致学校教育陷入两难[13]。俞炜指出家长对中职学校的教学质量并不看好，对于

孩子不寄予希望，所以缺乏对孩子生理、心理的关心，再加上工作忙碌，对孩子的学校生活不闻不问，

不积极配合班主任的工作，从而加大了班主任班级管理的难度。李萍认为家长缺乏配合，不指望孩子学

到什么，对孩子漠不关心，对学校和老师的管理行为消极逆反，引导困难[14]。许彩指出家长外出务工，

对孩子缺少陪伴、家长学历不高，缺乏教育理念、缺乏对叛逆期的孩子良好的沟通、以及家庭的离异或

者父母一方死亡，家庭的不完整性等因素导致学生缺少父母完整的爱，潜移默化的影响学生的健康成长，

导致学生容易产生行为偏差[15]。 
通过对以上学者的观点分析整理，笔者认为家庭作为学生的第一学校，家庭因素对学生的成长教育

有着非常重要的影响，家庭因素对于中职班主任管理工作的主要影响表现在以下两个：第一，家长对孩

子的教育缺乏正确的认知，不能与班主任进行有效的沟通和配合，从来不关心孩子在学校的学习情况，

对于班主任的班级管理工作更加不加以过问；第二，学生家长工作忙碌，学生的成长和发展缺乏关心、

沟通，影响学生成长。 

4. 中职班主任班级管理工作的重构 

4.1. 加强学习，完善自身技能与素养 

颜开认为中职班主任应该逐渐养成自身地班级独特管理思想，创新型的管理模式；同时维护好良好

地师生平等关系，在学习和生活上给予学生关系[16]。李其龙认为班主任应该运用“合理情绪疗法”，关

注每一位学生的闪光点；提高自己，潜移默化的影响学生[17]。现时代“核心素养”一词被广泛的运用在

教育界的各个方面，并且要求发展教师和学生的核心素养，所以教师要在现在的核心素养的背景下学习

新的知识和能力以适应新的要求。 
因此，笔者认为中职班主任应该从以下两点提升自身能力：第一，班主任要加强学习与班级管理相

关的课程，同时学习如何与中职学生相处的课程，并树立终身学习的思想，只有不断的学习，才能满足

新时代对教育工作者的要求；第二，班主任要提高自己情绪智力，领导者通过自身的情绪能力，可以激

发员工的工作热情和责任心，促使组织目标更好的实现。班主任的情绪智力越高越有利于班主任理解学

生的情绪需求，及时的对学生进行开导梳理，所以班主任要不断的学习关于情绪智力方面的书籍，提升

自身的技能与素养。 

4.2. 以人为本，遵循学生身心发展规律 

李名深认为班主任应该平等对待每一位学生，善于发现和沟通，关注每一位学生的成长，做到因材

施教，个体教育不放手[18]。沈云香认为班主任应该在班级管理中扮演三种角色“爱如慈母、亲如朋友、

管如严父”，明确自身的定位，提高班级的管理水平[19]。研究学生发展核心素养是落实立德树人根本任

务的一项重要举措，作为班主任应该紧紧围绕“立德树人”的根本要求，坚持以人为本，遵循学生身心

发展规律与教育规律。 
因此，笔者认为班主任应该在教育过程中做到以下两点；第一，应该充分认识到每个学生都是独立

的个体，每个学生的成长也存在一定的差异性，在教育教学活动中做到因材施教，不放弃任何一个学生，
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尊重学生身心发展及兴趣爱好，全面引导学生，促进学生的全面发展。第二，班主任在班级管理与教学

活动中应该扮演多重角色，在生活和学习中，善于发现，重视与每位学生的沟通，关心学生学习与生活，

做到“见微知著”，及时与耐心引导、鼓励，引导学生的成长，促进学生全面发展。 

4.3. 加强双向沟通，建立协同合作关系 

董陶静认为班主任应该积极与家长多沟通，共同关注学生成长[20]。李虎认为班主任应该增加家访，

并与家长加强沟通，获得家长的支持和帮助，鼓励家长关注与关心学生[21]。文炜明认为班主任应该和家

长建立协同合作关系，同时在与家长沟通时善于倾听，提高沟通有效性[22]。过梳理文献发现，学者们在

沟通方面一直把班主任视为主动方，多是要求班主任的主动沟通。 
笔者认为班主任在教学过程中有时候难以做到每个孩子都关注到位。因此，父母作为孩子的重要成

长陪伴人，家长对孩子的教育对孩子一生的发展起着至关重要的作用。如何把孩子培养成全方位、多能

力的综合人才，笔者认为家长应该付诸以下行动：第一，家长应该主动加强同学校和班主任的沟通，及

时了解孩子在校学习状况，结合孩子生活表现，及时发现孩子心理和行为变化，提前做好预警引导。第

二，父母应该多挤出时间陪伴孩子，孩子在成长过程中心理的扭曲多来自家庭的影响，多给予孩子陪伴，

关爱，关注孩子的心理和生理成长，才能把家庭教育工作落实到位，教育孩子同时也不断完善自己。 

5. 中职班主任班级管理工作的展望 

 通过对文献的查阅和梳理发现，在我国目前的中职班级管理中普遍存在的问题有：1) 教师自身能

力不足，班级管理模式过于单一，2) 中职学生自身的素质较低和缺乏对班级管理意识，3) 家长对中职教

育存在错误的认知且与中职班主任缺少沟通，同时与学生的沟通交流较少。随着教育改革的发展，班级

管理已经不仅仅是中职班主任的事情，学生、家长也是班级管理的一部分。要想更好的进行班级管理，

发展中职学生的核心素养，需要多方进行努力。笔者认为以下三个方面是中职班主任班级管理工作发展

趋势。 

5.1. 加强中职班主任领导力 

“领导力”最先出现在公司管理上，詹姆斯·库泽斯和巴里·波斯纳认为领导力就是动员大家为了

共同的愿景而努力奋斗的艺术[23]。艾伦·基思指出领导力是指领导者运用自身的影响力激励员工完成共

同的目标。因此，笔者认为，作为中职班主任在核心素养的背景下应该具有领导力，并充分的发挥班主

任的领导力，这样可以促使中职班主任的班级管理更加高效。可以从以下两点加强班主任的领导力：第

一，加强班主任的道德领导力，班主任道德领导力主要指班主任利用自身高尚的品格去影响学生，在潜

移默化的过程中将学生自身品格提高。所以班主任要不断的提升自身的道德领导力，用自身去影响学生，

提升学生的思想道德感，这样有利于中职班主任的班级管理；第二，加强班主任的愿景领导力，愿景型

领导力是 Nanus 在 1992 提出的，指“组织可靠的、真实的、具吸引力的未来，它代表所有目标努力的方

向，能使组织更成功、更美好。”中职班主任在开始管理班级的时候，就应该有愿景型领导力，可以在

和学生沟通的时候将建立一个怎么样的班级、怎么样去建立和为什么要建立这样的班级的愿景向同学陈

述，使学生明白要建立一个怎么样的班级，并为之努力，这样使中职班主任在班级管理时有更多的助力。

所以为了中职班主任班级管理更加高效，可以从加强班主任的道德领导力和愿景领导力两个方面进行。 

5.2. 促进班主任自身专业化发展 

目前，班主任专业化的概念没有明确的界定，学界一致观点是：“班主任通过培养和培训，逐步掌

握德育和班主任工作的理论知识，形成班级德育和班集体建设与管理的能力和技巧，全面有效地履行班
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主任职责的过程[24]。”中等职业教育作为“特殊”教育形式，某种意义上称为“重塑”教育，因此教育

对象也存在一定的特殊性，这就对中职班主任的工作提出了更高的要求，促进班主任自身专业化发展对

中职班主任工作具有一定的现实指导意义，为此笔者认为促进班主任专业化发展，需要做以下几点努力：

第一，做好班主任的职前培养与在岗培训，培养班主任的专业知识素养与教育理论素养，使班主任具备

深厚的专业知识储备，精通自己的专业，做智慧的“活水之源”。同时具备专业的教育知识与技巧，才

能更好的做好班级管理工作。第二，培养班主任良好的心理素质与职业道德。中职学生的特殊性与班主

任工作的复杂性要求班主任具备良好的心理素质，良好的心理素质对班级管理中各种问题和状况的解决

有一定的积极意义。而班主任职业道德作为教师职业道德的一种表现形式，更是对学生的全面发展具有

很大的益处。 

5.3. 培养中职学生的核心素养 

发展学生核心素养是落实立德树人根本任务的一项重要举措，也是适应世界教育改革发展趋势、提

升我国教育国际竞争力的迫切需要。当前，中职学生的生理、心理以及性格特点现状是影响班主任班级

管理的主要问题点，为此笔者围绕核心素养理念，对培养学生的核心素养提出以下两点建议：第一，学

校创新教育教学管理模式应该紧紧围绕培养中职学生的核心素养进行调整，探索符合中职学生发展核心

素养的人才培养模式，全面培养中职学生的专业知识素养、关键能力素养、创新意识素养、职业意识素

养，使其具备更好适应社会发展、终身发展的能力。第二，学校应该积极协调班主任、家庭、社会等多

方力量，形成“教育合力”“家校合力”“亲师合作”，密切关注每一位学生的学习、生活状况，因材

施教，达到学校、家庭、班主任三方的“和谐共振”，共同促进中职学生全面发展，把其培养成现阶段

社会建设需要的高素质技能人才。 

6. 小结 

本研究对核心素养、中职班主任班级管理的问题和策略进行了梳理和评述，并对中职班主任班级管

理培育路径提出了建议，具有一定的理论意义。中职班主任班级管理的关键是班主任，应该多方面加强

对班主任的培养和提高。中职班主任班级管理的提高对于培育出高质量、高素质、高技能的学生是必不

可少的条件之一。 
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