
Advances in Psychology 心理学进展, 2024, 14(3), 393-400 
Published Online March 2024 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/ap 
https://doi.org/10.12677/ap.2024.143172    

文章引用: 付熙, 卢超, 王敏娟(2024). 老年人孤独感干预措施的研究进展. 心理学进展, 14(3), 393-400.  
DOI: 10.12677/ap.2024.143172 

 
 

老年人孤独感干预措施的研究进展 

付  熙1,2，卢  超1,2，王敏娟3* 
1西安医学院研工部，陕西 西安 
2西安医学院第一附属医院全科医学科，陕西 西安 
3西安医学院第三附属医院，陕西 西安 
 
收稿日期：2024年1月26日；录用日期：2024年3月19日；发布日期：2024年3月29日 

 
 

 
摘  要 

如果社交关系的数量和质量不能满足人们的社交需求，人们就会感到孤独。孤独感是老年人群中普遍存

在的一种主观体验，且与老年人的总体发病率和死亡率有关。但对于老年人来说，能长期有效减少孤独

感的干预措施却很有限。本研究旨在通过对之前发表的国内外文献进行回顾，概述能够减少孤独感的干

预措施。 
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Abstract 
If the quantity and quality of social relationships cannot meet people’s social needs, people will 
feel lonely. Loneliness is a subjective experience that is prevalent in the older population and is 
associated with overall morbidity and mortality among older persons. However, interventions 
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that are effective in reducing loneliness in the long term are limited for the elderly. The aim of this 
study was to outline interventions that can reduce loneliness by reviewing previously published 
national and international literature. 
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1. 引言 

2020 年，全球 65 岁及以上人口为 7.27 亿。在未来三十年中，全球老年人的数量预计将增加一倍以

上，到 2050 年将超过 15 亿。2020 年至 2050 年期间，所有地区的老年人口规模都将增加(UN Report, 2020)。
老年人比年轻人更容易受到孤独感的影响(Dahlberg et al., 2022)。COVID-19 大流行加剧了这种现象。孤

独感被认为是人际关系的实际质量或数量与期望质量或数量之间的差距(王雪等，2023)，是一种常见的状

况。孤独感本身也可被视为其他病症的风险因素，包括精神和身体疾病(王萍，2019；朱琰琛等，2023)。
越来越多的文献报告称，与孤独相关的健康风险类似于吸烟和肥胖的有害影响(Courtin & Knapp, 2017; 
Holt-Lunstad, 2017)。特别是，由于经济和社会资源的减少、残疾、亲属和配偶的死亡以及家庭结构的变

化，孤独在老年时期可能会带来特别严重的问题(Holt-Lunstad, 2017)。尽管有关孤独感预测因素的流行病

学研究非常广泛，但有关减少孤独感的干预措施的研究却很少。因此，本研究旨在通过对之前发表的国

内外文献进行回顾，概述能够减少孤独感的干预措施。 

2. 孤独感概念和孤独感产生的理论机制 

2.1. 孤独感概念 

精神病学家 Fromm Reichmann 提高了人们对孤独的认识，并指出需要对孤独进行严格、科学的定义。

在随后的几十年里，孤独作为一种心理状态被描述出来，并引入了量化个体差异的测量方法(Lynch & 
Convey, 1979; Russell et al., 1980; Weiss, 1973)。孤独感与个人所希望的社会关系和实际社会关系之间的差

异相对应(Costello, 1983)。这种差异会导致孤独感的负面体验，和/或即使在家人或朋友中间也会感到社

交孤立的痛苦和焦虑(Weiss, 1973)。这一定义强调了这样一个事实，即感到孤独或寂寞并不一定意味着独

处，独处也并不一定意味着感到孤独。一个人可以在人群中感到孤独，也可以在婚姻中感到孤独。反过

来说，一个人有时也可能喜欢独处(一种被定义为孤独的愉悦状态)，以获得个人成长的体验(如通过独处

冥想或正念练习获得的体验)，或者仅仅是为了暂时摆脱现代生活的要求。 

2.2. 孤独感产生的理论机制 

有研究显示(许晓芳，侯振虎，2011)，遗传与环境对孤独感有共同作用。但并非具有相应遗传基因就

一定会产生孤独感，孤独感的遗传性可随环境(影响的持续时间、频率和暴露范围，例如失去亲人、朋友，

迁居等)变化而变化。为了了解社会环境对孤独感的作用，有研究利用社交网络数据进行分析(Cacioppo et 
al., 2009)，发现孤独感可以在人与人之间传递，这种共享环境通过网络从一个人传播到另一个人，且在
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朋友之间传播得比家人之间更快，这使得孤独感的影响越来越大，能够像传染病一样发生发展。孤独，看似

典型的个人主义体验，不仅是个人的功能，也是人群的属性。孤独感会损害自我调节的能力(Hawkley & 
Cacioppo, 2010) (调节自己的思想、感受和行为的能力)，而这些影响是如此的自动，以至于似乎超出了意识。

在中老年人中，孤独感越大，积极情绪的维持和优化越来越少(Hawkley et al., 2009)。孤独情绪使得他们进行

任何体力活动的可能性降低，参与促进健康的行为的可能性降低，从而导致孤独相关的健康风险增加。 

3. 老年人孤独感现状及风险因素 

3.1. 老年人孤独感现状 

虽然每个人在一生中的某个阶段都会经历一定程度的孤独(McWhirter, 1990)，但研究强调，老年人尤

其容易经历孤独感(Courtin & Knapp, 2017)。在 60 岁以上的人中，三分之一的人在晚年会经历某种程度的

孤独(Landeiro et al., 2017)。虽然孤独感与健康状况的下降有关，因此也与生活质量的下降有关，但研究

结果表明，孤独感可能会对健康产生独立的影响，因此应被视为个人特征(Dickens, Richards, Greaves et al., 
2011a)。老年人在生命的最后几年可能特别容易经历孤独感(刘玺等，2022)。那些生活在孤独中的人可能

在生命的尽头难以获得情感、经济和照顾者的支持，以缓解身体或心理上的不适(Waite, 2018)。同样，老

年人在生命的最后几年可能无法应对孤独，与生命早期相比，孤独可能是一种短暂的感觉，会促使个人

与社会重新建立联系(Smith et al., 2013)。如果不加以解决，孤独可能会导致严重的情感、身体和生存痛

苦(苏淑文，王冬，2018)。由于公共卫生和医疗技术的进步以及卫生条件的改善，全球 60 岁或以上人口

的平均预期寿命有所延长。由于预期寿命水平的提高和生育率的下降，世界人口的年龄结构继续发生前

所未有的持续变化。人们的寿命越来越长，老年人在总人口中所占的比例和人数都在迅速增长。在全球

范围内，65 岁及以上人口的比例预计将从 2020 年的 9.3%增加到 2050 年的 16.0%左右(UN Report, 2020)。
然而，健康预期寿命仍然滞后，孤独感日益普遍也是造成这种状况的原因之一(Holt-Lunstad et al., 2015)。 

3.2. 老年人孤独感的风险因素 

孤独感是国际公共卫生问题(Lim et al., 2020)，对全球老龄化社会的影响尤为严重(Cacioppo & Ca-
cioppo, 2018)。孤独感是全因发病率和死亡率的风险因素，其结果与吸烟、缺乏锻炼、肥胖和高血压等其

他风险因素相当(Holt-Lunstad et al., 2010; Landeiro et al., 2017; Luanaigh & Lawlor, 2008)。此外，孤独感还

与抗感染能力下降、认知能力下降以及抑郁症和痴呆症(王萍，2019)等精神疾病有关。老年人孤独感的风

险因素包括：家庭分散、流动性和收入减少、失去亲人和健康状况不佳(关持循等，2022)。人们认为，社

会变革，包括隔代生活减少、地域流动性增大和社区凝聚力减弱，也是导致老年人口孤独感增加的原因

(谢勇才，周伊莎，2022)。 

4. 减轻老年人孤独感的干预措施 

确定了 11 个干预类别，并根据其目标分为四个主题：1) 增加社会交往：包括社会技术、代际干预

和有利社区；2) 促进身心健康：包括非人陪伴、娱乐活动、心理治疗和体育活动；3) 提供工具性支持：

即通过职业疗法或康复或辅助技术改变生活方式，以解决社会性缺陷的根源；4) 提供家庭和社区护理：

包括以家庭为基础的保健服务和远程保健，这主要是由受监管的保健专业人员在机构环境之外提供的一

对一干预，旨在直接或间接地满足社会护理需求。 

4.1. 增加社会交往 

以增加社会交往为预期结果的干预措施，通过创造机会和提供平台来建立新的关系和发展社会网络。
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第一类干预措施是代际干预措施(谢勇才，周伊莎，2022)，旨在将老年人与青年联系起来，通过共享 1) 娱
乐活动(Chua et al., 2013; Hernandez & Gonzalez, 2008)；2) 由老年人主导的活动，如包含教育和技能发展

(Au et al., 2015)、阅读活动(Murayama et al., 2015)或辅导(孙婵媛等，2022)的活动；以及 3) 以治疗为重点

的干预措施，如回忆疗法(Gaggioli et al., 2014)。本主题下的第二类干预措施旨在为老年人提供一个虚拟

空间，以促进新的关系和加强现有关系(社交技术)。这些干预措施主要包括信息和通信技术培训(陈雨欣，

2023)或与老年人建立联系的会议，以及电话或视频通话交流活动或广播节目，最常见的是每周在家中进

行。这一主题下的最后一类干预措施旨在为老年人提供获得支持和有利环境或社区(称为“有利社区”)
的机会。这些干预措施包括社会和支持团体(Alaviani et al., 2015)、以提供社会服务为中心的干预措施

(Iecovich & Biderman, 2012)、以教育为基础的团体(Saito et al., 2012)和同伴支持(Dickens, Richards, Hawton 
et al., 2011b)。大多数支持小组都是针对亚人群的，包括老年移民、低收入或体弱的老年人、患有新残疾

或慢性残疾的老年人，以及在社区流动中面临特殊困难的老年人。许多小组还专门针对男性或女性，如

男性社会小组(Ormsby et al., 2010)或老年单身妇女(Kremers et al., 2006)或失独者(李映兰，2021)支助小组。

这些干预措施主要针对社会健康成果，包括减少孤独感、增加社交网络和社会支持，旨在增加家庭以外

的社会交往或以团体为基础的干预措施在改善社会健康结果方面似乎更为有效。信息和通信技术干预措

施与增加社交网络和减少孤独感有关。与一对一的信息和通信技术培训课程相比，小组课程在减少参与

者的孤独感和提高其心理健康方面更为有效(李莎莎等，2017)。 

4.2. 促进身心健康 

通过支持老年人采用健康生活方式的活动来保持身心健康的干预措施。这些干预措施包括定期开展

体育和娱乐活动，这些活动通常以小组为单位，在社区活动中心开展，并由训练有素的指导员协助进行。

由心理学家、咨询师、社会工作者或护士等训练有素的专业人员主持的心理治疗是另一种常见的干预措

施(Caserta & Lund, 1993)。这些项目主要是每周在老年人中心以小组形式亲自提供，或侧重于特定的治疗

方法(如回忆小组疗法(白治繁，沈军，2018；李玉芬，2022)或正念减压法(Creswell et al., 2012))，或侧重

于特定人群(如失独者(李映兰，2021)或有心理健康问题的老年人(Rosen & Rosen, 1982))。本主题下的干

预措施还包括提供陪伴和安慰的非人类伴侣计划，如家养动物或虚拟动物或机器人宠物。在促进身心健

康的干预措施中，非人类伴侣在改善心理和社会健康方面效果显著，主要针对抑郁、焦虑和孤独。参与

者通常会通过短暂的家访或较长时间的逗留，与动物(李俞熹，2022)或机器人宠物(Tanaka et al., 2012)进
行一对一的接触，显示出不同伴侣类型(即狗、鸟、水族馆动物、虚拟宠物和机器人宠物等)的比较效果。

娱乐活动在改善心理和社交成果方面尤为有效。这些活动主要针对心理健康和孤独，其中以音乐为基础

的干预在有效活动中占很大比例(周筱钰，2023)，紧随其后的是以社会团体为重点的娱乐活动(Gleibs et al., 
2011)。涉及休闲活动(伍小兰，2009)的社会团体(白治繁，沈军，2018)和通过鼓励参与者选择自己的社会

活动来促进自主性的干预措施在减少孤独感方面最为有效(Pettigrew & Roberts, 2008)。综合来看，体育活

动干预能有效减少孤独感，增加社交网络和社会支持；不过，结果似乎会因干预类型的不同而有所波动。

体能活动(如电子游戏(Chao et al., 2018))和具有娱乐或教育成分的专门锻炼计划(田昌琴等，2021)最为常

见，也最为有效。具体而言，将运动与其他活动相结合的研究比单纯提供运动的研究带来的益处更大。

以治疗为重点的干预措施，如回忆团体疗法(石舒雅，2017)或正念减压疗法(田媛，2018)，可有效减少孤

独感。 

4.3. 提供工具性支持 

提供工具性支持是为需要额外功能支持的老年人(如有视力或听力障碍、痴呆或其他慢性残疾的老年
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人)提供工具性支持的干预措施，目的是使老年人能够独立行动，并有能力参与现有的社会服务。这些干

预措施包括职业治疗师和专职医疗保健专业人员提供的个性化支持和服务链接，以及辅助技术的使用。

职业治疗师的干预措施包括让老年人参与调整生活方式的计划，并针对其社交障碍的根源，如整体生活

方式计划和健康教育课程(Johansson & Björklund, 2016)。辅助技术(郭士琪等，2023)解决方案旨在通过用

户友好型工具(如辅助机器人)为老年人提供可靠的日常支持，以维持或改善他们的生活质量(考虑到认知

或功能障碍)，并独立满足他们的社交需求。工具支持主题下的干预措施主要针对老年人的心理健康。据

报道，有效的康复治疗干预措施主要包括整体生活方式计划和健康教育课程(Johansson & Björklund, 
2016)。大多数有关辅助技术的研究都报道了辅助机器人(郭士琪等，2023)，如类似海豹的帕罗机器人(Paro 
robot)，以促进社交互动和帮助日常生活活动。小型仿人机器人在提高社会参与度和提供信任的情感关系

方面尤为有效(Torta et al., 2014)。不过，大多数辅助技术干预措施的效果参差不齐，需要进一步调查，因

为大多数研究都是试验性研究或样本量较小，很少有随机对照试验。 

4.4. 提供家庭和社区护理 

有几项干预措施包括由临床医生、专职医疗人员或辅助人员提供的家庭护理服务，这些服务直接或

间接地针对社会隔离和孤独问题，促进老年人健康独立地生活。这些服务包括上门保健服务(Bogat & 
Jason, 1983)以及通过电话(刘伯钊，2023)或网络(Bond et al., 2010)系统提供的专业远程保健服务。这些干

预措施主要是通过一对一服务来解决孤独问题。对于与家庭和社区护理相关的干预措施，包括社会隔离

筛查在内的家庭健康服务被认为是改善社会健康结果(包括减少社会隔离或孤独感)的有效手段(McEwan 
et al., 1990)。Gardiner 等人(2018)报告说，在规划、开发和执行阶段纳入目标人群意见的干预计划也更有

可能取得成功。关于远程保健，干预措施主要集中在减少孤独感和社会隔离，只有少数干预措施被认为

是有效的。这些干预措施包括为糖尿病患者提供的基于互联网的健康维护平台(Bond et al., 2010)，该平台

成功地减少了抑郁症状并改善了社会支持；以及为老年人提供的自杀危机电话热线，该热线被发现有效

地减少了孤独感(Morrow-Howell et al., 1998)。 

5. 结论与展望 

总体而言，以增加社会交往和促进身心健康为主题的干预措施在改善社会成果方面最为有效，有较

高比例的干预措施显示出明显的成效。以促进身心健康为目标的干预措施在改善心理健康成果方面也取

得了最大的成功。通过家庭和社区护理改善社会健康主题下的干预措施在改善心理健康方面也很有效，

不过这类干预措施的研究结果较少。我们的研究结果表明，许多干预措施已被证明可有效改善孤独老年

人的心理和社会健康结果，并且其中许多干预措施已经为老年人口提供服务。我们的研究结果还支持围

绕干预措施和资源开发知识结构的价值和机会，以满足个人已确定的社会需求。这一结构也将有助于确

定和汇编相关资源。由于服务差距仍未解决，迫切需要这些工具和战略来满足老年人不断变化的社会需

求，并支持老龄化。孤独感对全球老龄化背景下的老年人造成了诸多负面影响，但目前国内关于孤独感

的研究有限，因此十分有必要对孤独感展开研究，结合国内背景，开展针对性的干预措施。 
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